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Vezetoi osszefoglalo

Az épiiletek energiahatékonysaganak javitasa az unios politikak egyik pillére, az onkormanyzatok
pedig példamutato szerepet toltenek be ebben a kérdésben.

Amely onkormanyzatok nem foglalkoznak energiahatékonysagi kihivasokkal, egyrészt elveszitik azt
a lehetdséget, hogy koltségeket takaritsanak meg az allamhaztartas szamara, masrészt (j
készségek fejlesztését 0sztonozzék, amelyek Uj gazdasagi tevékenységeket és munkalehetdséget
eredményeznek.

Az Integralt Energia Teljesitmény Szerzédés (EPIC) innovativ eszkoz az onkormanyzatok kezében.
Ezen az Uj tipust Energia Teljesitmény Szerzédésen (EPC) keresztiil az energiafogyasztas miszaki
és szervezeti szempontjait egylittesen vizsgaljak az épliletek energiateljesitményének javitasa
soran. Részét képezi a technologiai beruhazasokon kiviil a terek hasznalatanak jobb szervezése,
valamint az épliletfelhasznaloknak az épiiletek hasznalataban valo tudatosabb magatartasanak
kialakitasa, bevonasuk az intézkedésekbe.

Az EPIC végrehajtasanak legfobb nehézsége, hogy széles korben felkésziilt technikai személyzetre
van sziikség, amely képes Uj feladatok kezelésére: nem csak miszaki ismereteket ignyel, hanem
az innovativ szerzodések kezelésének és az éplilethasznalok hatékony bevonasanak képességét is.
Emellett politikai tamogatasra van sziikség ahhoz, hogy lehetévé tegyék egy EPIC létrehozasat,
amellyel kapcsolatban a résztvevoket meg kell gy6zni arrél, hogy eréfeszitéseik hozzarajulnak az
épliletek energiahatékonysaganak fokozasahoz.

Ha ezeket az akadalyokat lekiizdi az onkormanyzat, az EPIC megvaldsitasaval tobb elényhoz jut,
mint az EPC klasszikus modellje esetén: amellett, hogy magasabb szint(i megtakaritas érheto el
alacsony koltségl vagy koltségmentes beavatkozasok mellett, a viselkedésbeli beavatkozasok
pozitiv oktatasi, szemléletformalasi hatassal is birnak. igy az onkormanyzat hozzajarulhat egy
tudatosabb, proaktiv és feleldsségteljesebb lakossag kialakitasahoz.

Treviso megye (a TOGETHER projekt vezetd partnere) tapasztalatai alapjan az épiiletfelhasznalok
bevonasa folyamatos feladat, amely egy fejlodési it Ujabb allomasa: a projekt valéjaban a korabbi
"Zold Iskolai Verseny" projekt tovabbfejlesztése, és az itt bemutatott EPIC modell az
energiahatékonysagi beavakozasok harmadik szintjét jelenti. Szamottevé tapasztalata miatt a
jelenlegi tanulmany kidolgozasat az olasz megye koordinalta. A TOGETHER tobbi projektpartnere
- mely orszagokban az EPIC vagy akar az EPC kevésbé ismert, és gyakran nem kpezi részét az
onkormanyzatok mindennapi energiagazdalkodasanak - az energiagazdalkodasi modszereik
bemutatasaval jarultak hozza a dokumentum kidolgozasaoz. Javaslataik beéptése tette lehetdvé
az EPIC moddszertananak étvételét barmely onkormanyzat szamara.
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Bevezetés

A TOGETHER project transznacionalis kapacitasépitési platformot kinal, ahol a kiilonb6z6 szint(
tudassal rendelkez6 partnerek kozosen erGsithetik kompetenciaikat, ezaltal csokkentve
kilonbségeiketkozépiiletek energiahatékonysagahoz kapcsolodo keresleti és kivalati kérdésekben.
A projekt f6 célja az energiahatékonysag és az energiatakarékossag javitasa a kozépliletekben az
éplletfelhasznaldk viselkedésének megvaltoztatasaval és az energiahatékonysagi intézkedések
elémozditasaval.

Ez az eszkoz a projekt masodik céljahoz kapcsolodik. Az elsé projektcél: "Az energiahatékonysag
novelése beruhazasok biztonsaganak elémozditasa a fejlettebb multidiszciplinaris személyzeti
készségeknek, valamint a motivalt épiletmenedzsereket, tulajdonosokat és személyzetet
tomoritd Epliletmenedzsment Egyiittm(ikodés rendszerének kdszonhetéen”, amely arra hivja fel a
figyelmet, hogy miként lehetséges épiiletek energiahatékonysagat eldomozdito kiilonb6zo
eszkozoket Osszekombinalni. A masodik cél "A technikai, pénziigyi és fogyasztd befolyasolasi
eszkozok legmegfelelobb kombinacidinak elballitasa és tesztelése kozépiletekben” arra 6sztonoz,
hogy a beazonositott intézkedéseket a gyakorlatban is hajtsak végre a feleldsok.

[

1.1 TOGETHER projekt
A project harom f6 célja:

1. Az energiahatékonysag novelése beruhazasok biztonsaganak eldmozditasa a fejlettebb
multidiszciplinaris személyzeti készségeknek, valamint a motivalt épliletmenedzsereket,
tulajdonosokat és  személyzetet tomorité Epiiletmenedzsment  Egyiittmiikodés
rendszerének koszonhetéen

2. A technikai, pénziigyi és fogyasztd befolyasolasi eszkozok legmegfelelébb kombinacidinak
elballitasa és tesztelése kozépliletekben - 8 pildta acio keretében 85 éplilet bevonasaval,;

3. A projekt eredményeinek egy atfogd politikai csomagba torténd kodifikalasa a széleskori
végrehajtas érdekében, amely a helyi kozépiiletek iranyitasi gyakorlatat a nemzeti
energiamegtakaritasi politikak kozéppontjaba helyezi.

Ennek érdekében a TOGETHER egy interdiszciplinaris "Képzés a trénerek szamara” kurzus
megszervezését tervezi az épliletek tulajdonosainak, vezetdinek és az allami dontéshozoknak,
amely integralja a hagyomanyos energetikai ismereteket, épiiletek energetikai felujitasaval
kapcsolatos tudast a viselkedéstudomanyt, a kozgazdasagtant és a kapcsolddd pszichologiai
ismereteket annak érdekében, hogy a végfelhasznalokat bevonjak az épliletek
energiahatékonysagi fejlesztéseibe.

A "Képzés a trénerek szamara" kurzust kiegésziti egy integralt eszkozkészlet, amely magaban
foglalja az alabbi témateriileteket:
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1. Iranymutatasok az innovativ EPIC (Energy Performance Integrated Contract) rendszer
megvalositasahoz, amely 6tvozi a technologiai eszkozoket és a magatartasalapu osszetevoket;

2. Az energiagazdalkodasi rendszerek jo gyakoratai iskolakban és egyéb kozintézményekben;

3. Innovativ Building Alliance (Epiiletmenedzsment Egyiittmiikodés) koncepcid bevezetése az
épllettulajdonosok / vezetok / felhasznalok korében, akik egyiittm(ikodnek a kivant
energiamegtakaritas elérése érdekében, amelybdl ered6 Osszeget Ujrabefektetési cselekvési terv
atjan lehet visszaforgatni a fejlesztésekbe.

Ezenkiviil a projekt végére a partnerek kozosen kidolgoznak egy transznacionalis stratégiai és
érvényesitési programot, ideértve a megfelelé nyomon kovetéshez sziikséges szakpolitikai /
stratégiai és operativ ajanlasokat, valamint a projekt eredményeinek fenntartasat.

1.2 Az EPIC kézikonyv célja

A kiadvany célja a kozépliletek integralt energiateljesitmény szerzédés modelljének bemutatasa.
Célja az onkormanyzatok tamogatasa az EPIC végrehajtasa soran: a kovetkez6 fejezetekben
bemutatjuk, hogy az EPC "integralt” modellje miért sziikséges az energiahatékonysag magasabb
szintjének eléréséhez (2. fejezet), melyek a végrehajtas akadalyai és kihivasai (3. fejezet). A 4.,
5. és 6. fejezet néhany szervezeti javaslatot mutat be, mig a 7. fejezet Treviso tapasztalatainak
leirasara szolgal, esettanulmanyi jelleggel.
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2. EPIC model

2.1 Kiilonbozo EPC modellek

Az EPIC az Energy Performance Integrated Contract roviditése. A kifejezést el6szor a Treviso
Megye korabbi energiateljesitmény szerzodésétol (Energy Performance Contract, EPC) valo
megkilonboztetésére hasznaltak.

Altalanossagban elmondhatd, hogy az EPIC kifejezés hasznalhaté egy hagyomanyos EPC modell
feljettebb valtozatara, amelyben a technoldgiaba torténd befektetés mar nem az egyetlen modja
az energiamegtakaritas elérésének.

Az EPIC modell f6 jellemzéje a kozépiilet miikodtetésével, karbantartasaval és hasznalataval
kapcsolatos személyek aktiv részvétele, kiilonboz6é modon és a folyamat kiilonb6z6 szakaszaiban.

Az EPIC modell, annak ellenére, hogy sajatos karakterekkel rendelkezik, alapvetéen hagyomanyos
EPC modellekbél szarmazik. Erdemes tehat atfutni a leggyakoribb EPC-rendszerek f6 jellemzéit.

Az EPC kiilonosen hasznos az onkormanyzatok szamara, mivel a pénziigyi forrasok szlikdssége
nehezebbé teszi az épiiletek energiahatékonysaganak javitasat célzdé beruhazasokat. Az
energiaipari szerzédés (j modelljében, hogy az energiahatékonysagi beavatkozasokat a szolgaltato
cég (Energy Service Company, ESCo) végzi el, amelynek beruhazasait az elkovetkezd években az
onkormanyzat kompenzalja az energiafogyasztas csokkenésébdl szarmazd megtakaritasaibol. Az
EPC ezért egy kivalo eszkoz.

1. Abra - Klasszikus EPC modell miikodési elve

Energy bill
before the
contract

Energy bill after the start of the contract and the implementation of the
technological interventions

\"4

1

Start of the t
contract/technological End of the contract

innovation

Egy EPC-n keresztiil a befektetés kockazata teljes mértékben a vallalkozora harul, mig az
onkormanyzat csak a beruhazas elotti Osszeget fizeti tovabbra is elsd |épésben. A szerzddés
masodik szakaszaban az energiafogyasztas csokkensésébdl szarmazo hasznot teljes egészében
realizalhatja (az ESCo altal bevezetett technologiai Ujitasok révén kevesebb az
energiafogyasztas).
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2. Abra - Példa egy fejlettebb EPC modellre: a megosztott haszon modellje

Energy bill
before the
contract

Energy bill after the start of the contract and the implementation of the
technological interventions

v

I i
Start of the t
contract/technological End of the contract
innovation

Még hatékonyabb a "megosztott megtakaritasi EPC" modell, amely esetében az onkormanyzat a
megtakaritasok egy részét a szerz6dés idészaka alatt megtarthatja, megosztva azt a vallalkozdval.
Masrészrél a "megosztott megtakaritasok” esetében a megtakaritasok végso értéke meglehetdosen
alacsonyabb lesz, mivel alacsonyabb a nyertes ajanlattevonek fizetett visszafizetési 0sszeg, és a
teljes megtakaritast a két fél megosztja.

3. Abra - Az EPC kdvetkezd lépcsbje: megosztott megtakaritasok garantalt minimum dsszeggel
A

guaranteed \
minimum

Savings for the contractor (minimum guarandeed goal)

Energy bill
before the
contract

Energy bill after the start of the contract and the implementation of the

technological interventions

v

I Social innovation !
Start of the t

contract/technological End of the contract
innovation

Az EPC kovetkez6 lépcséje: megosztott megtakaritasok garantalt minimum Gsszeggel: a szerz6d6
felek minimalis megtakaritasi célt allapitanak meg, amennyiben az ESCO teljesiti ezt a minimalis
kovetelményt, eldore meghatarozott Osszeget kap, altalaban a megtakaritasok értékével

9
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aranyosan. A tovabbi megtakaritasokon egyenléen osztozik az ESCO és az onkormanyzat. Ez
kotelezi az ESCO-t, hogy elérjen egy minimalis nyereséget, emellett 0sztonzi a vallalatot arra,
hogy nagyobb fogyasztascsokkenést valdsitson meg bevételeinek novelése érdekében. Az
onkormanyzat szamara az elonyt a garantalt megtakaritas jelenti.

2.2 Az energiateljesitmény szerzédések tovabbi tipusai

2.2.1 Energia Teljesitmény Szerz6dés integralasa (IEPC)

A létesitmények energetikai felUjitasakor holisztikus szemléletli, innovativ modellt kell
alkalmazni. Az Integralt EPC modell els6é lépcsdje (IEPC - nem azonos az EPIC-el) szerzddéses
kapcsolatot jelent a komplex fel(jitasok teljes kor(i megvalositasa kapcsan. Valamennyi résztvevé
fél érdekei figyelembe vételének és a folyamatos egyiittmikodésének koszonhetéen
teljesitménygaranciat biztosit a legmagasabb energiamegtakaritasi szint és legnagyobb mértéku
Uiveghazhatast okozd gazkibocsatas csokkentés eléréséhez, valamint noveli a felhasznaldk
kényelmét és kornyezetiik minéségét'.

Az Ecosystem? definicidja alapjan az IEPC hét pilléren alapul:

4. Abra - IEPC hét pillére

PILLAR 1 PILLAR 2
FULL-SERVICE ENERGY RETROFITS FROM INCEPTION WHOLE BUILDING APPROACH
TO COMPLETION

¢ Single firm throughout multi-phase project * Deep retrofits

* Seamless performance and convergence of retrofit phases » Integrative design and comprehensive measures
o Multidisciplinary team » Artful combination of new and original equipment
* High efficiency and accountability

PILLAR 3 PILLAR 4
CAPTURING THE TRUE VALUE OF A BUILDING RETROFIT JOINT PERFORMANCE TARGETS

 Highest savings for lowest cost * Converged interests

« Highest subsidies and rebates ¢ Continuous collaboration

« Highest GHG abatement * Shared success, benefits and risks
* Functionality and comfort for occupants * Contractual performance guarantees

PILLAR 5 PILLAR 6
SUBSTANTIAL TIME AND EFFORT FOR LEAN AND AGILE MANAGEMENT PRACTICES
FEASIBILITY STUDIES AND DESIGN
PILLAR 7
INNOVATION PURSUIT

e 1. pillér: A legmagasabb érték és az elszamoltathatosag akkor keletkezik, amikor egyetlen
érdekelt fél (példaul a létesitmény tulajdonosa vagy egy szolgaltatd cég) iranyitja és

1 Integrated Energy Performance Contracting in Building Retrofit Projects. Ecosystem Energy Services Inc., 2014. New York,
USA. Available: www.ecosystem-energy.com

2 Integrated Energy Performance Contracting in Building Retrofit Projects. Ecosystem Energy Services Inc., 2014. New York,
USA. Available: www.ecosystem-energy.com

10
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optimalizalja az IEPC projekt valamennyi fazisat, ideértve a fejlesztést és végrehajtast,
amelyet egy multidiszciplinaris csapat végez magas foku szakértelemmel.

e 2. pillér: A létesitményt egységes rendszernek kell tekinteni, és az energiateljesitmény
szerz6dés (tervezési folyamat, testreszabott megoldasok, stb.) végrehajtasa soran az egész
épliletet figyelembe veszik a legmagasabb hossz( tav( megtakaritasok elérése érdekében.

e 3. pillér: A legmagasabb gazdasagi, kornyezeti és szervezeti célok a teljes létesitmény
(projekt) értékének maximalizalasara iranyulnak. A kilonosen hatékony modszer a
gazdasagi szempontok figyelembe vételére a nettd jelenérték (NPV) szamitas, mig a
kornyezetet az liveghazhatast okozo gazok kibocsatasaval, a szervezeti jolétet pedig a
novekvo életszinvonallal fejesztik.

e 4. pillér: a létesitménytulajdonosok, a szakemberek és a szolgaltatok kozotti
egyuttmikodés egy projektcsapatban a kozos célok és teljesitménycélok elérése
érdekében. A jelenlegi munkaért torténé bérfizetési modell megfordul és a célok elérését
jutalmazzak.

o 5. pillér: Az atfogo és jol tervezett beruhazasok jelentds energia- és koltségmegtakaritast
eredményeznek az intézkedések teljes élettartama alatt.

e 6. pillér: Lean iranyitasi célok és koltségoptimalizalt megoldasok alkalmazasa a
megtakaritasok maximalasa érdekében.

o 7. pillér: A folyamatos innovacio és a kreativ gondolkodas elengedhetetlen az optimalis
megoldasok kidolgozasahoz.

2.2.2 Intergralt Energiateljesitmény Szerzédés (EPIC)

A fent bemutatott modell még csak a technologiai beruhazasokra épiil, anélkil, hogy figyelembe
kellene vennie az energiamegtakaritast befolyasolo szervezeti (szervezeti és magatartasi)
szempontokat. Ez a hiany kettds problémat eredményezhet:

« A felhasznaldk energiahatékonysagi szerepének tudatositasa még Uj elmélet; még mindig
nehéz meghatarozni a szervezeti befektetésekbdl szarmazé megtakaritasokat 0sztonzé
modell hasznossagat, ami megneheziti a felhasznalok altal hozzaadott eredmények
sziilkséges kiiszobértékének és aranyanak meghatarozasat.

o Az energiafogyasztas iranyitasba a végso felhasznalok aktiv és kulcsfontossagl érdekeltként
valé bevonasa az egyik alapveté témaja az EU szakpolitikainak, ami a fogyasztok
tudatossaganak novelését célozza.

Az EPIC célja tehat a szervezeti és viselkedési szempontok integralasa a meglévé EPC-modellbe,
egy beruhazasi terv létrehozasa, amely magaban foglalja az energiahatékonysag minden
aspektusat: a technologiai, a szervezeti és a viselkedési beavatkozasokat.

Az azonnali energiamegtakaritasi elonyok mellett a felhasznalok bevonasa az allampolgarok
altalanos érdeklodésének noveléséhez, az egyes tevékenységek energiafogyasztassal kapcsolatos
osszefiliggéseinek atlatasahoz és az épiiletmenedzsment tamogatasahoz jarul hozza.

Ezeket az elonyoket nem lehet figyelembe venni egy egyszerl pénziigyi elemzésben. Az EPIC
hozzaadott értékét azonban ugy kell tekinteni, mint a koltség-haszon elemzés (CBA) megkozelités

11



miterreg

European Union

CENTRAL EUROPE &z

§ _TOGETHER _

kulcsfontossagu tényezdéjét, kiilondsen az iskolaépiileteket magaban foglalo EPIC esetében, amely
esetben a didkok, a leggyakoribb felhasznaloi kategoriakba soolodnak. Bevonhatok az
energiatakarékossagi kérdések integralasaval a tanterveikbe, és komoly jatéktechnikakat
alkalmazva az erényes versenyek elémozditasara.

5. Abra - Az EPIC modellje

ik "

mnrnum Total savings
™ at the end of

the contract

Savings for the contractor (minimum goal 5%)

Energy bill
before the
contract

Energy bill after the start of the contract and the implementation of the
technological interventions

\"4

| Social innovation 1
Start of the t

contract/technological End of the contract
innovation

Az EPIC-ben az energiafogyasztas csokkentése két kiilonb6zd tipust beruhazason alapul,
amelyeket az ESCO mukodtet:

» A hagyomanyos EPC modellekben szereplé technoldgiai beruhazasok;

« Kiilonbozo tipusu tevékenységekbdl alléo szervezeti beavatkozasok, amelyek eldsegitik a
kilonboz6 épiletfelhasznalok feleldsségteljes viselkedésének kialakitasat, az ésszer(
vezetési és miikodési eljarasokat, novelve ezzel a varhato energiamegtakaritas elérését.

o A befektetési tipusokra vonatkozd megkiilonboztetés szerint az EPIC masik sajatossaga az
az idétav, amelyen a befektetésekbdl szarmazo hasznokat szamitjak.

Fontos megjegyezni, hogy az EPIC tobb mint egy finanszirozasi mechanizmus. Olyan tervezett
energiahatékonysagi intézkedések programjat jelenti, amelyeket az épiiletekben megvaldsitanak,
hogy valos energiamegtakaritast érjenek el flités, vilagitas, szelléztetés, légkondicionalas,
csucsidoszaki terhelés kezelése, hoszigetelés, vezérlés és épliletfejlesztés révén, és emellett
javitsak a felhaszalok attit(idjét. A cél az, hogy a teljes energiafogyasztast minimalis szinten
tartsak - fogyasztd oldali beavatkozasok révén?.

3 Sustainable energy Authority of Ireland (SEAI). A guide to Energy Performance Contracts and Guarantees. Version: Draft
for consultation. Available online:
http://www.seai.ie/Your_Business/Public_Sector/Energy_Performance_Contacts_and_Guarantees.pdf (May, 2017).
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2.3 Az EPIC megvalodsitasahoz sziikséges feltételek

“Az éplilet egy komplex gép, amelyet az emberek haszndlnak. A gép munkdja az
emberi tevékenységektdl és az energiasziikségletektdl fligg. Az energia pénzben és a
kornyezeti er6forrdsokban kifejezett ndvekvo koltséget jelent”.

(Adaptation from Le Corbusier - Versune architecture - Le batimentestune machine a habitér)

Ha az épiiletet autohoz hasonlitjuk, az EPIC célja az, hogy energiat takaritson meg mind az auté
miiszaki vonatkozasai (amelyek az EPC-hez kapcsolodnak), mind a vezetd vezetési képessége
kapcsan (amely tulmutat a technologiai és az EPIC-hez kapcsolddik).

Az energiafogyasztast befolyasolja az épiilet / iizem rendszer hatékonysaga és alkalmassaga,
valamint a hasznalati és lizemeltetési eljarasok megfeleldsége.

A "komplex gép" (éplilet) ismerete fontos ahhoz, hogy indokolt dontéseket lehessen hozni arrdl,
hogy mit kell tenni. Amellett, hogy eldontjiik mit kell tenni, fontos ismerni a rendelkezésre allo
eréforrasokat: emberi, politikai, pénziigyi, szakmai, miiszaki értelemben. Végiil figyelembe kell
venni a kiils6 kornyezeti tényezoket. Mint minden gépnek, az épliletnek szilksége van egy
vezetore, vagy amikor a technologia kilonosen bonyolult egy profi pilotara, akinek a muszerfal
biztositja a biztonsagos és hatékony miikodéshez sziikséges osszes informaciot.

Az EPIC végrehajtasa elott meg kell vizsgalni bizonyos elemek jelenlétét: természetesen sziikséges
a dologi oldal, amelyet az energiafelligyeleti rendszerek és lehetséges technologiai beruhazasok
képviselnek, de a szervezeti OsszetevO integralasa érdekében elengedhetetlen az épiilet
tulajdonosa, vezetdje és végfelhasznaldi kozotti kapcsolatok ismerete is.

6 Abra - Epiilethasznalé személyek kozti kapcsolatok matrixa

Epiilet

Kapcsolatok,

Technologia Ter viselkedés

Tulajdonos

Felhasznalok
Menedzser

Kapcsolati szint
alacsony

kozepes

Vég
felhasznald

magas
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Az épliletek és a felhasznalok kozotti interakciok matrixa olyan elemek kapcsolatat abrazolja,
amelyek egy épiilet részét képezik (és azt a felhasznaloknak kell kezelnilik): "A technolégia” az
éplilet fizikai része (flité / hiitérendszer, épitéanyagok, stb.), és foként a tulajdonos iranyitasa
alatt all, amely gazdasagi eréforrasokat renel el fel(jitasra vagy atépitésre; A "Tér" az éplilet
szervezett hasznalatat (foglalkozas id6pontjat stb.) érinti, és az épilet tulajdonosanak és
vezetdjének ellendrzése alatt all, mivel eldonthetik, hogy ki, mikor és milyen hossz( ideig
foglalhatja el az épiiletet; A "kapcsolatok / viselkedés" azt jelenti, hogy mi torténik az éplilet

végso felhasznalasa soran, és ez foként a végfelhasznaloktol fiigg.

Ha a tulajdonos csak a matrix technologiai részének kezelésére képes, akkor egy EPC bevezetése
lehetséges, de EPIC bevezetése nem, mivel az kolcsonhatas egész komplexumanak kezelése

sziikséges.

7.Abra - Kapcsolati matrix EPC, EPIC esetén
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Kapcsol

a\to\
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3. Az EPIC megvalésitasa

3.1. Kihivasok, akadalyok

Mint minden Ujitas a vezetdi és szerzo6déses megoldasokban, az EPIC létrehozasa is kihivast jelentd
feladat. Mivel az EPC mar onmagaban is az onkormanyzatok innovativ hozzaallasat igényli,
amelyek rendszerint vonakodnak az energiaszolgaltatasok teljes iranyitasanak egy kiils6 fél felé
iranyulo elkotelezettségéhez, az EPIC végrehajtasa tovabbi kihivast jelent.

Az els6 és alapvetd kovetelmény, hogy olyan miszaki személyzet alljon rendelkezésre, amely
megfelelden képzett és felkésziilt az épiiletfelhasznalokkal folytatott egyeztetésekhez, valamint
nyitott az innovaciora és a kisérletezésre. Ezt a kovetkezoképpen érheto el:

1) A miiszaki személyzet tamogatasa nem miszaki képzettségli személyzet bevonasaval az EPIC-
ben részt vevé valamennyi érdekelt fél kozotti kapcsolatok kezelésére;

2) a miiszaki személyzetben olyan tudatossag fejlesztése, amely megérteti, hogy a gép 6nmagaban
nem értékes, a gép altal az emberek szamara nyUjtott szolgaltatas a fontos.

Egy masik fontos szempont a politikusok nyitottsaga az innovacio és a valtozasok kapcsan, igy
biztosithatd, hogy az EPIC megvalositasat nem akadalyozzak meg..

Valéjaban az EPIC sikere a technikai és politikai résztvevok mindségétél, hozzallasatol fiigg.
Masrészt meg kell fontolni, hogy ha ezek az eldfeltételek garantaltak, az EPIC segitségével
megfelelé megtakaritasokat érhet-e az onkormanyzat ésszeri befektetésekkel és a nem
technologiai beavatkozasokkal (pl. kommunikacio, jatékositas, stb.).

Az alabbi fejezetben részletesen ismertetjilkk azokat a szempontokat, amelyeket egy
onkormanyzatnak meg kell fontolnia annak kapcsan, hogy készen all-e EPIC bevezetésére.

3.2. Elokeészito feladatok

A kozépliletek energiamegtakaritasaval kapcsolatos projekt el6készitésekor fel kell mérni a
létesitmény és a személyek kapacitasat, jellemzéit, figyelembe véve az Osszes résztvevé embert,
kilonboz6 szinteken, kiilonb6z6 energiagazdalkodasi szerepekkel és feleldsséggel.

A hagyomanyos EPC-khez hasonléan az elemzési szakasz a létesitmény energia auditjaval,
tanUsitasaval kezddodik. Ez alapjan osszegyujthetdk a javasolt energiatakarékossagi intézkedések.
A végrehajtando intézkedések végsd kombinacioja elsdsorban a rendelkezésre allo lehetéségek
gazdasagi elemzésétol fiigg.

A szokasos EPC-kben az el6zetes informaciokat rendszerint energia-auditok szolgaltatjak, sziikség
esetén kiegészitve tovabbi szamitasokkal vagy az épiiletek helyszini ellendrzésével. A beavatkozasi
terv magaban foglalja a figyelembe veendd intézkedések listajat, valamint a sziikséges
beruhazasok koltségét és energiamegtakaritasi potencialjat. Az informaciok alapjan az ugyfél -
azaz az onkormanyzat - dontést hoz arrdl, hogy folytathato-e az eljaras.*

4 Seven - the energy efficiency centre. Energy Performance Contracting Manual: Project Transparense - Increasing
transparency of energy service markets, Prague, 2013.
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A hagyomanyos EPC-kkel ellentétben, ahol a technoldgiai és pénziigyi elemzés altalaban elegend6
ahhoz, hogy a tulajdonos minden sziikséges informacioval rendelkezzen ahhoz, hogy megfelel6
dontéseket hozzon az EPC aktivalasahoz, az EPIC-k el6készitd szakasza tovabbi lépéseket tesz
sziikségessée.

Az EPIC eltér a hagyomanyos EPC-t6l az emberi viselkedés bevonasa és a szerzodéses élettartam
soran varhatd megtakaritasok szamitasa tekintetben is. Ezért fontos, hogy az EPIC eléfazisaban az
emberi hatteter megfeleléen vegyilk figyelembe, ugyanolyan sullyal mint az érintett
létesitmények technoldgiai jellemzéit.

Az EPIC tehat a kovetkezo eldzetes intézkedéseket igényli:

» Projektcsapat felallitasa kiils6 szakérték bevonasaval. Egy multidiszciplinaris csapatot kell
létrehozni, amely miszaki és szervezeti kérdésekkel foglalkozik az EPIC végrehajtasa
soran;

o A célok vilagos meghatarozasa, beleértve az elérhet6 legmagasabb megtakaritasokat és a
felljitasi szakaszokat (példaul megvalosithatdsagi tanulmany, tervezés, finanszirozas
stb.). Részletesen végigvéve a kovetkezoket kell tartalmaznia:

o Megvaldsithatosagi  tanulmany, beleértve a finanszirozast (tarsfinanszirozasi
lehetdségek);

o Beszerzési dokumentacio, pl. a palyazati felhivas, a feladatmeghatarozas, az értékelési
eljarasok, a szerzédés id6tartama és mérfoldkovei, az egyes szerzodo felek
kotelezettségeinek vilagos és atlathato listaja, a megtakaritasok eléréséhez szilkséges
referenciak, idépontok stb.;

o A projekt pénziigyi dokumentacidjanak kidolgozasa, ahol a megfelelé alapadatok, a
megtakaritasi szamitasok, a pénzaramlasok és a pénziigyi mutatok lehetévé teszik
mindkét fél szamara, hogy ellendrizzék a projekt megvalositasat, és a pénziigyi elényok
egyértelm(i és atlathato elosztasat szerzodo felek kozott;

o A kezdeti adatok értékelése, beleértve a multbeli adatokat (a mérési hatarvonal és a
kiindulasi energiafelhasznalas tanulmanyozasa és meghatarozasa, valamint a fogyasztok
energiafogyasztasi viselkedésének vizsgalata).

3.2.1. Az emberi hattér vizsgalata

Az emberi hattér megfeleléségének igazolasa érdekében a kovetkez6 két szempontot kell
értékelni: az onkormanyzatokon beliili végrehajtasért felelds szervezet alkalmassagat, valamint
az épiiletfelhasznaldk jellemzéit és alkalmassagat.

I. A bels6 szervezet alkalmassaga

1. Politikai hattér
a) a kozintézmény politikai vezetése kész az innovacié tamogatasara?

2. Szakmai (technikai és adminisztrativ) hattér

a) Hogyan éplil fel az EPIC-et végrehajto szervezet? Van-e az épiiletallomanyt kezelé miiszaki
egység / iroda?
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b) A technikai személyzet megfeleléen motivalt-e és tapasztalt-e a gép és az ember
kapcsolatanak figyelembevétele és megfelel6 kezelése kapcsan?

c) Az adminisztrativ személyzet nyitott és tapasztalt-e a nem konvencionalis szerzédések
kezelésére?

3. A kiilonbozo szakterliletek kozotti kapcsolatok

a) Mlkodik-e a kozintézményben az épiilethasznalokkal vald kapcsolattartas iranyitasaért
felelos egység?

b) Ha a fent emlitett struktlra létezik, kapcsolatban al-e az épiiletek menedzsmentjéért
felelos egységekkel?

c) Van-e olyan személy, aki képes arra, hogy a terek hasznalatanak megszervezésében
segitsen? Van-e olyan ember, aki az épiiletek felhasznaloit motivani tudja az oOkologiai
gondolkodasra?

II. Az éplilethasznalok jellemzoi és alkalmassaga

1. A felhasznalok tipusai
a) Milyen tipusi felhasznalok vesznek részt a fogyasztd oldali beavatkozasokban? A

o e

o Az oktatasi épiileteket rendszeresen elfoglalé felhasznaldk (az Ovodatol az
egyetemi hallgatokig);

o Olyan felhasznalok, akik rendszeresen mas éplileteket hasznalnak (példaul a
hivatalokban dolgozé alkalmazottak, a korhazakban dolgozo orvosi személyzet
stb.);

o ldeiglenes felhasznalok (példaul a konyvtarban lévé diakok, a korhazban lévo
betegek, a mizeumok latogatoi stb.).

b) Melyik az EPIC-ben résztvevo épiiletek hasznaldinak legjellemzdébb tipusa?
2. Kiilon szervezet felel-e az éplilet lizemeltetéséért (pl. lizemidd, helyhasznalat, takaritas stb.)
3. Beazonosithato-e okologiai fejlesztéseket motivald személy az éiilet személyzetének korében?

A fent felsorolt kérdésekre adott pozitiv valaszok nem feltétleniil sziikségesek az EPIC
bevezetéséhez. A kérdések inkabb a tulajdonosok és a felhasznaldk alkalmassaganak elézetes
értékeléséhez hasznalhatok.

Az elemzett szempontok koziil egyre vagy tobbre is érkezhet negativ valasz, ett6l még nem
veszélyezteti feltétleniil a végeredményt, feltéve, hogy a folyamat végrehajtasa soran elvégzik a
megfelel6 fejlesztéseket.
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3.2.2. Projektcsapat felallitasa

Az emberi hattér elézetes vizsgalata utan létre kell hozni egy projektcsapatot.

Az EPIC projektcsapataban, ellentétben az EPC-vel, ahol a technoldgiai készségek a hangsulyosak
érvényesiilnek, a technikusok és mérnokok, valamint az adminisztrativ és pénziigyi szakértok
munkajat mas szakemberek is tamogatjak, amelyek kore nem feltétleniil elére meghatarozott.
ezeknek a szakértoknek a feladata a lehetséges viselkedésvaltozas-alapl megtakaritasok
azonositasa (viselkedési DSM).

Ezen tulmenden a mérnokoknek meg kell valtoztatniuk az EPC szokasos perspektivajat, mivel az
analitikus DSM segitségével tovabbi potencialis megtakaritasok érhetdk el.

Fontos, hogy az "EPIC projektcsoport” a projektet a kezdetektdl a befejezésig felligyelje. A
projektcsoportban képviseltetni kell az 0Osszes érdekelt felet (tulajdonosok, hazon beliili
szakemberek, kiilsé szakértok, szolgaltato cégek, felhasznalok, mérnokok, pénziigyi menedzser,
0sztonz6 / tamogato szakemberek, kommunikacios személyzet, miiszaki oktatok és tamogatok,
stb.), akiknek gyakori kommunikaciora van sziikségiik az elérehaladas ellendrzése, megoldasok
megfogalmazasa, visszajelzések fogadasa kapcsan. Egy ilyen multidiszciplinaris csapat osszefogja
a projektet kezdeti szakaszban, és tajai egylittm(ikodnek a megoldasok fejlesztése érdekében a
project Osszes szakaszaban. Az EPIC-ben a szakértelem nem fragmentalt, mint a hagyomanyos
mérnoki projektekben, hanem végigkiséri a projekt oszes fazisat.

A projektcsapat az EPIC megvalositasanak fazisatol fliggden eltéré modon fog 6sszeallni: a tervezés
elso fazisaban a felhasznaldk és az épiiletek érdekeltjei nem vesznek részt a folyamatban, de az
EPIC megvalositasanak szakaszaban belépnek a folyamatba.

3.3. Megvalositas

Az EPIC kidolgozasanak befejezésekor megkezdédnek az elfogadott intézkedések bevezetéséhez
vezeto lépések. Az elkészitett projekt hattérdokumentumok alapjan elkészil az atfogd
projektdokumentacio, és az osszes szerzodésben megkotott intézkedést rovid idon beliil telepitik
és veégrehajtjak. Az intézkedések végrehajtasanak id6tartama a projekt méretétél és
Osszetettségétol flgg’.

3.3.1. A projektcsapat integralasa

Amint azt a 3.2.2. fejezetben emlitettiik, az EPIC projektcsapatanak oOsszetétele valtozik a
szilkséges szaktudas alapjan, és moddositai kell az éplilet jellemzbinek és a beavatkozasoknak
megfeleloen.

A folyamat elején a fent emlitett csapat nem tér el lényegesen attél, ami egy hagyomanyos EPC-
re vonatkozik, azzal a kivétellel, hogy sziikség van egy adott készségre annak érdekében, hogy fel
tudjak mérni a potencialis felhasznalok korét és azonositani tudjanak egy olyan realis eszkoztarat

5 Sustainable energy Authority of Ireland (SEAI). A guide to Energy Performance Contracts and Guarantees. Version: Draft
for consultation. Available online:
http://www.seai.ie/Your_Business/Public_Sector/Energy_Performance_Contacts_and_Guarantees.pdf (May, 2017).
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és osztonzoket (nem feltétlenil gazdasagi), amelyek segitségével a lehetd legtébb ember
(felhasznald) részvétele biztosithatd és szokasa megvaltoztathato.

3.3.2. Energiahatékonysagi intézkedések bevezetése a viselkedés befolyasolasaval

A személyre szabott energiahatékonysagi megoldasok kidolgozasa soran figyelembe kell venni a
tulajdonosok sziikségleteit, valamint a felhasznalok igényeit, és az intézkedéseknek hozza kell
jarulniuk a viselkedési problémak feloldasahoz. Az épiiletszerkezet Ujratervezése magaban
foglalja a meglévo infrastruktlra és a felhasznalok meglévo szokasainak értékelését, javaslatot
tesz az épiilet és személyek sajatos igényeit kielégitd intézkedésekre. Erdemes a meglévé rendszer
egyes részeit Ujra felhasznalni annak érdekében, hogy csokkentsék a kezdeti beruhazasi
koltségeket. Az Ecosystem® tanulmany azt javasolja, hogy complex mddon végezzék el az épliletek
energetikai felljitasat:

«+ Epiilettechnika, energetikai rendszerek felljitasa: nagy teljesitményii berendezések,
szabalyozas, épliletfeliigyeleti és vezérlérendszer, HVAC (fltés, szell6ztetés,
légkondicionalas és hiités), vilagitas;

« Az épliletburokra vonatkozé intézkedések (példaul szigetelés, ablakok cseréje, zoldteto
stb.);

» Megujuld energiak és decentralizalt energiatermelés (biomassza, napelemek, geotermikus
energia, kapcsolt energiatermelés) integralasa;
o Szemléletformald kampanyok az energiahatékonysag elémozditasa érdekében;

o A munkavallalok és a felhasznalok szamara a berendezések és rendszerek hasznalatara
vonatkozo képzések.

3.3.3. Probaiizem és ellenorzés

A megfelelé6 Ulzemeltetés, a karbantartds és a felligyelet fontos feladatok az éplilet
energiatakarékos mikodtetése kapcsan. A mérés és az ellenérzés magaban foglalja az
energiatakarékossagi projektek megtakaritasainak megbizhaté szamszer(sitését azaltal, hogy
osszehasonlitjak a kiindulasi értéket a telepités utani fogyasztési értékekkel, normalizalva, hogy
ugyanazon feltételek mellett vizsgaljak az értékeket.

Az ellendrzési folyamattal gyakran megbiznak egy specialis tanacsadd céget, rendszerint az
energetikai tanusitaa folyamatiranyitojara, aki eredetileg a beszerzés megszervezésével segitett.

Bizonyos esetekben a tényleges megtakaritasok értékelését csak a szerzédés végén lehet
elvégezni.

3.3.4. Innovaciok

A folyamatos innovaciok elengedhetetlenek az optimalis megoldasok kialakitasahoz.
Kulcsfontossagu az Uj lehetéségek és megoldasok azonositasa, valamint egy adott projektre valo
alkalmazasuk. Az innovacionak a projekt valamennyi fazisaban meg kell jelennie. J. P. Morgan a
kovetkezo gyakorlatokat javasolja:

6 Integrated Energy Performance Contracting in Building Retrofit Projects. Ecosystem Energy Services Inc., 2014. New York,
USA. Available: www.ecosystem-energy.com
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o Ossze kell hasonlitani az energiatakarékossagi kezdeményezések belsé és holisztikus
megkozelitése esetén szilkséges erofeszitéseket.

« Vilagosan hatarozzuk meg a munka feladatkorét, azonositsuk az EPIC-el kapcsolatos
feladatokat;

o Az Osszes érdekelt fél bevonasa az EPIC dontéshozatali folyamataba;

« A létesitmények alapos energetikai atvizsgalasa: vilagitas, flités, szell6zés,
légkondicionalas és viz;

o Végezziik el a célok osszehangolasat az alkalmazott energiatakarékossagi protokollokkal;

» Vonjunk be fiiggetlen felet a mérési és ellendrzési folyamatokba;

« Noveljik a finanszirozas biztositasanak esélyeit. Egy realis terv novelheti a befektetdk
bizalmat az energiahatékonysagi kezdeményezések kapcsan.

20



miterreg

European Uni

CENTRAL EUROPE

§ _TOGETHER _

4. Mérés és ellenorzés

Az elért megtakaritasok atlathatdsaga fiigg a mérés és az ellenérzés mindségétdl. Altalaban az
ESCo altal végzett ellendrzés fliggetlenebbnek tekintheté. Az energiahatékonysagi beruhazas
hatasanak megallapitasahoz meg kell allapodni a megtakaritasok mérésének és ellendérzésének
szabalyaiban. Ez az Ugynevezett mérési és ellendrzési terv, amely tartalmazza a kiindulasi adatok
felvételét, mérési korlatokat, mérési modszereket, korrigalasokat (példaul az idéjarasi viszonyok
valtozasait) és a megtakaritas-szamitasi modszerek kalkulacios eljarasait.

8.Abra - Mérés és ellenérzés folyamata az Energiahatékonysagi Protokollban

1. POLICY

ANALYSIS ORGANIZATION |

ACT 4. OPTIMIZATION ) INCREASED

ENERGY
EFFICIENCY

SR CONTROL, NEW INNOVATIONS,
LD T

2. IMPLEMENTATION Jej

3. EVALVATION

DAILY ACTIVITIES

DATA

A folyamatot részletesen ismertettiik a D.T2.1.2 kézikonyvben, amely a megtakaritas mérésére és
ellendrzésére vonatkozo technikai iranymutatasokat tartalmazza.

A mérési és ellen6rzési tervnek tartalmaznia kell:

Az eredmények / tervezett megtakaritasok leirasa - a technolédgiai / szervezeti
beavatkozasokhoz kapcsolodo potencialis megtakaritasok realis eldrejelzése;

A "mérési hatar" azonositasa, amelyet ugy kell megvalasztani, hogy a megtakaritasok elég
magasak legyenek ahhoz, hogy megkiilonboztetheték legyenek a  kiindulasi
energiaadtoktol;

A kiindulasi év meghatarozasa és a kapcsolodo felmérések rogzitése (példaul dokumentalt
ellendrzések, felmérések, mérési tevékenységek). Ennek az informacionak a kovetkezoket
kell tartalmaznia:

o az lizem energiafogyasztasi és keresleti profilja;
o épiilethasznalat tipusa, id6szakok, napszakok;

21



miterreg @
CENTRAL EUROPE &#m

{ _TOGETHER _

o térhasznalati feltételek minden idészakra, szezonra, a berendezések lizemeltetési
gyakorlata (menetrendek, hémérsékletek / nyomas, alapbeallitasok stb.), minden
jelentds probléma a berendezéseknél vagy leallasok, stb;

« Atervezett intézkedések azonositasa (ha vannak) - technologiai és viselkedési / szervezeti;

« Az atalakitas utani idészak soran az lizemeltetés vizsgalata - pl. a vilagitas, a berendezések
és a berendezések rendszeres kikapcsolasa, ha nem hasznaljak; 1SO 50001 bevezetése;
intelligens vezérlérendszer, stb.;

« Olyan feltételek definialasa, amelyek esetében a mérések kiigazitasra keriilnek;

o A mérés és az ellendrzés specifikacidja a kovetkezo lehetbségeken alapul:

o Az épiilet energiafelhasznalasat legalabb 12 honapon keresztiil mérik (kiszamlazott
energiadijak, regresszioelemzés, korabbi adatok felhasznalasaval az épiilet
energiateljesitmény modelljének kidolgozasa).

o az adatok elemzésének modja;

o eljarasok, modszerek, a mérés részletei, hianyzé adatok kore, bizonytalansagi
faktorok, stb.

o dokumentacio és adatforrasok, beleértve azok elérhetdségét;

o pénziigyi és egyéb kovetelmények.
Fontos megjegyezni, hogy ez a modell jo eszkoz az EPC szamara, de az EPIC fogyasztas-
csokkentése kiilonb6zé beavatkozasokbdl (technologiai és magatartasi) adodnak, ezért meg kell
hatarozni egy mddszert a megtakaritasok azonositasara, viszont a viselkedésbeli beavatkozasok
eredményeit nehéz rogziteni. Megoldas lehet a technoldgiai beavatkozasokhoz kapcsolodo

fogyasztas-valtozas elérejelzé modelljének kidolgozasa, a fennmaradd megtakaritast a fogyasztok
viselkedése megvaltozasanak tulajdonithato.
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5. Kozbeszerzés

A kozbeszerzés vagy palyazati felhivas akkor allithaté Ossze, ha a projektet azonositottak és a
célokat meghataroztak, elkésziilt az elsé megvalosithatosagi tanulmany, és megszervezték a
projekt végrehajtasat (lasd a 3. fejezet). Meg kell hatarozni a beszerzés szabalyait - példaul a
felhivas tipusat. Tovabbi részleteket kell definialni a szerz6désre vonatkozd eldirasokra, a
versenyen valo részvétellel kapcsolatos kovetelményekre, valamint az ajanlatok értékelésének
modszertanara vonatkozoan. Ezenkiviil meg kell hatarozni a datumokat és feltételeket, beleértve
a szerzodés mérfoldkoveit és a felmondasi idot. Javasolt, hogy a felhivas részletes leirast
tartalmazzon a kovetkez6 kérdések kapcsan:

a szerzodo fél kotelezettségeinek vilagos és attekintheto listaja;

a megtakaritasok referencia datuma (kiindulasi év);

lista az intézkedések végrehajtasahoz sziikséges lépésekrol és azok koltségeirdl;

harmadik felek bevonasanak feltételeit meghatarozo eldirasok;

a projekt és az megtakaritasok elosztasi modszerének pénziigyi szabalyozasat bemutato
rész;

a garantalt megtakaritasok mérésére és ellenérzésére vonatkozo rendelkezések;
minéségellendrzés;

szerz6désmodositasok / mellékletek (példaul az energiaarak valtozasa, a létesitmény
intenzitasa);

részletes informaciok az egyes szerz6doé felek kotelezettségeirdl és a szankciokrol.

Az energiahatékonysagi szerzédésekkel kapcsolatos ajanlasok az alabbi 10 tippet tartalmazzak:

1. Tablazat - Energiahatékonysagi szerzédésekkel kapcsolatos ajanlasok.

VILAGOS Forditson id6t a specifikacio kovetelményeinek meghatarozasare. Fontolja meg, hogy mely
RENDELKEZESEK | teljesitménymutatok fontosak. Legyen vilagos és intelligens tigyfélként jarjon el. Fogadja el, hogy ezt

100% -ban nem lehet atfogoan és tokéletesen megvalositani.

yA BIZALOM A bizalomra épiil6é kapcsolat kialakitasa és a win-win helyzetre valo torekvés. Hatarozza meg, hogy

mmit tesz, ha a bizalom elveszik. Beszéljenek egymassal a szakértelemrdl.

SZERZODES Olyan szerzédéskezel6t nevezzen ki, aki az épiiletekkel, az energiaval és a beszerzéssel kapcsolatos
MENEDZSER ismeretekkel rendelkezik, és aki eredményeket tud nyujtani.

/BN RENDELKEZESRE | Végezze el a kiindulasi mérést. Hatarozza meg, hogy mit mérnek és hogyan. A lehetd legtobb adatot

~N

ALLO ADATOK bocsassa rendelkezésre az épliletrél és energiafogyasztasi elézményekrol.

NYITOT Alkalmazzon nyitott kérdéseket. Kérje meg a teljesito félt, hogy tegyen javaslatot
KERDESEK teljesitménymutatokra és innovaciokra.

RUGALMASSAG Olyan rugalmas szerzédést kell kialakitani, amely képes kezelni a valtozd koriilményeket, példaul a

hasznalat és a kihasznaltsag megvaltoztatasat.

KOMMUNIKACIO | Vilagos és nyitott kommunikacios struktira létrehozasa és a szerzédésbe foglalasa: ki kommunikal,

kivel, milyen madon és milyen témak kapcsan.

ALKALMAZOTTAK | Vegye figyelembe a munkavallalok tapasztalatait a specifikacioban. Figyeljen a munkatarsakra,

akiknek a kornyezeti valtozasok kdvetkezményeivel kell foglalkozniuk.

ELVARASOK A végfelhasznalok kornyezetvédelmi és szolgaltatasi igényeit kezelje a szerzédéssel.

UTMUTATO Kérje meg a valallkozot, hogy készitsen egy épiilethasznalati kézikonyvet a végfelhasznalok és az

épliletfeliigyelk szamara.
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Ebben az esetben az ESCo-t egy bizonyos szintli megtakaritas elérésére kotlezi a megrendeld,
amelyet technoldgiai beruhazasok soranak megvalodsitasaval ér el a cég. Ezeket a beruhazasokat
egy nyilvanos palyazati eljaras soran javasolja az ajanlattevo és értékeli az onkormanyzat.

5.1.1. EPC és EPIC értékelési elemei

A kozbeszerzés Osszeallitasanal figyelembe veendd jogi és kozigazgatasi eljarasok mellett érdemes
megfontolni, hogy az onkormanyzat milyen értékelési elemeket alkalmazzon a legjobb ajanlat
kivalasztasara.

EPC esetében az ajanlatok értékeléséhez harom f6 elemet kell figyelembe venni:

e A garantalt megtakaritasok: ez az EPC-t végrehajtdé onkormanyzat f6 célja, és fligg a
masodik és a harmadik kritériumtél: az 6nkormanyzat altal fizetett koltség valtozik az
energiaarak araval, amely csokkenése esetén az energiafogyasztas csokkentése mellett
szintén csokkentheti a koltségekett garantal.

e Javasolt beruhazasok: a koriiltekinté elemzése a tervezett beruhazasoknak és azok
koltségének. Masrészt a vallalatnak (ajanlatevének) képesnek kell lennie arra, hogy
megtalalja a megfeleld egyensulyt a kedvezo gazdasagi ajanlat és a tervezett6 beruhazasok
megfeleld szintje kozott.

e Az energiafogyasztas varhato csokkentése: az 6nkormanyzat a gazdasagi megtakaritasoktol
fuggetleniil beilleszthet értékelésébe egy kornyezeti kritériumot, azzal a céllal, hogy
hozzajaruljon az enegiahatékonsag javitasahoz.

Az értékelés eredménye az egyes értékelési elemek sulyaitol fiigg, az onkormanyzat altal elérni
kivant célok és eredmények alapjan.

Az EPIC esetében az ajanlatkéré megkoveteli, hogy az ESCO altal javasolt befektetések egy részét
szocialis feladatokra forditsak, amelyek szervezetfejlesztési és viselkedési jellegliek lehetnek.

Szamos kiilonb6zo kritériumrendszert dolgoztak ki és javasoltak az ajanlatok értékelésére egy EPC-
k beszerzésekapcsan, és a sikeres példak keresése és kivalasztasa megfelelé kiindulasi pontot
jelenthet, amely azonban nem kifejezetten az EPIC-hez van igazitva.

Példaul egy EPC-szerzddés odaitélésére szolgald, jol strukturalt kritérumkészletet fogalmazott
meg a kozelmultban a Torino varos, amely a TOGETHER2020 projekt keretében rendezett nyilvanos
versenyt.

A TOGETHER2020 projekt az eurdpai finanszirozasnak koszonhetden segiti Torind varos épliletei
energiahatékonysaganak javitasat és a kozvilagitas fejlesztését. Az egyik legfontosabb intézkedés
az Uj szerzo6dési formak kutatasa és népszerlsitése, Osszhangban az Energiatakarékossagi
SzerzOodések iranyelveivel. A 2020-ig elfogadott kozbeszerzési modellben csak technoldgiai
beruhazasokat vett figyelembe és értékel, mivel a projekt a hagyomanyos EPC modell javitasaval
volt osszefliggésben, nem pedig az (j szerzédési modellekkel, a technologiai jellegliektol eltérd
energiahatékonysagi befektetésekkel. Ez a forma ugyan egyértelmiinek, hatékonynak tlinik, de
csokkenti a mérlegelési mozgasteret az értékelés soran. A modell az EPIC sziikségleteihez
igazithato, figyelembe véve a szocialis beruhazasokat is, amint azt az alabbiakban ismertetjiik.

24



miterreg @
CENTRAL EUROPE &#m

{ _TOGETHER _

5.2. Példa EPC beszerzés értékelésére

A 2020Together projekthez kapcsolodo, fent idézett példaban az ajanlattétel a kovetkezod tartalmi
elemeken alapul:

e Miszaki ajanlat:
o A javasolt technoldgiai beruhazasok elézetes tervezése, beleértve az lizemeltetés
és karbantartas specifikaciojat;
o Minimalis garantalt energiamegtakaritasok listaja a szerzodésben szerepld épliletek
mindegyikére vonatkozoan;

o Az egyes technolodgiai beruhazasok jegyzéke (tobb épitési beruhazas lehetséges, pl.
ablakcsere, kazancsere stb.), meghatarozva a varhaté élettartamot;

o A megujuld energiaforrasokkal elért minimalis megtakaritasok.
« Pénziigyi ajanlat
o A beruhazasok teljes koltsége, amely az épliletenkénti beruhazasi koltségek
osszege;

o Az Uzemanyag, energiaigény éves mennyisége (a garantalt minimalis
teljesitményhez viszonyitva) és az lizemeltetés és karbantartas dija.

2. Tablazat -2020Together project értékelési modellje

Ertékelési elem Pont
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20

20
40
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A javasolt értékelési rendszerben a 2. és 8. szam alatt lévo tételekhez tartozo pontszamokat egy
elore meghatarozott modszer szerint hozzarendelik, amelyben a befektetés kiilonbozo tipusait a
hasznos élettartam vagy CO,-kibocsatas-megtakaritas, stb. szerint osztalyozzak; a kiosztasban
nincs mérlegelési jogkor.

Meg kell jegyezni, hogy ez az értékelés egy 13 éves tartos szerzodés odaitéléséhez késziilt és a 2.

elem kiilonosen hangsulyos volt. Az idotartam épiilet szigetelése miatt hosszabb, mint ha
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csakberendezések cseréjét tartalmazna, bar a 13 év valoszinlileg még mindig tul rovid idészak
ahhoz, hogy a teljes amortizaciot lehetdvé tegye.

Hasonloképpen, az 1. elemnél sincs mérlegelési lehet6ség, hiszen ez a versenytars
elkotelezettségét jelenti a minimalis megtakaritasi szint elérésében, amely paraméternek
értéke a befektetések altal ésszerlien megengedett szinthez képest magasabb pontszamot és
ennek kovetkeztében nagyobb esélyt ad a szerzddés odaitélésére, ugyanakkor az ajanlattevot
(amint az nyertes lesz) kiteszi a meg nem felelés kockazatanak és a szerzédésben elbirt gazdasagi
és jogi szankcioknak.

A gazdasagi értékelési elemekben nyilvanvaléan nincs mérlegelési mozgastér (7 és 8.pont), sem a
3. elemben, ami egy olyan igazolas, amely vagy rendelkezésre all, vagy nem. A mérlegelési
lehetdség igy a 100 pontbodl 6sszesen 8 pontra korlatozodik, amit a 4. és 6. pontok jelentenek.

5.3. EPIC szerz6désekhez javasolt értékelési modszer

Az ajanlattételi javaslat tartalma és az értékelési racs az EPIC esetében is alkalmazhato, viszont
be kell emelni az innovativ szerz6dés egyes jellemzéGit és alkalmazkodni kell a modositott
elvarasokhoz.

A torindi EPC szamara javasolt értékelési tablazat, amelyet a 2. tablazatban mutattunk be,
kovetkezésképpen hozzaigazithatd az EPIC esetéhez. Mint emlitettiik, ez a modell egy 13 éves
szerzédésre hivatkozik, fontos technologiai felGjitasokat javasol (és var el), tartalmazhatja az
épliletburok szigetelését, nyilaszarocserét, valamint megujulé energiatermelés bevezetését. Egy
ilyen modellben a berendezések miikodési élettartama és a megUjulé energiaforrasokba torténé
befektetések szintje fontos kérdésnek tekinthetd, ennek kovetkeztében igen magas pontszamot
szerezhetett vele az ajanlattevo.

Ezzel ellentétben az EPIC szerz6déses id6tartama valoszin(ileg 13 évnél rovidebb, részvben azért
mert kisérleti modszerrél van szd. Emellett azért is rovidebb, mint egy hagyomanyos EPC, mert a
technologiai innovaciok szintje meglehetdsen alacsonyabb, mivel a teljes energiamegtakaritasnak
egy relevans, vagy legalabbis nem elhanyagolhatd részét szocialis vagy magatartasi
beavatkozasokkal kell elérni.

Az EPIC-hez kapcsolodé masik fontos tényezd, hogy a felhasznaldk villamos energiat, vagy
héenergiat hasznalnak-e/tudnak szabalyozni inkabb. Az olyan iskolakban vagy irodakban, ahol a
felhasznalok allanddéan jelen vannak, konnyen tudjak aktivan befolyasolni a fogyasztast olyan
egyszer( viselkedési elemekkel, mint példaul a vilagitas lekapcsolasa, amikor elhagyjak a szobat.
Ezzel a lépéssel az energiafogyasztas azonnal csokkenthet6 és a csokentés mértéke mérhetd. Nem
ilyen egyszerii a helyzet a héenergia esetében, aminek egyik oka az épllet termikus
tehetetlensége. Ez megakadalyozza ugyanazt a valods idejl ok-okozati Osszefliggést, amely a
villamos-energia szabalyozasa esetén fennall. Ez azt jelenti, hogy a technologiai beruhazasok az
elektromos berendezések esetében lehetnek kisebbek, vagy rovidebb élettartamuak, hiszen
magasabb mértékl csokkenés érhetd el viselkedési akciok révén. Raadasul az elektromos energia
megtakaritast lehetévé tevd technoldgiai beruhazasok nem igényelnek olyan fontos
beruhazasokat, mint a falszigetelés vagy a nyilaszarol cseréje. Ennek kovetkeztében a megtériilési
id6 rovidebb, és ugyanaz lesz a szerzodéses idGtartam. Ezért a telepitett technologiak varhato
élettartama mint értékelési elem nem biztos, hogy alkalmazhato.

26



miterreg @
CENTRAL EUROPE &#m

{ _TOGETHER _

Az EPC-r6l az EPIC-re torténdé tovabblépés nagyobb komplexitast jelent, a beruhazasok
végrehajtasi ideje pedig hosszabbodik: a technoldgiai beruhazasok esetében feltételezziik, hogy
viszonylag rovid id6 alatt javitjak az energiahatékonysagot, a szervezeti befektetések esetében -
kilonosen a viselkedésbeli valtozasok esetében - ez nem pontosan lathato elére, és még nem
vilagos, hogy a viselkedés valtozasahoz allandé motivaciora van-e sziikség, vagy egy lépésben
megvaltoztathato.

A fent emlitett megjegyzések alapjan az EPIC értékelési modszertanat az EPC-hez képest néhany
szempontbol egyszer(siteni kell, amire a 9. abra utal. Az abran az energiaért kifizetett osszeg (€)
és az eredmények (EP - energy performance/ energia teljesitmény vagy NEP - normalizalt EP)
lathatok. Az energiaért kifizetett pénzosszeg a NEP kozotti korrelacio linearis, és igy egy egyenes
vonal.

A "kiindulasi értéket" az NEP=0 értéknek (fliggbleges tengely) megfeleld teljes energiafogyasztasi
arat (egységnyi energiaegység szorozva a teljes energiafogyasztas alapvonalaval) képviseli, és az
ajanlattevoket arra kérik, hogy javasoljanak egy minimalisan garantalt NEP-t és alacsonyabb
energiaarat. Minden ajanlatot egy adott egyenes vonal képvisel, amely az NEP = 100 pontban
metszi az "NEP" vizszintes tengelyt, a fliggéleges tengelyt pedig egy olyan pontban, amely
megegyezik azzal az 6sszeggel, amelyet elméletileg kifizetni kellene NEP = 0 esetében, figyelembe
véve az ajanlat fajlagos energiaarat.

9. Abra- Példa értékelési eljarasokra
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Ez alapjan a versenyt két tényezé dontheti el:

« agarantalt minimalis teljesitmény;

o Ertékelési kritérium: legmagasabb pontszamot a legmagasabb teljesitményhez rendeli

o Az energidért fizetett koltség Osszértéke (az energiahordozd egységeinek ajanlott ara
szorozva a minimalis garantalt teljesitmény eléréséhez sziikséges energiafogyasztassal) és
a beruhazasok (ideértve a szervezeti / magatartasi intézkedésekhez nyljtott tamogatast).

o Ertékelési kritérium: legmagasabb pontszamot a legalacsonyabb dsszeghez rendeli

Az energiaért fizetett arat az energia ajanlott ara és a fliggéleges vonal metszéspontja jelenti,
amely a garantalt minimalis teljesitményt képviseli.

Tulteljesités esetén (a garantalt minimumot meghaladd teljesitmények esetén) a tovabbi
megtakaritasok a vallalkozo és a tulajdonos kozott elére meghatarozott aranyban oszlanak meg.

Alulteljesitésnél (a garantalt minimumnal alacsonyabb teljesitmények esetén) a vallalkozd az
aktualis energiafogyasztas megfelelé osszegével aranyosan alacsonyabb Osszeget kap.

Mindenesetre az ajanlattevd szamara visszaifeti az onkormanyzat az elvégzett beruhazasok
koltségét, amely tétel hozzaadodik energiakoltség megfizetéséhez.

Ez a fizetési mod azt sugallja, hogy a vallalkozonak lehetdsége nyilik arra, hogy a javasolt
befektetések kapcsan a lehet6 legmagasabb Osszeget adja meg az. Ez a stratégia azonban
egyaltalan nem lenne célravezetd, hiszen a nagy Osszegl beruhazasok magas Osszkoltséget
jelentenek, amihez viszonyitva alacsony eredményt képes cask kimutatni a valllalkozo, ami
csokkenti a szerzodés odaitélésének esélyét.

Ennek a modszernek kiegyensulyozott javaslathoz kell vezetnie, ami két tovabbi eszkozzel
javithato:

» pontszam bevezeteése a javasolt befektetések és a szocialis / viselkedési beavatkozasok
és a vart eredmények kozotti koherencia értékelésére, amely szorosan kapcsolédik a
garantalt garantalt teljesitményhez;

« maximalis érték bevezetése a technologiai beruhazasok meghatarozott kategoriaira.

A 9. abran bemutatott diagram valéjaban mind az értékelési, mind a fizetési folyamatot ismerteti,
és azt mutatja meg, hogy hasonlé szint(i energiafogyasztasi koltséget eltéré mdodokon lehet elérni.

Az 1. ajanlat (bid 1) esetében az energia alapara igen csekély mértéki csokkenést mutat, de
magasabb energiateljesitményt vallal az ajanlattevé (ami kovetkezésképpen nagyobb
beruhazasokkal és magasabb arral jar).

A 2. ajanlat (bid 2) esetében nagyon alacsonyak az energiaarak és kisebbek a beruhazasok. A
fizetett teljes ar alacsonyabb, és az energiahatékonysag szintje is alacsonyabb lesz, de ebben az
esetben az értékelési kritérium alacsonyabb pontszamot eredményez. A két ajanlat 6sszpontszama
valoszin(ileg hasonlé lesz.

A 3. ajanlat (bid 3) esetén magas szint(i beruhazasokkal rendelkeziink, amelyek a megfeleld
minimalis garantalt megtakaritasokat eredményeznek, csokkentve az energiakoltségeket. A
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befektetés visszafizetés Osszege magas lesz, de nagyon magas lesz a minimalis garantalt
teljesitményre adott pontszam, igy valdszinlileg odaitélik a szerzédést.

Ezenkiviil a villamos- és hdéenergia kilonbozé jellemzo6i két kilonbozé értékelési eljarast
hataroznak meg az egyes energiahordozok esetében, amennyiben az EPIC mindkettd javitasahoz
kapcsolodik.

Az értékelési elemeknek tartalmazniuk kell a karbantartasi tevékenységek arat is.
Az EPIC hipotetikus értékelési modszerét a 3. tablazatban mutatjuk be.

3. Tablazat -EPIC modell értékelési szempotjai
Ertékelési tényezd
A garantalt héenergia megtakaritas minimalis szintje

A garantalt villamos eenergia megtakaritas minimalis
szintje

A garantalt héenergia megtakaritas minimalis szintje
és a javasolt technologiai beruhazasok és szervezeti
beavtkozasok kozotti koherencia

Mdszaki
értékelési
szempontok

A garantalt villamos energia megtakaritas minimalis
szintje és a javasolt technologiai beruhazasok és
szervezeti beavtkozasok kozotti koherencia

Uzemeltetési és karbantartasi terv mindsége

Tovabbi  CO2-kibocsatascsokkentés (a  meguljulo
energiaforrasokba torténé beruhazasoknak
koszonhetden)

Az ajanlat egyértelmisége és teljessége

A teljes kiadas elére jelzett éves 0Osszege (a
beruhazasok és a szervezeti / viselkedési
beavatkozasok a szerzodés idotartamanak éveivel

Pénziigyi
osztva)

értékelési
Villamos energia szempontok
Héenergia

Uzemeltetés és karbantartas

Szandékosan nincs konkrét pontszam a tablazatban szereplé értékelési elemekre vonatkozoéan
azon kiviil, hogy a gazdasagi elemek esetében 30 pontot, a technikai tényezék esetében pedig
pedig 70 pontot itél oda a modell. Az értékelés gazdasagi részében az elektromos és termikus
energiahoz rendelt pontok aranyat gazdasagi értékilkk és a vart eredmények alapjan kell
meghatarozni. Ha egy mar kielégité szintr6l indultunk el, akkor ésszer(i egy alacsonyabb
pontszamot meghatarozni. Ugyanigy az lizemelttés és karbantartas szamara odaitélt (technikai és
gazdasagi) pontszam aranyos lesz a stratégiai és gazdasagi tevékenységeknek a szerzédés
keretében valo fontossagaval.
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Ezenkiviil a koherencia értékelésének elegendo sulyt kell biztositani ahhoz, hogy megakadalyozza
a tulzottan optimista minimalis garantalt teljesitmény elfogadasat.

Ebben a kontextusban a javaslat egyértelmiisége és teljessége nem tekinthetd kiilon értékelési
elemnek. Olyan értékelési kritériumként kell kezelni, amely egyszerre vizsgalja ezt a szempontot
minden szempont, de kiilonosen a 3., 4., 5. és 6. pont esetében.

6. Treviso Megye elsé EPIC tapasztalata

6.1. El6zmények

Treviso megye az elmult 20 évben ambicidozus utat tett meg az épliletallomany-gazdalkodas
iranyitasahoz, melynek koszonhetéen nagy mennyiségl tudast, szakértelmet és kapcsolatot
gy(ijtott ossze, ami lehetdvé teszi napjainkban, hogy teszteljék az EPIC modelljét a gyakorlatban.

A program 1998-ban indult, amikor a kozépiskolai épiiletek tulajdonjoga atkeriilt a megyékhez, és
Treviso esetében ez az épiiletallomany duplajara nétt. Az épiiletekrél nagyon kevés informacio
volt elérhetd - mennyiségi és mindségi értelemben egyarant. Siirgésen hatékonyabb karbantartasi
eszkozoket kellett biztositani a novekvo szolgaltatasi igények kielégitése érdekében.

A megoldas egy tobbszolgaltatasos beszerzés volt, amelynek f6 célja a karbantartasi modszerek
javitasa, és ennek kovetkeztében a hatékonyabb kapacitas kihasznalas.

Ez az els6 tapasztalat (a “Globalis Szolgaltatas” elsé generacioja) lehetdvé tette néhany fontos
célkitlizés elérését:

» a karbantartasi vészhelyzet kezelését;

« az épiiletek els6 milszaki nyilvantartasanak létrehozasat;

« az épiilet / szolgaltatasi rendszer kritikus pontjainak ismeretét;

» az eljarasi innovaciora képzett munkacsoport létrejottét.

A szerz6dések masodik generacidja az el6z6 iddszak kritikus kérdéseinek lekiizdésére
osszpontositott, egy olyan szolgaltatas kialakitasaval, amely a kovetkezo jellemzokkel
rendelkezik:

o a szolgaltatasok koltségeinek atalanyfelmérése a koltségelszamolas jobb ellendrzése
érdekében;

« a szolgaltatok tevékenysége helyett épiiletrészeken alapuld informaciés rendszer az
elvégzett tevékenységek jobb nyomon kovetésének érdekében;

« felhasznaldbarat informaciés rendszer, amely biztositja a felhasznaldk (iskolak)
interakciojat és az épliletek kezelésében és gondozasaban valo részvételét.

Ezeken a tapasztalatokon keresztiil az épiiletek pontos elemzését és jelentés felljitasi
programjait végezték el, tovabba fontos kapcsolatokat létesitettek az iskola munkatarsaival,

e s e

ot e

fejlesztették ki, amelyben jelentdsen csokkentek a helyi o6nkormanyzatok pénziigyi forrasai. Az Uj
szerz6dések fo célja az volt, hogy koltségcsokkentést folytasson, fenntartva a korabbi
lizemeltetési szabalyokat:
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» az energiakoltségek csokkentése technoldgiai és szervezeti beavatkozasok révén;
» aterek és erdforrasok jobb kihasznalasa;

« a felhasznalokkal valé kapcsolattartas javitasa;

« az informacios rendszer mindségének javitasa.

A megszerzett tapasztalatoknak kdszonhetéen, amely a 3. generacios rendszernek szilard alapot
teremtett, a Treviso megye tovabb folytatta a palyazati felhivas kidolgozasat, amelyben Uj és
innovativ elemek kifejlesztése volt a cél:

« a felhasznalok hivatalos és jelentdos mértékl bevonasa az épiiletiranyitas folyamataba és
az energiatakarékossagi célok elérésébe;

» az épliletek energiateljesitményét javito technologiai beavatkozasok programija;
« az épliletekben végzett iskolai tevékenységek iranyitasanak eszkozeinek javitasa;
» az iskolaépliletek stratégiai dontéseinek tamogatasara szolgald eszkozok javitasa;

« a miszaki adatok nyilvantartasba vételéhez olyan tovabbi informaciok gydjtése, mint
példaul a szamlak, a bérleti dijak, a kiils6é felhasznalok altali felhasznalasi engedélyek stb.

A kbzbeszerzési elé’irésok leforditésra ker'L'lltek a Zéld Iskolak (Green Schools) projektben amely a

o s e

komblnalasaval, a felhasznaldk aktiv részvételével valosul meg.

10. Abra - A Globalis Szolgaltatasi szerzédés fejlédése Treviso megyében

Evolution of “Global Service” Facility Management Contracts Money
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Hangsulyozni kell, hogy az EPIC koncepcidjat Treviso nem a szerz6dések 3. generaciojaként
fejlesztette ki: Treviso kozigazgatasa csak egy EPC modellt mutatott be, amely tovabbi és
altalanos igényeket terjesztett el6 a szallitd szamara a felhasznalok részvételét biztositd
beavatkozésok kapsém anélkUl hogy pontos elvérésokat témasztott volna A globalis szolgéltatés

o s e

fejlesztését szolgalja, a szolgaltatasi teljesitmény folyamatos javitasa erdekeben.
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11. Abra - A Globalis Szolgaltatasi szerz6dés 4. szintje: A teljesitmény novelése koltségcsokkentés és a szolgaltatas
minéségének fenntartasa mellett

A J

6.2. Epiiletvizsgalatok

Az EPIC megtervezésének megkezdése elott Treviso harom olyan kérdéssel foglalkozott, amelyek
alapvetden fontosak a kovetkezd fazisok sikeres fejlesztéséhez:

« éplletek elézetes energia auditja;

» alapfogyasztasi szint meghatarozasa referenciapontként, amelybdl a
fogyasztascsokkentést mérik;

« a minimalis megtakaritasi szint meghatarozasa, amelyet a szolgaltatonak el kell érnie.

6.2.1. Energetikai audit és a fogyasztas elemzése

Az épliletek energiateljesitményének pontos elemzését kezdetben szamlak ellendrzésével
végezték, majd minden épliletre energiatakarékossagi vizsgalatokat végeztek.

Az auditokat az UNI-TS 11300 1. és 2. részének megfeleléen végezték el (az épiilet
héatbocsatasanak és a berendezések hatékonysaganak meghatarozasa tekintetében), és sziikség
esetén specialis méréseket végeztek hdmennyiségmérdokkel.

Az épliletek hasznalatara vonatkozo alapos vizsgalatot azutan végezték el, hogy megvizsgaltak az
egyes épiiletek tantermeinek hasznalatat, tantervét.

Az elemzés ramutatott a terek pazarlé hasznalatara, igy még csak a terek hasznalatanak és a f(itési
idék hatékony atszervezésével jelentds beruhazasok nélkiil lehett megtakaritani energiat.
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6.2.2. Kiindulasi értékek

A kazanok magas szint( ismerete és a szerz6dés masodik generacioja soran szerzett tapasztalatok
lehetové tették a flitési fogyasztas alapértékeinek pontositasat, amelybol kiszamithato az ESCO
altal varhatoan nyujtott teljesitmény. Ez volt az atlagos fogyasztas a 2008/2009 és 2009/2010
szezonban..

Energiafogyasztas az EPIC bevezetése el6tt és utan

Az alabbi grafikon a tényleges flitési fogyasztast mutatja 2008/2009-t6l 2015/2016-ig a GS szerzddés altal kezelt
iskolakban (a kék oszlop a mértfogyasztas, mig a sziirke oszlop a szezonalisan igazitott adatokat adja meg).

Az els6 két periodus alkotja az alapvonalat, az EPIC a 3. periddus utan kezd6dott (2010/2011).

Megjegyezziik, hogy az energiafogyasztas elsé csokkentése mar a technoldgiai Ujitasok végrehajtasa elétt tortént (a
4. periodus végén, 2011/2012), mert a szolgaltatd (aki a masodik generacios GS-t is ellatta) mar novelte a flités
hatékonysagat.

A technologiai Gjitasokbol szarmazd megtakaritasok a 6. id6szaknak (2013/2014) kezdddtek az Gj rendszerek
kalibralasanak els6 évét kovetden.
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6.2.3. Energiahatékonység novelési modell beallitasa

A szolgaltatoktol kért minimalis megtakaritasi szintet az energiatakarékossagi eredményeken
alapulé matematikai modell segitségével hataroztak meg.

A modellt elészor minden épiiletnél kilon-kiilon alkalmaztak, majd aggregalt formaban az egész
épliletallomanyra vetitették. Bizonyos technoldgiai beavatkozasokat elére feltételeztek az
auditok alapjan, amiket figyelembe vettek az 5 éves visszafizetési, szerzddéses idbszak
meghatarozasanal.

A referenciamodellek hianya olyan javaslatokhoz vezetett, amely csak a kazanokkal kapcsolatos
beavatkozasokat feltételezte azok izemletetésének, a szabalyozasanak vagy az elosztas
hatékonysaganak javitasaval, a koriilmények fliggvényében.

Az eredmény egy minimalis teljesitményszint volt, amely a kiindulasi értékhez képest 5%-os
csokkenést vallalt (alacsonyabb eredmény esetén a szankciok alkalmazasaval). Magasabb
megtakaritas esetén a kiilonbozetet fele-fele aranyban osztotta el a szolgaltatd és az
onkormanyzat.

A helyhasznalat eltéré szervezését nem vették figyelembe, hiszen a szolgaltato feladatat képezi
az épiiletek hatékonyabb kihasznalasanak 0sztonzése a kommunikacios terv alkalmazasaval (lasd
a 6.4. Fejezetet).
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4. Tablazat - A Treviso megye altal kidolgozott energiafejlesztési modell kivonata
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Epiilet 1| 493.123,40 | 483.044,24| 48,70| 79,70| 88,00| 87,00| 95,00| 79,80 | 95,00| 63,30| 30.000,00| 14,60 | 71.984,87 | 6.118,71
Epiilet 2| 306.519,01 | 455.060,19 | 58,60| 81,30| 90,00| 90,10| 95,00| 89,80 | 95,00 | 66,04 | 30.000,00| 7,44| 22.792,52|1.937,36

Ebben az esetben csak technologiai beavatkozasokat vettek figyelembe. Lehetséges ugyanazt a
modszert alkalmazni a szervezeti befektetésekre is, és ez az EPIC legfontosabb kihivasa: hogyan
lehet csokkenteni vagy akar megsziintetni a szervezeti és viselkedési beavatkozasokra jellemz6
bizonytalansagot? Milyen paramétereket és szabvanyokat lehet meghatarozni az ilyen tipusu

tevékenységekhez?

6.3. Technoldgiai beavatkozasok

6.3.1. Technolégiak felujitasa

A kit(izott energiahatékonysagi célok elérése érdekében a beszallitd a meglévé berendezések
technologiai felujitasat hajtotta végre a kovetkez6 beavatkozasok révén:

MegUjulo energiaforrasok telepitése:
e 4 napkollektoros rendszer, Aeljes = 300 m?
e 1 geotermikus hészivattyl
e 6 napelemes rendszer, osszesen 120 kW teljesitménnyel
e 2 kogeneracios rendszer (Pe = 465 kWe Phs = 670 kWhs)
Meglévé berendezések felljitasa:
e 19 épliletben kondenzacios kazanok
e termikus berendezések csovezeték-felujitasa 17 épiiletben
e (j hoszabalyozos rendszerek 23 épiiletben
e 8 berendezés metaniizem(ivé alakitasa
Fogyasztascsokkent6 eszkozok:
e Vilagitasszabalyozas
e 4300 termosztatikus szelep 28 épiiletben
e 1700 csaptelep automatikus zarassal.
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6.3.2. Fogyasztasméreés

A beszallito altal javasolt szervezeti beavatkozasok a ho-, villamos- és vizfogyasztas
megfigyelésére, mérésére és optimalizalasara iranyultak:

« okos mérés telepitése villamos energia, flités és viz mérésére;

» informacios rendszer hasznalata a terek hatékonyabb felhasznalasa érdekében

Az intelligens mérdeszkozok kiilonosen fontosak voltak a felhasznalok bevonasa érdekében, mivel
ezek a készilékek minden esetben sziikségesek a szolgaltatéo altal elérni kivant célok
ellendrzéséhez: a diakoknak, a tanaroknak és az iskolai személyzetnek azonnali visszajelzést adtak
viselkedésiikrél. Osztonozte Sket, hogy mindig jobban jarjanak el, egyfajta versenyben mas
osztalyokkal vagy iskolakkal.

A helyes okos mérés komplexitasa

A valoés ideji termikus és elektromos fogyasztasok megjelenitésére képes intelligens mérdk telepitése és
megvalodsitasa dsszetett tevékenység, amelyet megfeleléen meg kell tervezni.

Problémak adédhatnak olyan halozatok kezelésével vagy lefedettségével kapcsolatban, amelyeken keresztiil az eszk6z
informaciokat kiild. H6fogyasztas esetén a méréeszkoz beszerelését egyedileg kell tervezni, ami még bonyolultabba
teszi a folyamatot.

Ezek olyan elemek, amelyeket figyelembe kell venni az EPIC végrehajtasa soran, mivel a fogyasztasi adatok azonnali
megvalaszolasa fontos ahhoz, hogy a felhasznalok visszajelzést kapjanak viselkedésiikrol.

Treviso esetében az okos mérék nem miikodtek azonnal tokéletesen és megbizhatéan, ami az eredményeknél a
fontosabb magatartasokat (pl. Események szervezését) vette figyelembe.

Az eredmény néha a végrehajtott intézkedések ellenére az energiafogyasztas tényleges csokkenésének hianya volt.

6.4. Szervezeti beavatkozasok

Az iskolakban a végso felhasznalok szervezeti neavatkozasokon keresztiil torténé bevonasanak
kettds célja egyrészt az energiamegtakaritasi beavatkozasok hatékonyabba tétele a
végfelhasznalok tudatosabb magatartasanak koszonhetéen, masrészt pedig a fenntarthatdsag és
az energiahatékonysag oktatasa az iskolakban.

A Treviso megye kommunikacios terv kidolgozasat irta elé, amely a legfontosabb eszkoz a
felhasznalok bevonasara, nemcsak az energiatakarékossagi tevékenységekre, hanem altalaban az
iskolai épliletek kezelésében vald aktiv részvételre.

A beavatkozasok kozéppontjaban mind a fogyasztascsokkentés (viselkedési DSM), mind a terek
hasznalatanak optimalizalasa (analitikus DSM) allt.

A célok elérése érdekében a legfontosabb szervezeti beavatkozas a zold iskolak versenyprogramja:
egy dijverseny, amelynek célja az iskolak kozotti egészséges verseny kialakitasa. Az allami
kozépiskolak felhivjak a figyelmet az energiatakarékossagra és a kornyezeti fenntarthatdsag
témajara.
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6.4.1. Versenyszabalyok kialakitasa

A zold iskolak versenye, amely jelenleg az 6todik alkalommal keriil megrendezésre, Treviso megye
oOsszes kozépiskolaja szamara nyitott, és harom kiilonb6zé versenyen alapul:

1. Fogyasztascsokkentés: a pontszamok a végrehajtott kezdeményezések szaman, az ert
energiamegtakaritas szazalékaban, a fogyasztasok intelligens nyomon kovetésén
alapulnak.

2. Otletmegosztas: javasolt kezdeményezések szama, kutatadsi projekt megvaldsulasa, a
tanarok és mas iskolai alkalmazottak bevonasa adja a pontszamok alapjat.

3. Fenntarthatd edzd: olyan oktatoi tevékenységekkel foglalkozik, amelyeket az érintett
osztalyok szamatol, a megvitatott témaktdl, a tanarok és mas iskolai alkalmazottak
bevonasatdl fiiggéen, valamint az oktatdi osztalyok jelentéseinek kidolgozasaval értékelik.

A harom verseny esetében szintén értékelik az interdiszciplinaritast és a kozzétételi /
kommunikacios tevékenységeket (mint példaul a fajlok, fotok, videodk készitése és azok online
kozzététele a kozosségi haldzatokon, weboldalak stb.).

Az iskolak nyerhetnek egyetlen versenyt, vagy a zold iskolak altalanos versenyét nyerhetik meg,
ami a harom teriilet 6sszpontszama.

Az utolso évben az "Energiacsapatok” dijat is odaitélik, a kovetkezék alapjan: a munka Ujdonsaga,
a tevékenységek koherenciaja és hatékonysaga, mas kornyezetekben valé megismételhetdség.

6.4.2. Az Energetikai Csoport és az iskola energialigyi tisztvisel6inek kijelolése

Minden iskolanak létre kell hoznia egy munkacsoportot képviselé Energetikai Csoportot, Energy
Team-et, amely diakokbol és iskolai személyzetbdl all. Az Energetikai Csoportnak ki kell jelolnie
egy tanart, mint képviselot, aki vezeti a csapatot és felel a kiilso projektcsapattal vald
kommunikacioért.

A zold iskolak versenyének elémozditasa az iskolak kozotti kapcsolattartasban az "Energialigyi
tisztek" feladata: a tanarok, akik onkéntes alapon végzik ezt a munkat eldsegitik a helyes
viselkedés megvaldsitasat. Kezdetben 6 volt (minden résztvevoé iskolaban), és kettot késébb csak
Treviso és Castelfranco telepiilésekhez adtak hozza, amelyek szamottevo résztvevoket szamlaltak.
A GS szolgaltatos tarsasag 6.000 € / év visszatéritést nyujtott, amelyet a tovabbiakban tovabbi
nyereményként hasznalnak a versenyben.

6.4.3. Ertékelés és dijatadé iinnepség

A bemutatott projekteket Treviso megye altal megvalasztott bizottsag értékelte, melyet a helyi
iskolak bels6 munkatarsai és egyéb alkalmazottai alkottak.

Minden verseny egy dijatado iUnnepséggel zarul, amely maga is energiatakarékossagi promocios
esemény.
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6.4.4. Eredmények elemzése

A végrehajtott technoldégiai és szervezeti beavatkozasok az egyes iskolakban a
fogyasztascsokkentés kiilonbozé szintjeit eredményezték, amelyeket az alabbi tablazat ismertet:
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12.Abra - Végrehajtott beavatkozasok és a fogyasztascsokkenés
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Az els6 harom oszlop a bevont épliletek azonositasara vonatkozik:

CENEREE:EI

N® Cod. Building-Plant System
32 MLO37_01 :ISISS "Scarpa" Motta di Livenza
33 TV116_01 :|PSC Besta

T34 CNO028 01 [TAS Cerletti Aule/Direz.

" 58 CN763 01 :ITCS Fanno
35 TV041_01 TG Palladio

A kovetkezd 6 oszlop mutatja a fogyasztas progressziv csokkenését a 2009/2010-t6l 2014/2015-ig:

PROGRESSIVE REDUCTION OF CONSUMPTION

SavingfLoss SavingfLoss SavingfLoss SavingfLoss Savingfloss
2009/2010 2010/2011 2013/2014 20142015
6,33% 24,91%
4,26% 14,96%
-3,95% 13,15%
0,00% 24,41%
3,79% 16,36%

mig a kovetkez6 ot oszlopban a szezonalis teljesitmény szereplel az el6z6 évhez viszonyitva.

YEARLY REDUCTION OF CONSUMPTION

seasonal seasonal seasonal seasonal seasonal
performance | performance | performance | performance | performance
1011/0910 1112/1011 1213f1112 13141213 14151314
19,84% 11,63% 9,33% NSRS 270%
11,18% 5,09%
16,45% = 5:01% . S
m ______________________________ s

Az 6t szines oszlop (rézsaszin, lila, kék, vilagoskék, zold) leirja, mely technoldgiai beavatkozasokat
hajtottak végre az egyes épiiletekben,
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mig az utolsdé oszlop leirja a zold iskolak versenyének elsé harom kiadasaban kifejlesztett
szervezeti beavatkozasokat.

SOCIAL INTERVENTIONS (SCORE GSC)

led 2ed Jed
15,39 48.6 63,99
0,00 0
34,42 13 6742
0 1]

66,29 86 9. 213

Megjegyezheté, hogy bar a nagyobb energiamegtakaritas és a relevansabb technologiai
beavatkozasok kozott van Osszefiiggés, ez a kapcsolat nem olyan nyilvanvalé a szervezeti
beavatkozasok esetében. A kongruencia hianyat valdszinlileg a GS solgaltaté altal a szervezeti
befektetésként elfogadott legfontosabb eszkoz téves értelmezése okozta: a kommunikacios terv
a viselkedési beavatkozasokat elsésorban olyan kommunikacios és kozzétételi tevékenységekre
iranyitotta, amelyek nem feltétleniil kapcsolodtak az energiafogyasztas tényleges csokkentéséhez
(lasd a lenti kiemelt részt).

A kommunikacios terv: mi volt a hiba?

A szolgaltato altal javasolt kommunikacios terv harom részbél all:

« a konténer (épliletek és szolgaltatasi eljarasok, AR)

« a tartalom (diakok szama, tevékenységek, stb., AC)

« az energia (fogyasztas, E)

A feltételezés az volt, hogy a technologiai beruhazasok Osszege (a konténerre

vonatkozolag) és a szervezeti beavatkozasok (tartalom tekintetében) kisebb
energiafogyasztast eredményeznek:

AR +AC=-E
A tervben az iskola olyan kozosségnek tekinthet6, ahol a tagsag és a feleldsség érzése

0sztonozni fogja a tudatosabb felhasznalast és iranyitast. Ily modon a felhasznalok passziv
fogyasztokbol ktiv résztvevo jatékosokka valnak.

A tervben elGiranyzott kommunikacios tevékenységek mind hagyomanyos (szorolapok,
flizetek stb.), mind digitalis (weboldal, kozosségi halozat stb.) eszkozoket alkalmaztak.

A kommunikacids terv hibaja az volt, hogy nem allt dsszefliggésben a képzési és oktatasi
tevékenységeket tartalmazo cselekvési tervvel.

6.5. Kovetkezo lépések

A Treviso megye altal eddig megtett Ut egy olyan kedvezé keret kialakulasahoz vezetett, amelyet:
« "versenyelony" egy fejlett kiindulopontbol adéddan;
« az épiiletallomany miszaki ismerete;
« kapcsolatok a felhasznaldkkal;
« ellenérzott menedzsment eljarasok;
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bels6 személyzet, amely a szolgaltatasok kozvetlen kezelése helyett mar egy Kkiilsé
szolgaltato felligyeletét végzi, képzett modon.

Ez lehetévé teszi tovabbi fejlesztések és (jitasok megtervezését a Global Service negyedik
generacioja szamara, amely az alabbi szempontokat tartalmazza:

az energiahatékonysag tovabbi javitasa;

az innovacioban résztvevo felhasznalok szamanak novelése;

az iranyitasi koltségek tovabbi csokkentése;

a szervezeti beavatkozasok palyazati felhivasainak pontos meghatarozasa, amelyeket nem
utalnak az ajanlattevé mérlegelési jogkorébe;

a Zold Iskolak versenyében vagy egyéb magatartasalapl energiahatékonysagi
programokban megvalositott tevékenységekhez tarsulé matematikai modell létrehozasa és
a mért energiamegtakaritas;

Megallapodas a megye és az iskolak kozott az energiamegtakaritas megosztasarol, valamint
az Ujrabefektetési cselekvési terv kidolgozasarol.

A TOGETHER projekt segitségével ez az Gt folytathato.
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7. Osszegzés

Ez a kézikonyv iranymutatast ny(jt azoknak az onkormanyzatoknak, amelyek Uj és innovativ
energiaszolgaltatasi szerzodést hajthatnak végre a kozépiiletekben, az energiahatékonysagi
beavatkozasok megvalositasaval - a technologiai, a szervezeti és a viselkedési szempontokat is
figyelembe véve.

A technologiai berhazasokba torténd befektetés a legaltalanosabb modszer az energiafogyasztas
csokkentésére mind a koz-, mind a maganszektorban; azonban a szervezeti és viselkedési
beavatkozasok mar szintén fontos szempontnak tekinthetok az energiahatékonysagi célok jobb
eléréséhez.

Az EPIC egy Ujfajta szerzodéses megallapodas az energiaellatasi szolgaltatasok (karbantartas és

e s o

szerz6dés az onkormanyzatok energiamegtakaritasaba az épiilethasznaldkat is bevonja.

Az el6z6 fejezetben bemutatott Treviso megye tapasztalatai jo példat mutatnak arra, hogy az
EPIC végrehajtasahoz milyen lehetséges lépéseket kell megvizsgalni, figyelembe véve a sziikséges
eljarasokat, a lehetséges akadalyokat, az elérhet6 elonyoket és eredményeket.

Treviso tapasztalatainak elemzésével meg lehet figyelni, hogy az EPIC egyfeldl lehetové teszi egy
olyan beruhazasi terv kidolgozasat, amelyben a megtakaritasok mind technologiai, mind szervezeti
(szervezeti és viselkedésbeli) beavatkozasokbol szarmaznak. Masfeldl nem lehetséges a viselkedési
befektetésekbdl szarmazé elényoket egy kozonséges pénziigyi elemzésbe bevonni, mivel ezek
tobbnyire olyan oktatasi modszertant képviselnek, amelynek eredményeit nehéz figyelembe venni
és elére meghatarozni hogy milyen idétavon jelentkezik a haszna.

A viselkedési beavatkozasok azonban olyan hozzaadott értéket eredményeznek, amelyet az
onkormanyzat nem hagyhat figyelmen kiviil, mivel szemléletformalasi értékkel rendelkezik és egy
olyan tudatosabb lakossag kialakulasat teszi lehetévé, amely hossz( tavon képes az épiileteket és
az energiat hatékonyabban, felelés mddon felhasznalni.
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