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1. Uvod

Sprava spotreby energie (DSM) tradi¢né znamena fizeni mnoZstvi energie pouzivaného v urcitych
Casech:

e Snizit Spickovy pozadavek systému (vyrovnani zatizeni)
e Snizit celkovou poptavku po systému (snhizit spotrebu energie diky energetické Gcinnosti)
e rovnovaha nabidky a poptavky (fizenim poptavky)

V ramci projektu TOGETHER je pokryti DSM zaméreno na zménu zavedenou implementacnimi zménami
chovani (Behavioral DSM) a analyzou dopadu téchto zmén prostfednictvim spotreby energie a
souvisejiciho shromazd'ovani a analyzy dat (Analytical DSM).

Uéelem tohoto materialu je poskytnout zaklad pro pochopeni, stimulaci a realizaci ¢innosti DSM na
Urovni budovy. Material se kombinuje s Power Pointovymi prezentacemi a praktickymi cvicenimi, které
budou dodany formou Skoleni.

2. Analyticka DSM
2.1. Sbér, analyza, ovérovani a prezentace udajti o spotrebé

Bez zavedeni technického nastroje pro monitorovani spotieby energie nelze dosahnout Uspor. Lidé by
méli byt povzbuzovani, aby prijali energeticky G¢inna opatreni zalozena na pribézném sledovani udajd
podle dostupného systému rizeni energie (EnMS).

Prvnim krokem, ktery se vezme v Uvahu o spotfebé energie a vody v budovach, je ziskani informaci o
fyzickych vlastnostech budovy. Stavebni projektova dokumentace a UCty jsou shromazdovany
prostrednictvim energetického auditu, zatimco vysledky analyzy dat jsou shrnuty a uvedeny v
certifikatu energetické narocnosti budovy.

Energetické audity a certifikaty jsou regulovanym systémem pro shromazd'ovani, analyzu a ovérovani
Gdaju o spotrebé. Metodika provadéni energetickych auditt je obvykle stanovena prislusnymi organy v
kazdé zemi EU kvali zavazkim vyplyvajicim z energetické narocnosti budov Smérnice (EPBD). Metodika
obvykle predepisuje, ze by se mély shromazZdovat mésicni Udaje o spotrebé energie a vody za
predchozi kalendarni rok, doporucuje se vSak shromazd'ovani (daju za posledni 3 roky. Shromazdovani
Ucth za spotfebu energie a spotfebu vody je nejjednodussim zpUsobem pro spotfebu energie a
monitorovani nakladu, pokud neexistuje vyspélejsi EnMS.

Priklad formulare pro shromazd'ovani Gdaji o budové a jeho spotrebé energie je uveden v priloze €. 1
k tomuto dokumentu.

Energeticky audit zahrnuje:

1. Analyza fyzikalnich charakteristik budovy z hlediska tepelného obalu (analyza tepelnych
charakteristik vnéjsiho plasté budovy),

Analyza energetickych vlastnosti topného a chladiciho systému,
Analyza energetickych vlastnosti klimatizacniho a ventilacniho systému,

Analyza energetickych vlastnosti systému chlazeni vody,

g AN w N

Analyza energetickych vlastnosti elektroinstalace a systému osvétleni a dalSich spotrebicu,
které maji vyznamny podil na celkové spotrebé energie budovy v zavislosti na ucelu stavby,

6. Analyza pohonu vsech technickych stavebnich systémd,
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7. Pozadovana méreni tam, kde je nutné stanovit energetické vlastnosti,
8. Analyza moznosti nahradit stavajici zdroje energie,
9. Analyza moznosti vyuziti obnovitelnych zdroji energie a ucinnych systémd,

10. Navrhy opatreni ke zlepseni energetické narocnosti budov, které jsou ekonomicky oddvodnény,
dosazitelné Uspory, odhady a doba navratnosti investic,

11. Zprava s doporucenimi pro optimalni provoz a poradi prioritnich opatreni, ktera maji byt
provedena v jedné nebo vice fazich.

Obytné a nebytové budovy jsou klasifikovany do energetickych trid podle energetickych hodnoceni A +
az G, pricemz A + je energeticky nejucinnéjsi a G nejvice energeticky nepriznivy stitek. Systém
oznacovani energetickymi $titky se mizZe v jednotlivych zemich lisit.

Energeticky certifikat obsahuje zakladni Udaje o budové a energetickém Stitku, ale také obsahuje
navrh opatreni ke zlepseni energetické narocnosti budov, které jsou pro stavajici budovy ekonomicky
primérené, nebo doporuceni pro vyuziti staveb v souvislosti s naplnénim nezbytnych Pozadavky na
Usporu energie a tepelnou ochranu budovy.

2.2. Vyvoj energetickych databazi

Vyvoj komplexnich databazi tykajicich se energetiky je naroénym Ukolem kvuli datim tykajicich se
vice energii souvisejicich s budovami. Za prvé je treba rozliSovat tfi typy (daji o spotfebé energie:

1. historické Udaje nebo energetické ucetnictvi (rizné zdroje, tarify, naklady);
2. U(daje z energetického auditu (mnozstvi fyzickych a spotrebnich Gdaj o budové);
3. data vyssiho rozliseni (v realném case nebo v realném case) od BMS a SCADA.

Pro dosazeni kvalitniho Fizeni energetiky je nutné pouzit vsechny tfi typy dat.

Zatimco Udaje o Uétech a energetickém auditu jiz byly drive vysvétleny, data s vyssim rozliSenim
umoznuji identifikovat dynamiku spotreby, které by jinak nebyly pozorovany, pokud by byly k dispozici
pouze historické (daje nebo Ucetni Gdaje.

Obvyklym problémem je, hodnoty, jako jsou W, kW, Wh, kWh, a rozliseni dat (1 min., 15 min., 1 hod.,
1 mésic) jsou shromazdovany riznymi zafizenimi a Gcetnimi daty. Komplexni systém EnMS je schopen
jej preménit na jedine¢nou jednotku rozliseni, hlavnim problémem je preménit data s nizSim
rozliSenim na data s vysSim rozliSenim, ovSsem je treba zvazit nékolik moznosti implementace a
schopnosti vyvojaru.

Dalsim problémem, ktery nastava, je to, ze data z audit(, historickych dat a Gdaji o vyssim rozliseni
jsou obvykle monitorovana oddélené, ackoli by mély byt vzajemné zavislé. Pro spravné hospodareni s
energii je dllezité sledovat postup pri ziskavani dat z riznych typl dat a propojit vSechny datové typy
v EnMS pro efektivni DSM.

V databazich musi mit kazdy zaznam datovou bazi, v tomto pripadé kazda budova, své vlastni
identifikacni Cislo. Kazda budova musi byt zadana samostatné. V pripadé slozitych budov je mozné
spojit budovu, pokud maji stejny méri¢ (uvedeni (Ctu, upozornéni, ze je pripojeno vice budov ke

vvvvv
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Obrazek 1: Schémata principtl pro zapojeni méfeni u samostatné stojicich budov a sloZitych soubort budov

Databaze bude dale mit svou statickou a dynamickou ¢ast. Priklady zaznamd, tj. Informace o budovani
v statické a dynamické Casti datové zakladny jsou uvedeny v nize uvedenych tabulkach a jsou zalozeny
na chorvatském prikladu EnMS aplikovaném ve verejnych budovach.
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Tabulka 1: Statické udaje o budoveé v energetické databazi
av kateeo

0 Priloha

Moznost vkladani poznamek do textboxd

0.1 | Povoleno nahravani dokumentt (pdf, doc, xls, jpg) a jejich ukladani na server

Upload dokumentd tykajicich se budovy (plany, nacrty,
licence apod.)

0.2 | Obrazek budovy

Upload obrazku budovy

1. Obecné informace o budové
1.1 Identifikacni Cislo:
1.2 Nazev

1.3 Umisténi budovy (adresa; mésto / blok / obec / okres):

Podle vybranych mist program automaticky vybere
referencni meteorologickou stanici pro danou budovu,
ze které jsou data pofizena.

1.4 | Ugel: Vybér z nabidky.

1.5 | UZivatel: MoZnosti: mésto, kraj, ministerstvo, jiné vladni
instituce, narodni spolecnost, soukroma spolecnost
atd.

1.6 | Vlastnik: UZivatel je vlastnikem nebo je v pronajmu fyzické /

pravnické osoby, mésto, kraj, stat

1.7 | Podil vyuziti celkové plochy budovy [%]:

V pfipadé, Ze celd budova neni na celkovém uzivani
nebo vlastnictvi.

1.8 | Cislo PENB podle rejstfiku ECZ

1.9 | Energetickd tfida podle aktualniho PENB

1.10 | Paméatkové chranéna budova (ano/ne):

Pokud ano, zapiste kategorii ochrany.

1.11 | Datum vystavby:

1.12 | Datum posledni rekonstrukce:

1.13 | Co bylo rekonstruovano:

1.14 | Kontaktni osoba:

Osoby zodpovédné za monitorovani spotieby energie v
budové

1.15 | Telefon:
1.16 | Fax:
1.17 | E-mail:

1.18 | Energeticky vztazna plocha [m2]:

1.19 | UZitna plocha budovy [m2]:

1.20 | Vytdpéna plocha [m2]:
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€. | Nazev kategorie Vysvétleni

1.21 | Vytdpény objem budovy [m3]:

1.22 | Plocha obalky budovy [m2]:

1.23 | Ochlazovand plocha obalky budovy [m2]:

1.24 | Ochlazovany objem budovy [m3]:

1.25 | Pocet podlazi:

1.26 | Vybrana meteorologicka stanice Pripojeno k databazi referencnich klimatickych stanic ...

1.27 | Poznamky k budové

2. Vyuziti budovy

2.1 | Pocet zaméstnancu: Dlouhodobé zaméstnani

2.2 | Pocet uzivatell: Mésicni pramér

2.3 Pocet pracovnich dni v tydnu:

2.4 | Pocet pracovnich dni v roce:

2.5 Pocet pracovnich hodin/den:

2.6 | Pozndmky k vyuZiti budovy

3. Tepltoni charakteristika obalky budovy Musi existovat moZnost vypocitat primérnou
hodnotu (3.10) a (3.11) v Chorvatsku podle klimatické
z0ny, mésta, kraje atd.

3.1 | Strucny popis sloZeni konstrukce vnéjsi stény: (Naptiklad plné nebo duté cihly, beton, izolace)

3.2 | Typ a stav dvefi a oken: (Napfriklad jednoduché nebo dvojité okno, jednoduché
sklo, isoglass, dfevéné, PVC nebo hlinikové ramy)

3.3 | Strucny popis stfechy nebo stropu na exponované strese: (Napriklad, sloZeni stropu, pfitomnost pod krokevni
izolace nebo strechy, stav stfechy, mozna uniku)

3.4 | Strucny popis prizemi: (Napriklad sloZeni podlahy k zemi, problémy s vlhkosti)

3.5 | Soudinitel prostupu tepla [W/m?K]: Z "Technickych predpist o racionalnim vyuZiti energie a

tepelné ochrany v budovidch (NN 110/08)" program
musi prevzit maximalni koeficient umoznil prichod
tepla a usnadnit srovnani. Koeficient se pocitd z
energetického prehledu a poté se do systému zavadi.
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Vysvétleni

€. | Nazev kategorie

3.6

Soudinitel prostupu tepla vyplni stavebnich otvorti [W/m?K]:

Pfi kazdém zadani jednoho koeficientu nebo HT
poméru musi byt pro danou budovu uveden pomér,
pramérny narodni pomér, primérny pomér pro danou
meteorologickou oblast a maximdlni povoleny
koeficient podle "Technickych predpisi o raciondlnim
vyuzivani energie A tepelnd ochrana budov (NN
110/08) ". Koeficient se pocitda z energetického
prehledu a poté se do systému zavadi.

3.7 | Soucinitel prostupu tepla podlah [W/m?K]: Koeficient se spocita a poté se do systému zavadi.

3.8 | Soucinitel prostupu tepla stropu[W/m?K]: Koeficient se spocita a poté se do systému zavadi.

3.9 | Soucinitel prostupu tepla stén k nevytdp&nym prostorim [W/m?K]: Koeficient se spocita a poté se do systému zavadi.

3.10 | Mérny tepelny tok, HT' [W/mK]: Koeficient se spocita a poté se do systému zavadi.

3.11 | Rocni potreba tepla [kWh]: Vypocetné urcit urcité mnozstvi tepla, které by topny
systém mél béhem jednoho roku pfinést budovu k
udrzeni vnitrni teploty projektu v budové béhem doby
vytapéni budovy. Vypocitdva se na zakladé objemu
vytdpéné budovy a maximdlniho povoleného
prenosového koeficientu tepelnych ztrat na jednotku
plochy povrchu vyhfivané ¢&asti budovy. Koeficient se
pocitd z energetického prehledu a poté se do systému
zavadi.

3.12 | Podil plochy oken na celkové plose [%]:

3.13 | Obecné poznamky k vnéjsi obalce a stavbé budovy.

4. Systém vytapéni budovy

4.1 | zZdroj tepla: Vybér mezi dfevem, lehkym topnym olejem, extra

lehkym topnym olejem, zemnim plynem, zkapalnénym
ropnym plynem, elektfinou, teplem nebo jinymi
moznostmi registrace. Pokud je vybrana i "jind", musi
existovat mozZnost vstupu vyhrevnosti paliva do
dohodnuté jednotky.
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€. | Nazev kategorie Vysvétleni
4.2 | Typ topného systému (individudlni / centréini): Pokud zvolite "centralni" program, oteviete moznost
vybéru:

1. vlastni kotel,

2. kotelna v samostatné budové,

3. pripojeni k systému dalkového vytapéni
4. pocet malych plynovych kotlG

Centralni topny systém

4.3 | Typ kotll / tepelnych rozvoden: V ptipadé centralniho vytapéni.

4.4 Rok vyroby kotlovych / tepelnych rozvoden: V ptipadé centralniho vytapéni.

4.5 | Celkova tepelnd kapacita rozvoden kotle / tepla [kW]: V ptipadé centralniho vytapéni.

4.6. | Zda systém ustredniho vytapéni pouzivajici tepelné ¢erpadlo: (volitelné ANO nebo NE) V ptipadé centralniho vytapéni.

4.7. | Typ tepelného cerpadla Vzduch-vzduch, voda-vzduch, voda-voda, podzemni
voda

4.8. | Typ chladiva

4.9. | Celkova tepelna kapacita tepelného cCerpadla [kW]:

Lokalni topny systém

4.10 | Celkovy instalovany tepelny vykon ohtivact [kW]: UzZivatel zapisuje instalovany vykon radiator( a systém
centralizovaného ventilatoru. V pripadé individualniho
vytapéni mistnosti je zapsan celkovy tepelny vykon
jednotlivych tepelnych zatizeni.

4.11 | Zda primarni vytapéni pomoci elektrickych ohtivacu: (volitelné ANO nebo NE)

4.12 | Instalovana kapacita elektrického ohtivace [kW]: Tepelné pridavné zafizeni pro vytapéni budovy, pokud
existuji.

4.13 | Zda systém primarniho vytapéni pouziva pridavné délené systémy pro vytapéni: (volitelné ANO nebo NE)

4.14 | Instalovany elektricky vykon rozdélenych systému [kW]:

4.15 | Obecné poznamky k topnému systému budovy:
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5.1 | Vyrobek vyrabéjici energii:

5.2 | ZpGsob chlazeni (individualni / centralni):

5.3 | Celkova chladici kapacita chladicich stanic [kW]:
5.4 | COP: Koeficient vykonnosti.
5.5 | Rok vyroby chladicich zafizeni:

5.6 | Chladivo v chladicim zafizeni:

5.7 | Celkovy instalovany chladici vykon chladi¢d (chladici zatizeni) [kW]:
5.8 | Instalovany elektricky vykon rozdélenych systéma [kW]:

5.9 | Obecné poznamky o chladicim systému budovy

6.1 | Objem vétraného a chlazeného prostoru [m3]:

6.2. | Cislo AHU

6.3 | Celkovy pritok vzduchu [m3 / h]:

6.4 | Celkova vytapéci kapacita [kW]:

6.5 | Celkovy chladici vykon [kW]:

6.6 | Celkovy instalovany elektricky vykon stfidavého / ventilacniho systému [kW]:
6.7 | Rekuperace tepla (ano/ ne):

6.8 Procento recirkulovaného vzduchu %

6.9 | Zvlhéovani (ano / ne)

6.10 | Obecné poznamky k budové AC / vétraci systém:
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€. | Nazev kategorie Vysvétleni

7.1 Palivo: MozZnost vybéru vice produktll generujicich energii
soucasné.

7.2 | Rezim (jeden / centralni / kombinovany):

7.3 | Celkovy instalovany tepelny vykon systému TUV [kW]:

7.4 | Celkovy instalovany elektricky vykon systému TUV [kW]:

7.5 Nastavte teplotu v akumulaénim systému

7.6 | Obecné poznamky k pfipravé systému TUV:

8. Instalatérsky systém budovy:

8.1 | ZpUsob dodavky pitné vody (verejné zasobovani vodou, studna apod.):

8.2 | Obecné poznamky k vodovodnimu systému budov:

9. Osvétlovaci systém budovy Program musi umoZnit zobrazeni indikatort (pro
vnéjsi a vnitfni osvétleni) a porovnani s jinymi
zafizenimi:

Systém vnitfniho elektrického osvétleni kW/m?2

9.1 | Celkovy instalovany vykon Zarovek [kW]: kW/lamp

9.2 Celkovy pocet svitidel se zarovkami: Pokud 1.>0 "Alarm"

9.3 | Celkovy instalovany vykon kompaktnich fluorescencnich svitidel [kW]: Pokud 5>0 "Alarm"

9.4 | Celkovy pocet kompaktnich fluorescencnich svitidel: Pokud 9.i 16.>0 "Alarm"

9.5 | Celkovy instalovany vykon kompaktnich fluorescencnich svitidel s elektromagnetickym predfadnikem [kW]:

9.6 | Celkovy pocet kompaktnich fluorescencnich svitidel s elektromagnetickym predradnikem

9.7 | Celkovy instalovany vykon kompaktnich fluorescencnich svitidel s elektronickym predradnikem [kW]:

9.8 | Celkovy pocet kompaktnich fluorescencnich svitidel s elektronickym predifadnikem:

9.9 | Celkovy instalovany vykon vysokotlakych rtutovych svitidel [kW]:

9.10 | Celkovy pocet vysokotlakych rtutovych svitidel:

9.11 | Celkovy instalovany vykon halogenovych svitidel [kW]:

9.12 | Celkovy pocet halogenovych svitidel:

9.13 | Celkovy instalovany vykon halogenidd kovl [kW]:

9.14 | Celkovy pocet halogenidi:

9.15 | Celkovy instalovany vykon jinych typ( osvétleni [kW]:

9.16 | Celkovy pocet dalSich typu svitidel:

9.17 | Obecné poznamky k systému vnitfniho osvétleni:

Externi elektricky osvétlovaci systém
9.18 | Celkovy instalovany vykon vysokotlakych rtutovych svitidel [kW]:




miterreg

European Union

CENTRAL EUROPE &z

§ TOGETHER

€. | Nazev kategorie Vysvétleni
9.19 | Celkovy pocet vysokotlakych ortutovych svitidel:

9.20 | Celkovy instalovany vykon vysokotlakych sodikovych svitidel [kW]:

9.21 | Celkovy pocet vysokotlakych sodikovych svitidel:

9.22 | Celkovy instalovany vykon jinych typG osvétleni [kW]:

9.23 | Celkovy pocet dalsich typU svitidel:

9.24 | Obecné poznamky k systému vnéjsiho osvétleni:

10. | Ostatni spotrebitelé elektriny:

10.1 | Celkovy instalovany vykon kancelarskych zarizeni [kW]:

10.2 | Celkovy instalovany vykon kuchynského vybaveni [kW]:

10.3 | Celkovy instalovany vykon ostatnich spotrebict [kW]:

10.4 | Obecné poznamky k ostatnim spotrebitelim elektrické energie:

Tabulka 2: Dynamické udaje o budové v energetické databazi

(of Né&zev kategorie ‘ Vysvétleni

11.1 | Spotieba energie a vodoméra Tydenni ¢teni energie a vody.

Meésicni vstupy uctl obdrzenych od dodavateld.

Aktualizace mozného vybéru energie a vyhrevnosti je zapotrebi. Vyhfevnost by méla byt prevzata z
Pravidel energetické certifikace budov (NN 113/08).

11.2 | Vnéjsi teplota prevzata z referencnich meteorologickych stanic

11.3 | Vnitrni teplota Teplota referen¢ni mistnosti. MoZny vstup z inteligentnich méficich pristroja

11.4 | Mozny vstup prdmérného poctu osob béhem tydne Pokud je 3. nebo 4. =0, aplikace odkazuje na "VyuZiti budovy". UZivatelé budov musi byt schopni ve
sledovaném tydnu zménit nebo zadat spravny pocet osob (uZivatell) budovy.

11.5 | MoZny vstup pracovni doby béhem tydne
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Energeticka datova zakladna, tj. Data shromazdéna a organizovana pro umoznéni jejich analyzy, je
klicovym prvkem jakékoli EnMS, jak je dobre vidét na tomto obrazku

Minimal A
surface
SCADA
2.000 m? |—
Digital Monitoring
System (DMS)
1.000 m? f—
Energy Accounting (EA)
500 m?
Buildings without energy information system
(Energy audit performance)
250 m* —

>
Number of buildings

Obrazek 2: Urovné informaénich systémd pro EnMS

2.3. Systémy standardniho monitorovani/ rizeni energie

Energetické Gcetnictvi predstavuje standardni systém monitorovani energie. Energetické Ucetnictvi
zajistuje pravidelny mési¢ni zaznam spotreby energie, vypocet zakladnich ukazatel( (spotfeba
elektrické energie, topeni, chlazeni a vody) a porovnani (daji o spotfebé s udaji z predchozich
obdobi.

Monitorovanim G¢th lze snadno zjistit nadmérnou spotfebu, a tim ji snizit. To by se mélo snadno
uskutecnit vytvorenim tabulky pro spotfebu energie a zadavani (daju o nakladech, takze ceny a
spotfeba energie lze snadno zobrazit. Spotfeba je primo spojena s cenami, takze je dileZité
individualné shromazd'ovat zdroje energie a pridruzené energetické tarify a naklady.

Napriklad mésicné existuji dva druhy Gc¢th za elektrickou energii, jedna pro dodavku a druha pro
poplatky za rozvodnou sit, takze sazby a metodika vypoctu se podle toho lisi. Kromé toho, kdyZ se
shromazd'uji GCty za dalkové vytapéni a (daju o spotrebé vody, je vysledkem rada netridénych Gdajl z
hlediska nakladd a je obtizné najit spole¢ného jmenovatele. Zavérem plati, ze naklady (€ / kWh atd.)
by mély byt sledovany individualné v zavislosti na zdroji. Ovéfovani a prezentace modell spotreby
energie by mélo byt shrnuto v jednoduchych zpravach.

U budov, které jesté nemaji systém energetického Ucetnictvi, je zde nékolik uziteénych odkazu
(dilezitd poznamka: u takovych budov Skoleni zahrnuje ukazku pouZiti vybraného systému, zatimco v
budovach, které maji takovy systém k dispozici, by skoleni mélo zahrnovat vzdélavani O tomto
systému).
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Tabulka 4: webové stranky

Name Link

Wattics / http://wattics.com/Events2HVAC

eSight http://www.esightenergy.com/
digitalenergy professional http://www.digitalenergy.org.uk/

Entronix EMP https://entronix.io/

ePortal http://eportal.eu/

EnergyDeck https://www.energydeck.com/

Energy Elephant https://energyelephant.com/

Utilibill http://www.utilibill.com.au/

AVReporter http://www.konsys-international.com/home

2.4, Inteligentni systém monitorovani energie / systém Fizeni

Inteligentni nebo digitalni monitorovaci / ridici systém je reseni, ve kterém jsou Udaje o spotrebé energie
a tepelném pohodli v budové sledovany a zaznamenavany v online databazi. Vyuziva se nékolik vhodnych
digitalnich ¢idel a méridel. Systém zahrnuje alespon instalaci externich a vnitfnich teplotnich snimacq,
mériCe spotfeby elektfiny s monitorovanim digitalnich citacl a digitalni sledovani spotfeby tepelné
energie pomoci mérica tepla instalovanych v kotelné. Systém zpravidla monitoruje vsechny parametry v
intervalu 15 minut, pak jsou vSechny parametry prenaseny pres komunikacni linku do spolecné databaze,
kde jsou vSechny Udaje zpracovavany a okamzité dostupné uzivateli. To umoznuje okamzitou reakci
uzivatele nebo energetického manazera, coz je dileZité pro optimalni energetickou Gc¢innost. Druhym
zplsobem sledovani dat jsou vstupni Udaje o spotfebé energie zalozené na Uctech, takze jde prakticky o
energetické Gcetnictvi. Digitalni monitorovaci systém je kombinovany systém, ktery je schopen
prezentovat a porovnavat digitalné ziskana data s ruc¢né vlozenymi (z uctd). Obecnda koncepce
inteligentniho monitorovaciho / fidiciho systému je uvedena na nasledujicim obrazku.

e Reporting
e Data warehousing

o Efficiency monitoring

o Data display

e Data analysis (data
mining)

e Building
automation
Heating
Ventilation

Air conditioning
Lighting
regulation

e Control
systems

e Electrical
— ms_tallatlons Measuring
e Boiler room Measuring 1 equipment
—— e Cooling environmental
tOWerS impacts 4
L ¢ Ventilation

Tyto druhy systémU jsou pocitacové programy, které jsou pristupné z internetu pomoci uzivatelského
jména a hesla a poskytuji ukladani dat a pristup k informacim o spotrebé energie a vody ve vsech
budovach, které jsou soucasti systému spravy energie. Zakladni funkce jsou:
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e Sbér a vkladani zakladnich (daju o budovach, kontrola spotreby energie a vody na mési¢ni, tydenni
nebo denni bazi (vedeni Ucetnictvi nebo odecty méridel);

e Snadny pristup k hodnotam o spotrebé energie a vody;

e VypocCty a analyzy s cilem Zzjistit nezadouci, nadmérnou a iracionalni spotrebu a identifikovat
prilezitosti k dosazeni energetickych a financnich Uspor

e Qvéreni realizovanych Uspor;
e Automatizované varovani pred kritickymi udalostmi a poruchami.

V databazi se po zadani fyzikalnich a konstrukcnich charakteristik budovy shromazd'uji dynamické
Udaje z mésicni spotfeby z (€t a dat z méricd. Systém je navrzen tak, aby prijimal témér okamzité
Udaje o spotrebé energie ze zarizeni, kde jsou instalovany dalkové mérice spotreby energie.

Data zadana do systému se pouzivaji pro fadu vypoctl, analyz a monitorovani spotfeby energie a vody,
srovnani spotreby v podobnych objektech (benchmarking) a rovnéz k identifikaci nadmérné a
iracionalni spotfeby. Cast analyzy a monitorovani spotfeby je automatizovana a kritické Udaje
(napriklad drastické zvySeni spotreby energie nebo vody) se oznamuji kompetentnim osobam, coz
zabranuje nezadoucim a zbyteénym nakladdm. Navic na zakladé informaci ziskanych provedenymi
analyzami odbornici odpovédni za fizeni energetiky identifikuji a provadéji nezbytna opatreni ke
zvyseni energetické Gcinnosti, coz nakonec prinese energetické a financni Uspory. Mésicni cesty
spotfeby se zobrazuji na grafickém rozhrani z webové aplikace (obrazek 3) s pristupem s
prihlasovacimi Udaji a heslem.

Mosedno potyolrja

Potruinja energenata [kwthl

W DR vA g
T rana e

Wit wion eatra s
N . e

W corasal i

UL Nt A 6 e
[T,
W yorans e

” h ! " [ R )

. : W et s olate s bty
B vtie uters
W ydrass e

Obrazek 3: mésicni spotreba v EMS

(Dalezita poznamka: pri Skoleni by uzivatelé méli byt seznameni se systémem pouzivanym ve své
budové a pokud takovy systém neexistuje, nez by mély byt predlozeny navrhované informace o
systémech dostupnych v jinych zemich, napr. Chorvatsku).
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2.5. Pokrocily systém sledovani energie

Prikladem pokrokového systému monitorovani energie je kontrola dohledu a sbér dat (SCADA), ktera je
architekturou ridiciho systému, ktera vyuziva pocitace, sitovou datovou komunikaci a grafické
uzivatelské rozhrani pro rizeni procest na vysoké GUrovni, ale pouziva jiné periferni zarizeni, jako je
programovatelna logika Ridicich jednotek a diskrétnich PID fadicl k rozhrani procesnich zafizeni nebo
stroju. SCADA umoznuje nastavit kazdodenni provoz zarizeni a synchronizovat provoz riznych prvka
systému, zaznamenat anomalie a odchylky a umoznit okamzity zasah a tim optimalizovat provozni
naklady zarizeni.

Optimalizované systémy rizeni energetické narocnosti budov (BEMS) mohou poskytnout Uspory mezi 10
a 30 % a mohou byt obzvlasté cenné tam, kde nelze provadét zadné dalsi zasahy z hlediska stavebni
obalky (historické budovy). Slozitéjsi BEMS nabizi nasledujici funkce:

e Vizualizace a reportovani (benchmarking s ostatnimi budovami, mapovani tepla, interaktivni
portaly, mobilni aplikace)

o Detekce a diagnostika poruch (HVAC a vystrahy, softwarova analyza pro rizeni zarizeni)

e Prediktivni Udrzba a neustalé zlepsovani (proaktivni zlepSovani systému, prognoza a financni
scénare)

e Optimalizace (automatizovana poptavka, dynamické nakupy energie, spickové rizeni poptavky).

Problémem, ke kterému dochazi, je mnozstvi dat a jednotek rozliseni, které jsou shromazdovany
riznymi zarizenimi. K prekonani tohoto problému je obvykle uzitecné bud preménit jej na unikatni
jednotku interniho rozliSeni, nebo zajistit, Ze kazdy modul, ktery pracuje s daty, ma schopnost jej
prevést a interpretovat.

Datovy analyticky modul obsahuje databazi relacnich a ¢asovych rad. Relacni databaze zajistuje trvalé
energetické Udaje v obvyklém racionalnim modelu a poskytuje funkce analyzy dat, které nevyzaduji
schopnosti v realném case (nebo témér v readlném case), jako je benchmarking, optimalizace
energetickych tarifl, opatfeni v oblasti energetické Gc¢innosti a zakladni modelovani. Databaze Casové
rady je analyzou v realném case, ktera umoznuje upozornéni v realném case (abnormalni spotreby,
spotrebice nebo zarfizeni zlstaly zapnuté, ovladani zapnutim a vypnutim energetickych zatézi bud’
hodinovymi obdobimi nebo soubéhem s exogennimi proménnymi (zména ventilace HVAC Teplotni
predpovéd).

Pokrocily systém spravy energie neni jen obousmérny systém, ale je uzavienou smyckou, coz znamena,
Ze vsechny kroky jsou prubézné sledovany a kazdy kruh znamena zlepseni ve srovnani s predchozim, z
tohoto divodu je nutné zavést periodické kontroly. Hlavni rozdil mezi inteligentnim a pokrocilym
energetickym systémem spociva v ovladani a regulaci.
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2.6. Pouzivani ICT k analyze a snizeni spotreby energie v budové

Sbér, ale jesté dalezitéjsi pochopeni vsech shromazdénych dat a jejich vazeb na spotrebu energie
muze byt uzitecné pro:

—_

modelovani zakladni spotreby;
identifikace profild minulé spotreby;
vypocet nejvhodnéjsich energeticky ucinnych tarifu;

inteligentni alarmy;

A

technické systémy DSM (vyvazovani poptavky, dodavky a skladovani mezi distribuovanymi, RES
a rozvodnou siti, kontrola prenaseného zatizeni, zaruka, Ze neopravnéna spotreba je vypnuta
béhem nefunkcnich hodin, optimalizace HVAC, predpovéd pocasi a denni svétlo);

6. podporovat zapojeni uzivatell ke spusténi zmén chovani (sdileni energetickych informaci, jako
je srovnavani s uzivateli stejného odvétvi ¢innosti s cilem vytvorit hospodarskou soutéz nebo
spoluplsobeni);

7. modely desegregace zatizeni a
8. identifikace konkrétnich opatreni EE.

Pomoci grafickych rozhrani mohou uzivatelé zobrazit zakladni informace o sledované budové (adresa,
obrazek, stavebni charakter atd.), Informace o pocasi a teploté, spotrebu energie v realném case,
denni, tydenni, mésicni a rocni a porovnat spotrebu energie za dané obdobi.

Prvnim krokem v analyze dat je tedy modelovani zakladni spotfeby energie. To je dilezité, protoze
jakykoli budouci vyvoj spotreby energie bude srovnavan s vychozim stavem. Jednou z metod uréeni
zakladni linie je regresni analyza. Regresni analyza (presnéjsi regresni analyza nejmensich ctvercl) je
metoda, ktera urcuje funkci, ktera nejlépe vyhovuje souboru dat. Tato technika se pouziva k urceni
vztahu mezi energii a variabilnim vlivem. Poskytuje rovnici, ktera bude pouzita jako standardni
rovnice vykonu nebo krivka. V budovach je obvykle krivka ET (energeticka teplota, lépe jesté den
energie), jak je znazornéno na obrazku nize.

o

i . . 2.6.1.
el \\“\'\' . 2.6.2.
it \i\._,f‘ 2.6.3.
%z”: N e 264
ano.ooo \\\\ !:.\ 265
' SO s ® " T 2.6.6.
200,000 N, o o ;\6\7\

100.000 RN ~ 2% ."\ °

"0 1 2 3 4 5 67 8 0w 112-5}9@ 14 15 11; 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
Tempejgjura T~

® Zima ® Ljeto A Iskljuéeno — Reg. pravac za 'Zima'y = -44280186 * x+ 727 772,37

—Req. pravac za 'Ljeto'y = -3 486 48 * x+ 88 795,16 2.6.12.

Obrazek 4 Priklad spotreby energie v zakladnim stavu predstavovany regresni krivkou

Regresni analyza je zakladni statistickda metoda. Pokud nedojde k vytvoreni vztahu
mezi energii a proménnou, nemusi to znamenat, Ze neexistuje a nékdy i vypocteny vztah mlze byt
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zavadéjici. Vysledky velmi zavisi na vybranych proménnych a kvalité pouzitych dat. Jakékoli podezrelé
body by mély byt zkontrolovany a v pripadé potreby vylouceny z analyzy.

Je-li to vhodné, korelace mize byt pfimka popsana jednoduchou rovnici:E=C+mP

E- celkova spotreba energie

C- spotreba energie zakladniho zatizeni
m - nasobici faktor

P- Proménna souvisejici s energii

Tato jednoducha rovnice se obvykle pouziva pro jednoucelové (energetické ucetni centrum), ale pokud
se ma aplikovat na komplex budov, pak musi byt provedena vice variabilni regresni analyza:

E=C+m1P1+m2P2+...+mnPn

Pokud se ziska standardni rovnice (standardni rada), pouzije se k predpovédi spotreby energie pro
danou Uroven proménné. Lze jej porovnavat se skutecnou spotiebou, aby byla zajisSténa mira
energetické (¢innosti. Dalsi analyza muzZe byt provedena k urceni cilové linie, ktera bude predstavovat
planované zlepseni standardni vykonnosti a mlze byt dobrym zakladem pro stanoveni energetického
rozpoctu. Cile mohou byt stanoveny v procentech nebo mohou byt provedeny sofistikovanéjsi analyzy s
cilem stanovit rdzna opatreni ke snizeni jak pro pevnou, tak i proménlivou spotfebu energie. Vysledky
regresni analyzy mohou byt pouzity pro stanoveni cilll tim, Ze se nakresli cilova cara, ktera bude
predstavovat pozadovanou redukci spotieby energie (napr. Jako ¢erna carkovana cara na obrazku 4).

Regresni analyza je uziteCna, ale neni dostatecné citliva, aby ukazala systematické trendy spotreby
energie. V tomto smyslu jsou techniky jako je kumulativni suma (CUSUM) vice informativni. CUSUM
pochazi ze statistické kontroly kvality. Pro vypocet CUSUM je nutné mit cilovou hodnotu. Vypoctem
kumulativni ¢astky z tohoto cile (soucet rozdil( od standardni vykonnosti) lze vykreslit trendovou fadu
a poskytnout jasnou indikaci vykonu a zmén ve vykonu. Ciselnd hodnota CUSUM dava dosavadni Gspory
a sklon krivky poskytuje informace o vyvoji vykonu. CUSUM predstavuje rozdil mezi zakladni ¢arou a
skutecnymi Udajovymi body spotreby nad casovym obdobim zakladniho radku. Graf CUSUM proto
sleduje trend, ktery predstavuje nahodné vykyvy spotreby energie a mél by oscilovat kolem nuly.
Tento trend bude pokracovat az do chvile, kdy se néco zméni ve zplsobu spotreby, jako je napriklad
Gcinek Usporného opatreni nebo naopak zhorseni energetické Ucinnosti (Spatna kontrola, uklid nebo
Udrzba). Ma radu uzitecnych vlastnosti:

e Pokud je jeji trend horizontalni, znamena to, ze sledovany proces pracuje v blizkosti stavajiciho
cile;

e Vzestupny trend znamena nadmérnou spotrebu, zatimco klesajici trend znamena trvalou nizsi
spotrebu, nez se ocekavalo;

e Zména sméru krivky znamena zménu ve zpusobu, jakym se sledovany proces chova.

Zména hodnoty v jakémkoli casovém obdobi predstavuje kumulativni ztratu nebo Usporu. Jak je vidét
na obrazku 7, tato budova nepretrzité snizuje spotfebu energie. V dubnu se stalo néco, co zpusobilo
zménu tohoto trendu. V roce 2014 doslo k vyraznému poklesu, ktery se v tomto konkrétnim pripadé
shoduje s provadénim opatreni EE (tepelna izolace vnéjsi obalky a rekonstrukce topného systému)
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Obrazek 5: graf CUSUM

Vsechny tyto techniky analyzy dat slouzi k informovani uzivatell o vysledcich nékterych realizovanych
akci s koneénym cilem zménit chovani spotrebitelt. Nase ¢innosti jsou obecné zavislé na otazkach,
které jsou polozeny a zodpovézeny nasi podvédomou mysli: 1) Existuje néjaky problém? 2) Je mi
jedno? 3) Vim, co s tim délat? 4) Bude reseni fungovat? A 5) Co si ostatni mysli o tom, co délam?

| Preparation

Execution

T
R v — — — — — —

Obrazek 6: Metoda transformace chovani [Motivating for Change, Portugalsko]
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Analyza dat a jasna vizualizace vysledk(l mohou pomoci pfi zodpovézeni téchto otazek a vyvolani
zmény chovani, jak je naznaceno na obrazku 6. Ve fazi provadéni tohoto transformacniho procesu je
dulezité inteligentni méreni a sledovani spotreby energie, protoZe to presné poskytne zaklad pro
porovnani predchozi a soucasné Udaje o spotrebé. Pri instalaci mériciho pristroje v realném case je
nemozné mit predchozi data v realném Case a v takovém pripadé budou historické (idaje z uctu jako
prvni odkaz a pouziti pro stanoveni zakladni linie.

Ve fazi kontroly je nutna analyza pribéznych vysledkl a posouzeni pokroku pri provadéni Uprav a
prezkumu cild, jakoZ i kratkych prubéznych zprav o pokroku. Méla by byt vydana zavérecna zprava
uvadéjici vysledky ve srovnani s cili. To je kli¢ pro zménu chovani v spotfebé energie. Technologie
informacnich a komunikacnich technologii pomaha uzivateli, protoze muze vizualizovat Ucinky svého
chovani. Priklad srovnani planované a realizované spotreby energie je uveden na nasledujicim obrazku
a tyto priklady je tfeba vzdy analyzovat u zaméstnanc(, vysvétlit jim, jak byly dosazeny vysledky a
jaka byla jejich role.
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Obrazek 7: Analyza planované spotreby energie (modra linka) vs. dosazena (oranzova linka)

2.7. Praktické vyuziti idaji z monitorovani - vyvoj scénari
optimalizace energie
Dobrym prikladem pro dosazeni zlepseni EE je uplatiovani pristupu zdola nahoru v oblasti rizeni
energetiky. Pristup "zdola nahoru" byl vypracovan Mezinarodni agenturou pro energii, metody zdola
nahoru jsou sestavovany z (daju o hierarchii rozélenénych slozek, které jsou pak podle urcitého

odhadu slouceny pro jejich individualni dopad na spotrebu energie. Priklad pristupu “zdola nahoru” pro
energetickou zatéz je znazornén na obrazku 8.
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Obrazek 8: osvétleni v u¢ebné

V prikladu z obrazku uklizeni ucebny zacina v 6:30 a konéi v 7:30, ale svétla z(stavaji zapnuta, i kdyz pred
9:00 nezacina zadné vyucovani. Béhem obéda sviti také svétla, aniZ by byly vyucovany déti. VétsSina
dennich kurzi skonci pred 17:30, nicméné pouze mezi 18:30 a 19:00 spotreba vyrazné klesa.

Pouze ziskanim znalosti o efektivni spotrebé energie a ocekavané spotrebé energie pomoci pristupu zdola
nahoru mGzeme analyzovat odchylky a odvodit napravné plany. Predchozi priklad ukazal plytvani v
spotrebé elektrické energie v dobé, kdy neni zapotrebi osvétleni, coz by mohlo vést k zavéru, Ze Uspora
energie by méla byt nejprve dosazena zjisténim abnormalnich spotfebnich modeld a zménou téchto
modelud prostrednictvim vzdélavani a zvySovani povédomi uzivatelu.

2.8. Praktické vyuziti udajli z monitorovani: vzdélavani a zapojeni
uzivatel( budov

Vzdélavani uzivatelG budovy o spotrebé energie je klicem k dosazeni Uspor energie. Existuje soubor
jednoduchych opatreni, kterymi by uzivatelé méli byt informovani o tom, ktery lze dosahnout bez
komplexniho systému EnMS pro energeticky ucinnou spotrebu energie v budové, ktera je soucasti
dodavky D.T2.3.1. The Negotiation Panel Concept. Efektivni a udrzitelné rizeni budovy, vsech jejich
prvku a vybaveni lze dosahnout:

1. vétrani stavebniho prostoru: vétrani 2-3krat denné, otevirani vsech oken za Ucelem vymény
vzduchu a udrZeni potrebnych hygienickych podminek;

2. pouzivani oken a zastinéni ve vztahu k tepelnému a svételnému ziskim: kromé zvyseni
pohodli, otevirani a zavirani oken v zavislosti na sezéoné muze vést k znaCnym Usporam
energie; Snizenim poctu otevirani mize teplota v mistnosti klesnout o 8 ° C, coz primo snizuje
spotrebu elektrické energie pri chlazeni v lété, snizenim otevirani umoznuje udrzeni tepla
uvnitf mistnosti, coz snizuje spotrebu pro vytapéni;

3. je treba zdUraznit pouziti termostatickych ventilt, nastavit teplotu vytapéni a chlazeni, jakoz i
potrebu pravidelné kontroly a (drzby téchto systému; Kvalita a racionalni vyuziti energie neni
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mozné bez instalace termostatickych ventild na topné ¢lanky, termostatické ventily umoznuji
regulaci teploty uvniti objektu podle pouZiti, osob a vile pracovniki; Prace kotelny je
predevsim automatizovana s pravidelnou kontrolou kvalifikované osoby; Pro pouziti solarnich
kolektor( by mély byt dodrzeny pokyny; Pro ovladani klimatizace je ddlezité, aby rozdil mezi
vnitrni a vnéjsi teplotou nebyl vyssinez 6 ° C;

4. spravny vybér elektrickych spotrebicl a zafizeni, jakoz i racionalni a odpovédné chovani
uzivatell umoziuje dosazeni vyznamnych Uspor energie; Pri nakupu elektrickych spotfebicu je
treba zvazit tridy energetické Ucinnosti tak, aby byly nakupovany energeticky Ucinnéjsi
zarizeni; Maximalizujte pouzivani osvétleni za denniho svétla a vypnéte spotrebice, kdyz je
nepouzivate.

Nicméné standardni, inteligentni méreni a pokrocilé nastroje pro spravu systému umoznuji lidem mérit
Uspory a ridit tak spotrebu. Lidé by méli ovladat technologii, zaméstnanci zodpovédni za monitorovani
energie by méli byt obeznameni s vyuzitim nastroja IT pro sledovani spotfeby jako inteligentnich
méricu pro elektrinu, vytapéni a chlazeni a spotrebu vody a interpretovat ziskana data a tim i spravu
spotreby. Pro snizeni spotreby energie a vody je prvnim krokem méreni, protoze bez méreni to
nemUzete zvladnout.

Grafické rozhrani umoznuji uzivatelim prohlizet zakladni informace o monitorované budové (adresa,
obrazek, konstrukéni charakteristiky atd.), Informace o pocasi a teploté, spotrebu energie v realném
case, denni, tydenni, mésicni a rocni spotfebu a porovnani spotreby energie se sadou Vychozi.
Vzdalené odeditani spotfeby umoznuje sledovani spotfeby cest prostfednictvim technickych systém(
pro dalkové cteni, shromazdovani impuls( a sbéru dat a jejich pfedavani na vzdalené stanice, kde jsou
prevadény a shromazdovany. Systémy cteni na dalku umoznuji pribézné sledovani cest spotreby a
analyzu jedné nebo vice budov, coz je cilem kazdého EnMS. Porovnanim jednotlivych ukazateld
dosaZzenych pomoci analyz je zajisténo sledovani spotreby energie a rychlé reakce v pripadé prilis
vysoké spotreby. Monitorovanim zpUsob( spotfeby energie a porozuméni poskytnutym sluzbam by bylo
mozné dosahnout vyrazného Uspory.

Proto by mély byt Gdaje, které jsou k dispozici v EnMS, pouZity k vysvétleni zaméstnancu o disledcich
jejich chovani, jejichz priklad je uveden v prikladu amfiteatru na obrazku 5.
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3. Behavioralni DSM

3.1. Behavioralni a psychologicka véda souvisejici
s navyky a postupy uzivatelt

Energeticka ucinnost je souborem pouzivanych technologii, vnéjsich vlivi (pocasi, zemépisna poloha) a
lidského chovani. Behavioralni modely pouzivané zaméstnanci obsluhujicimi a Fridicimi technické
systémy v budové, stejné jako vzorce chovani uzivatelll (zaméstnanci verejného sektoru) a konecni
uzivatelé (napr. Studenti ve skolach) mohou vyznamné snizit nebo zvysit spotrebu energie. Energeticky
management by mél najit vhodné zplsoby, jak motivovat a zvySovat informovanost zaméstnancl o
spotrebé energie. Za timto Ucelem je treba chapat zaklady behavioralni a psychologické védy
souvisejici s navyky a postupy spotrebiteld.

Velké mnoZstvi vyzkumi z behavioralni ekonomiky naznacuje, Ze tradi¢ni model racionalniho herce
mdze byt v nékterych situacich nelplny jako zpusob, jak premyslet o tom, jak jednotlivci rozhoduji.
Zejména rozhodnuti o tom, jak jednat, se fidi nejen financnimi a informacnimi vlivy (vnéjSimi
faktory), ale také psychologickymi a sociologickymi faktory, jako jsou kognitivni procesy a socialni
normy. Lidské chovani je ovlivnéno komplexni souhrou tfi klicovych soubort:

o vnéjsi faktory, jako jsou penézni a nepenézni naklady;
« interni faktory, jako jsou kognitivni procesy a obvyklé chovani; a
» socialni faktory, jako jsou socialni normy a kulturni postoje.

Zkoumani vnitfnich faktor( uznava, Ze kognitivni omezeni ovliviuji nasi schopnost ¢init “racionalni”
rozhodnuti; Napriklad vétsina kazdodenniho chovani je spise obvykla a rutinni nez vysledkem aktivniho
rozhodovani. Je to proto, ze mnoho nasich kazdodennich rozhodovacich proces( nezahrnuje objektivni
zvazeni vsech informaci, abychom dospéli k rozhodnuti - nevédomé prijimame rozhodnuti. Vétsina
naseho obvyklého chovani bude proto striktné “iracionalni’: napriklad mnozi lidé pravidelné opoustéji
elektrickd zafizeni v pohotovostnim reZimu, prestoZe to vede ke zvySeni U¢th za energii. Stejné tak
kognitivni omezeni znamena, Ze nejsme schopni zpracovavat priliS mnoho slozitych informaci a
spoléhame se na palciva pravidla a jsme ovliviiovani emocemi a zplGsobem, jakym jsou informace
ramcovany. Poskytnuti priliS mnoho nestrukturovanych informaci mize zpusobit pretizen. Rozhodnuti
nedélat nic, odrazi pocit neschopnosti pri rozhodovani; Lidé mohou mit pocit, Ze nemaji dostatecnou
kontrolu nad schopnosti zménit své chovani kvuli nedostatku sebevédomi a sebelcty, nebo proto, ze
jejich schopnost ovlivnit problém je zdanlivé prilis vzdalena (napriklad v pripadé zmén klimatu). Lidé
budou nejlépe reagovat na jednoduché, jasné a konzistentni zpravy. Navic je také dulezité, jak jsou
prezentovany informace, protoze nase emoce maji hluboky dopad na nase jednani a rozhodnuti (coz je
jasné ukazano v reklamnim primyslu). Rozhodovani je ovlivnéno fadou kognitivnich predsudkd, které
systematicky narusuji nase rozhodovani. Patfi sem efekty, jako je averze ke ztraté, hyperbolické
diskontovani (napr. Lidé maji prilis tendenci zlevnit budoucnost, coz ztézuje ospravedlnéni investic
nebo akce, které zahrnuji budouci uzitek), prokrveni / setrvacnost (lidé se cCasto snazi odlozit /
vyhnout se aktivnim rozhodnutim) a uprednostnovat status quo.

Zkoumani vlivu socialnich faktor( na lidské chovani odhaluje, Ze nase rozhodnuti a chovani jsou silné
ovliviovany socialnimi normami: tim, jak se lidé kolem nas chovaji a jak si myslime, Ze ti kolem nas si
mysli, ze bychom méli jednat; To znamena, Ze nase rozhodovani probiha v kolektivnim nebo
spolecenském prostredi. Sila socialnich norem pochazi zéasti z toho, Ze vedou nase naucné chovani -
podivame se na ty, kteri jsou kolem nas, aby nam poradili, jak se chovat, kdyZ jsou konfrontovani s
volbou a nejistotou. Chovani je také ovlivnéno vsudypritomnymi spolecenskymi hodnotami, jako je
vzajemnost a loajalita. To znamena, Ze lidé casto provadéji urcité kroky, které spolecnost povazuje za
"obohacujici”, navzdory, nebo dokonce kvili nedostatku souvisejici finanéni odmény. Socialni normy
mohou vytvaret silny nastroj pro zménu chovani, a tak mohou byt pouzity jiz existujici normy k
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podpore socialné zadouciho chovani. Ti, kteri verejné prijimaji tyto normy, at uz verbalné nebo
smluvné, se pravdépodobné pokusi splnit tuto normu. Péstovani novych socialnich norem, které
povedou k energeticky u¢innému chovani, by mélo byt zahajeno tvurci politik a ¢asto by role kladného
vlivu na chovani spotrebitelll méla mit i role pred¢asného osvojitele, kterou prevzala vlada / mistni
organ.

Slozitost faktoru ovliviujicich chovani spotrebiteld je uvedena na nasledujicim obrazku.

External Factors Internal Factors Social Factors
[+ 4
W
>
Z Finance Effort Habit Cognition Norms
w
= Make Make Make Make Routinise Raise Consider Address Account for Foster new Utilise
9 desirabl undesirabl desirabl undesirabl behaviour consious framing and personal heuristics sochl existing
— behaviour behaviour behaviour behaviour awareness emotions capacity and biases norms desirable
8 cheaper costlier easer harder norms
w
— 3
(=) eg eg eg. eg. eg. eg. eg eg. eg.
o) tax breaks, provision of limitaccess, rewards, education, public automatic advance social publicise
b subsidies, information, regulation positive I choice, marketing, effects of
E‘ grants labelling, reinforce- naming campaigns reduce no. simulation, setting behaviour,
< kitemarks, ment, &shaming with simple, of cptions, forced examples, public
E providing reminders intuitive one-to-one choice, community  commitments
= facilities messages &tailored careful engagement,
= &emotional advice, ole default celebrity
2 appeal models selection  endorsement

Obrazek 9: Ramec faktord pro zménu chovani uzivateld'

Obrazek ukazuje, Ze politické Usili a opatfeni se obvykle zaméruji pouze na poskytovani nastroju,
které ovliviuji vnéjsi chovani spotrebitell, jako jsou financni dotace nebo poskytovani informaci.
Nicméné vzhledem k tomu, Ze chovani spotrebitel( je mnohem slozitéjsi a Fidi se vlastnimi vlastnimi
schopnostmi a schopnostmi, stejné jako nase postaveni ve spolecnosti, pri definovani aktivit, jejichz
cilem je provést trvalou zménu chovani, jsou vSechny faktory, jak jsou uvedeny na obrazku 9 by mélo
byt zohlednéno v holistickém pristupu, ktery by kombinoval vSechny dostupné nastroje pro reseni
vsech tfi faktord ovliviujicich chovani.

Jak jiz bylo uvedeno, nase Ciny jsou obecné zavislé na otazkach, které jsou polozeny a zodpovézeny
nasi podvédomou mysli: 1) Existuje néjaky problém? 2) Je mi jedno? 3) Vim, co s tim délat? 4) Bude
reseni fungovat? A 5) Co si ostatni mysli o tom, co délam? Kdyz se snazime zménit chovani ostatnich
lidi, musime je vzdélavat, abychom je schopni odpovidat na otazky ¢. 1, 3 a 4 (tj. Potrebujeme zlepsit
jejich znalosti, tedy povédomi o otazkach tykajicich se energetiky) a musime je motivovat, abychom
odpovédeéli Otazky ¢. 2 a 5 (tj. Potrebujeme pouzit vhodné komunikacni a informacni nastroje, které
se budou zabyvat jednotlivci, ale také vyvola $irsi socialni prijeti energeticky ucinného chovani). Tyto
vzdélavaci, informacni a motivacni nastroje budou podrobnéji diskutovany v nasledujicich ¢astech.

3.2. Metody a nastroje pro komunikaci a spolupraci s uzivateli budov

Jak jiz bylo zminéno, vzdélavani cilové skupiny o daném tématu je Zivotné dllezité, pokud chceme
dosahnout Uspor. Pri praci s lidmi je dllezité mit na paméti podvédomou Uroven, ktera se pfi potizich
s problémem nevyhnutelné pta: "Je mi to jedno?". Je-li odpovéd’ na tuto otazku "ano", bude nasledujici
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otazka: "Mam o tomto problému védét?" Pokud ma primérny ¢lovék zajem o konkrétni téma, musi byt
nejprve upozornén na problém. Teprve poté, co se o tom clovék dozvi, se pokusi nalézt reseni.

Existuje Fada metod a nastrojd, které lze pouzit pro komunikaci a spolupraci s uzivateli budov, avsak
mohou se lisit podle cilové skupiny. Pokud je komunikace urcena détem, mozna se soustredime na hry
nebo aplikace, zatimco starsi cilova skupina bude pravdépodobné nejlépe reagovat na prednasku nebo
diskusi u kulatého stolu. Podle téchto dvou cilovych skupin lze metody a nastroje, které se maji
pouzit, roztridit takto

Metody a nastroje pro komunikaci a spolupraci s détmi

V tomto pripadé nebude klasicka komunikacni metoda sestavajici z reklamnich poutacu, prednasek
nebo informacnich mist G¢inna. Vétsiné déti ve véku 5-15 let by takovy pristup prisel. Pri komunikaci s
détmi je nutné soustredit se na interaktivni pristup, jako napriklad:

e Interaktivni akce - vystava v mistnim muzeu nemusi byt pro vétsinu déti nejdilezitéjsi volbou,
ale prilezitost pro né usporadat vlastni vystavu na konkrétni téma mize byt atraktivnéjsi. To
jim také umozni, aby se vice ucili a zaroven se chovali jako ucitelé navstévnikim své vystavy.

e Tvurdi dilny - tento pristup je velmi popularni u mladsich cilovych skupin. Usporadani vlastni
kreativni kampané zvysi zajem o téma Uspor a umozni détem, aby se kreativné vyjadrili.

e Den bez.. - Uceni je vzdy jednodussi, kdyz se to déla pomoci osobnich zkusenosti. Vypnuti
vSech elektrickych spotrebicl ve Skole se muze zdat trochu drsné, ale je skvély zplsob, jak
sdélit détem, Ze elektrina neni povazovana za samozfejmost a uvédomit si, jak dulezita je
v jejich Zivoté.

e Exkurze - Navstéva mistni elektrarny je také Géinnou metodou komunikace s détmi. Musime
mit na paméti, Ze pro to, aby déti vzbuzovaly zajem, je dileZité mit néco zazit. Jednoduché
opakovani bude mit urcity vliv, ale zkusenost bude vzdy lepsi.

e Aplikace a socialni sité - Dnes uz neni moc déti, které nejsou "online". Dosazeni téchto cilt na
této Urovni muzZe byt také Uspésné.

Metody a nastroje pro komunikaci a spolupraci s dospélymi

Jak vsichni vime, svét, v némz dnes zijeme, je velmi drsny a vétsSina dospélych ma jen malo ¢asu pro
sebe, natoZ aby myslela na néco vic nez to, co je pred nimi. Jedna se o cilovou skupinu, ktera je
neustale v pohybu a zaneprazdnéna, takze pri komunikaci s nimi je potreba staleho opakovani, napr.

e Média - bez ohledu na silu socialnich siti, by bylo rozumné zahrnout i tradi¢ni média.
Rozhlasové nebo televizni reportaze mohou délat zazraky pro zvyseni povédomi a zajmu o
konkrétni téma.

o Informacni body, galerie ve verejnych institucich, letaky, plakaty, bannery - | kdyz se
mohou zdat trochu zastaralé, jsou tyto nastroje stale velmi uziteéné pro komunikaci s
cilovymi skupinami.

o Dny otevrenych dveri
e Internet - informativni web.

o Vzdélavaci workshopy - kromé povinné casti projektu, vzdélavaci workshopy jsou
pravdépodobné nejlepsi komunikacni metodou, protoze umoznuji ucastnikim klast otazky
o konkrétnich problémech, které mohou mit.
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Hlavnim cilem komunikace je seznamit uZzivatele s problematikou, poskytnout vysvétleni a umoznit
nahlédnout do moznych vysledkd dosazenych zménou chovani. Ve vétsiné pripad( si zaméstnanci sami
jiz uvédomuji potrebu Setrit energii.

3.3. Vyvoj uspésnych vzdélavacich a informacnich kampani
adresovanych uzivateliim budovy

Vzdélavaci a informacni kampané nejsou nic nového. Jsou pouzivany, protoze ¢lovék vynalezl knihtisk,
ktery umoznil Sirit slovo o konkrétnich otazkach a bude nepochybné i nadale pouzivan v budoucnu.
Vzdélavaci a informacni kampané hraji dilezitou roli pfi ovlivhovani zmén, zvySovani povédomi a
ovliviiovani posunu nazorl. Vzdélavaci kampan je jen tak dobra, jako na to byla pripravena. Musime
mit na paméti, ze bez dobré a nékdy zdlouhavé pripravy a analyzy kampan nemusi byt Uspésna. Pri
pripravé na kampan je tfeba zvazit nasledujici skutecnosti:

o Jakou zpravu chceme predat? Jaky je cil kampané? Jaké jsou slabé stranky?
o Komu je kampan uréena? Kdo je cilovou skupinou?
o Jak oslovit cilové skupiny? Ktery datovy nosic chcete pouzit?
o Jaké Ukoly lze ocekavat?
o Jak mérit Uspésnost kampané?
Teprve po zvazeni vyse uvedenych otazek mizeme pokracovat v krocich k Uspésné kampani:

e Prizkum trhu - kampan nemUze byt Uspésna, pokud nevite, na koho cili. Bez prozkoumani,
kolik uzivatelé védi o problému Uspor energie, muZete riskovat nedostatek informaci v
kampani. Je proto nezbytné provést dobry prizkum trhu a zjistit, jak hluboko do podrobnosti
je treba jit. Dotaznik nebo rozhovor se mlze ukazat také jako uzitecny nastroj pro pruzkum
trhu.

e SWOT analyza - pfi praci na kampani, kromé provadéni dikladného prizkumu trhu a seznameni
se s vasi cilovou skupinou, je vzdy lepsi provadét SWOT analyzu. SWOT analyza je strucny
prehled silnych, slabych stranek, prilezitosti a hrozeb, které poskytuji podrobny prehled o
konkrétnim tématu (v tomto pripadé stav budovy, Groven znalosti cilové skupiny a situace v
zemi v otdzce uUspory energie). SWOT analyza umoznuje uZivateldm po kratkém pohledu
seznamit se se situaci, ve které se budova nachazi, a co je mozné zlepsit jejich Cinnosti.

e Identifikace ideadlniho data nosi¢e - Tento krok opét vyzaduje dikladnou znalost cilové
skupiny. V tomto pripadé se zaméruje na déti i dospélé, takze zprava musi byt dorucena
zplUsobem, o ktery budou mit zajem déti, ale také dospéli. Na prvni pohled se to mlze zdat
trochu obtizné, ale existuje snadné reseni: nechat déti pusobit jako propagatory a tvardi sily
kampané, kdy dospéli zaméstnanci nabidnou pomocnou ruku v pripadé potreby.

e Zahajeni kampané - dobry priklad lze nalézt v pristupu jedné stredni Skoly v jinému projektu:

o S cilem napomoci Usporam byl energeticky tym skoly rozdélen do sedmi skupin:
PRAKTIKARI - méfeni teploty, svétla a spotfeby ve viech skolnich prostorech;
KREATIVITA - vytvareni propagacnich materiald (plakaty, prezentace, prikazy, broZury
..); SHOWMASTERS - informovani vefejnosti o cilech projektu; Ustni Sifeni;
ANALYLISTY -zpracovani dat ziskanych mérenim; PAPARAZZI| - fotografovani vsech
projektovych aktivit; ZPRAVY - pisemné komentovani ¢innosti a projektu; STROJE -
vyroba materialu pro potreby projektu. Predvadéjici predstavili tuto myslenku vsem
studentim, ucitelim a dalSim zaméstnancim Skoly a verfejnosti. Poté byl cas
podniknout kroky. Prakticti pracovnici zkoumali kazdou cast Skoly za Ucelem méreni
spotreby energie. Pak tam byli analytici, kteri analyzovali stav Skoly jako celku. Pak
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jen zbyvalo povzbudit 2000 uzivateld jinych Skol, aby Setfili energii. Tento Ukol
provedla tvaréi sekce, ktera vytvorila zajimava a zabavna feSeni pro propagaci.
Propagace sama byla provedena strojirenskou sekci, ktera si uvédomila myslenky
tvarciho tymu. Samozrejmé, nékdo to musel provérit a kdo by byl lepsi nez paparazzi?
Vyfotografovali vSechny projektové aktivity, zatimco reportéri psali zpravy o vSem, co
se délo. Takovy pristup byl skutec¢né Uspésny, nebot skola dosahla vyznamnych Gspor
energie béhem dvou let trvani projektu.

e Vyhodnoceni - Uroven Uspésnosti kampané mlze byt mérena pouze hodnocenim. Peclivé
strukturovany dotaznik ukaze, zda povédomi o konkrétnim tématu vzrostlo a do jaké miry,
zatimco “"chladné, tvrdé fakty" o tom, kolik energie bylo usetreno, se odhali pomoci
inteligentniho méreni.

Vyse uvedené kroky je tfeba mit na paméti pri zvazovani zahajeni jakékoli kampané, ale samy o sobé
nebudou stacit k zajisténi Uspéchu. Klicovou slozkou, jako vzdy, jsou lidé, kteri stoji za kampani. Jsou-
li jednotlivci zarazeni do projektovych aktivit motivovani a zainteresovani, Uspéch kampané bude
mnohem vétsi neZ v pripadé, ze budou herci pouze zhruba instruovani. Vzdélavaci kampan zahajena na
urovni Skoly se mize ukazat jako velmi Uspésna, ale pouze v pripadé pozitivniho postoje a mysli lidi
zapojenych do Cinnosti. Na rozdil od analytické casti a sledovani tvrdych skutecnosti mame v této casti
rizeni poptavky lidsky faktor. Zda projekt jako celek bude Uspésny, zavisi do zna¢né miry na tom, kdo
ho provadi. Pokud je tym pozitivni, energicky a ochotny, ani stara budova nebude prekazkou k
dosazeni stanoveného cile. Nicméné jestlize prevazujici postoj v tymu je letargie a negativita,
vysledky budou Spatné. Kampan proto musi byt energicka a ziva, aby prilakala i ty nejnepriznivéjsi
uzivatele.

3.4, Metody a nastroje pro zménu navykul a chovani uzivatelt budov

Je nepravdépodobné, Ze se postoje a nazory osoby zméni pres noc jen proto, Ze jim byla dana
analyza, ktera ukazuje mozné dopady jejich zmény chovani. To by bylo priliS optimistické nez
oCekavat, protoze jak se rika “starého psa nové kousky nenaucis’. Jednoduché upozornéni na néco
nebude stacit, aby ovlivnilo trvalé zmény. Navyky a postoje se mohou po celou dobu trvani projektu
zménit z divodu a) ucasti na daném projektu nebo b) moznych disledk(, pokud se prace neuskutecni.
Presto to nebude stacit, aby ovlivnilo trvalou zménu chovani, které by prineslo trvalé vysledky. Aby
zména byla trvala a trvala déle nez doba trvani projektu, je nutné organizovat praci peclive, v

nasledujicich krocich.
e Definovat strategie

Kazda budova ma své vlastni problémy. Neni mozné fici, Ze existuji dvé budovy s presné stejnou
situaci. Klicovym problémem na jednom misté mdze byt na jiném misté témér bezvyznamny. Proto je
nutné urdit strategii, ktera je nejvhodnéjsi pro kazdou budovu. Strategie musi odpovidat situaci a mit
feSeni danych problému. Jaky je nejlepsi zplsob, jak prinést zménu? SoutéZ? Formalni pravidlo? Novy
postup? Je jedna metoda dostatecna nebo bude tfeba vice pristup(? VSechny tyto otazky by mély byt
brany v Uvahu pri rozhodovani o strategii pro konkrétni budovu.

e Vypracovani planu implementace

Pro Uspésné provadéni projektovych aktivit je uzitecné vytvorit plan ¢innosti s casovym ramcem, kdy
bude provadéna konkrétni cinnost. Tento dokument by mél obsahovat terminy a analyzy, které
pomohou definovat body, které je treba resit. Plan ¢innosti by mél zahrnovat:

o SWOT analyza - pokud chcete dosahnout Uspory energie v konkrétni budové, bylo by
dobré poznat nékteré zakladni fakta o samotné budové. Jak je stara? Jaky zdroj
energie pouziva? Jaky je stav oken a dveri? Je mozné regulovat vytapéni? Co mohou
uzivatelé udélat, aby minimalizovali vydaje na energii? Existuji netésnosti ve
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vodovodnich potrubich? Analyza SWOT poskytne podrobnou analyzu budovy a urci slabé
stranky, které je treba specialné resit.

Zvysovani povédomi - kazda strategie musi mit konkrétni Gcel. Po podrobné SWOT
analyze by dalsim krokem mé byt vycCisleni cCinnosti, které lze v dané budové
realizovat, aby se dosahlo Uspor. V této casti jsou uvedeny planované akce a jejich
ocekavané vysledky. Pokud je vyzadovana vizualni pomlcka, méla by byt popsana a
jeji vyhody uvedeny. Jedna z aktivit napriklad mdze usporadat hru nebo vystavu.

Workflow projektu - vétSina lidi je ma rado vizualni zobrazeni, takze tabulka Ukolu je
velmi uzitecna. Priklad je uveden nize.

Tabulka 3:Tabulka ukold

Year

2017/2018

Month

June July | August |September|October|November|December| January |February| March | April May June

Activity and purpose

Organizing a Negotiating panel

Creation of a Plan of activities

Marketing campaign

o

Analyza spotreby energie - Kde se energie ztraci? Mize byt ovlivnéna spotfeba energie?
Pokud ano, jakym zpusobem? Analyza energetické situace budovy poskytuje dalsi
zplsob, jak zvysit povédomi o uzivatelich budov. Zatimco dfive, nez si mozna
neuvédomovali, kolik toho mize udélat pro zlepseni energetické situace budovy,
analyza, kterou oni sami pracovali, mizZe poskytnout jen spravnou pobidku. Analyzu na
této UGrovni lze provadét uzivatelé budov pomoci méficich pristroji (napf.
Termokamery, vlhkoméry, luxmetry, teplomér(i, mérice spotreby energie ...).

Dlouhodoba opatreni - existuji néjaka dlouhodoba opatreni, ktera by mohla byt
u¢inéna k minimalizaci plytvani energii? Pokud ano, co to jsou? Mohou byt zaclenény
do kazdodenniho fungovani budovy? Jak?

Sifeni aktivit - MdZeme zahrnout $ir$i komunitu? Je zvoleny efekt mozny? Jak toho
mdzeme dosahnout?

Plan aktivit se predpoklada jako "Zivy" dokument, ktery lze zménit nebo k nému budou
pridany cinnosti a Ukoly. Nékteré zamyslené cinnosti mohou byt obtizné realizovat
nebo nemusi mit pozadovany ucinek. Tento dokument bude v kazdém pripadé slouzit
jako voditko pro budovu i v budoucnosti.

¢ Role, pravidla a nastroje pro pristup

Jak jiz bylo zminéno, zména se nestane pres noc. Ackoli staré navyky je tézké zménit, nejsou
v zadném pripadé mozné zbavit se nebo alespon zménit. V tomto ohledu mize byt uzitecné
spoléhat se na roli, pravidla a nastroje pro pomoc.

Role: Kdo jsou hlavni hraci s rozhodovaci pravomoci?

o

o
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Pri provadéni velké nebo dokonce jakékoliv zmény v budové, kde maji obyvatelé jiz
vlastni zpusob fungovani, je nejlepsim zplsobem, jak identifikovat hrozby a
prileZitosti (D.T2.3.1). Kdo ma silu? Kdo je vlidce? Tyto dvé role nemusi byt nutné
stejna osoba. Napriklad vedouci muze byt reditelem Skoly nebo velmi motivovanym
ucitelem. V kazdém pripadé je to obvykle osoba, ktera viditelné obhajuje konkrétni
problém. Jejich energie muze byt skvéla a mize mit za nasledek vzbuzujici zajem a
pozitivni postoj u jinak necinnych jedincd.

Vykon obvykle spociva na principu, ale spravce je obvykle ten, ktery ma vsechny
znalosti. Nezaujaty spravce nebo spravce budovy mize zpUsobit vétsi skody nez
nezaujatd osoba. Existuji také odbornici na informacni technologie, ktefi je maji
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zvazit; Nejsou nejvice schopni bojovat s tim tichym nepritelem Uspory energie,
pohotovostnim rezimem? Pokud se ma néjaké chovani zménit a tato zména se ma
zakorenit, je nutné spravné identifikovat ty, kteri budou v tomto procesu nejvice
uzitecni.

o pravidla: Existuji néjaka pravidla pro Usporu energie? Pokud ano, existuji néjaké
dusledky, které by se jim nedaly dodrzet?

o Kazda instituce pracuje podle daného souboru formalnich pravidel. Tato pravidla
zakazuji zpusob chovani, oblékani a chovani v konkrétni situaci. Kazda poZadovana
zména muze byt zavedena prostrednictvim formalniho pravidla, avsak dokud nebude
prijata neformalnimi pravidly, zUstane kratkodoba. Neformalni pravidla jsou pravidla,
ktera byla prijata nevédomé a ktera mize nejlépe ovlivnit dlouhodobé zmény. Jakmile
byl urcity druh chovani akceptovan jako soucast neformalnich pravidel, znamena to,
Ze je zadouci a Siroce prijatelné. Jen tehdy lze fici, Ze pozadovana zména chovani se
stala trvalou.

Nastroje - Existuji jiz néjaké nastroje? Jsou postacujici? Pokud tomu tak neni, co jiného je potreba?

Stejné jako v pripadé pravidel ma kazda organizace také soubor nastroju na podporu svych hodnot. Ty
mohou zahrnovat standardni postupy, vzdélani nebo ocenéni na pozadované chovani. Nastroje jsou
nezbytné k podpore zmén a také k tomu, aby se drzely. Nékteré dostupné nastroje zahrnuji:

o "mékké" opatreni a navrhy: skoleni a kampané na zvysovani povédomi, financni a
ekonomické pobidky, letaky, plakaty, systém primych zpétnych vazeb, pribéhy o
Uspéchu / zpravodaje, tipy na Usporu energie, socialni sité - sdileni zkusenosti, hry a
soutéZze, Odmény. Dalsi podrobnosti o téchto nastrojich jsou k dispozici v casti
D.T2.1.6.

o Oficialni pravidla tykajici se zmén energetického rizeni budovy

Jak bylo uvedeno vyse, zavedeni pozadované zmény prostrednictvim jejiho zarazeni jako oficialniho
formalniho pravidla organizace nepochybné urychli jeho prijeti uzivateli. | kdyZ je to efektivni nastroj,
ktery jisté zaruci, ze uzivatelé budou dodrzovat nové pravidlo, existuje riziko, ze zména bude
ukoncena, jakmile projekt skonci. Lidé nejsou prilis ochotni mit na né nové "vynucené" predpisy, takze
tento pristup, i kdyz na prvni pohled efektivni, neni vzdy nejlepsi pro ovlivnéni dlouhodobych zmén.

Nastroje by také mohly zahrnovat pouziti méficich prFistroju a méficich pristroju, aby uZivatelim
poskytli zpétnou vazbu.
Pouziti méficich pristroja
> termokamera - zarizeni, které vytvari obraz pomoci infraderveného zareni, podobné jako
bézna kamera, ktera vytvari obraz pomoci viditelného svétla. Prestoze si uzivatelé mohou

uvédomit, Ze stavba je ve Spatném stavu a energie je zbytecna, Casto si az poté, co skutecné
vidi zbytecnou energii, uvédomi rozsah problému.

> Hygrometr - zafizeni pouzivané k méreni vlhkosti v urc¢ité mistnosti / misté (lepsi vysledky v
uzavreném prostredi).

> luxmetr - zarizeni pouzivané pro méreni svétla v urcité mistnosti nebo oblasti. Mnohokrat si
uzivatelé budovy neuvédomuji doporuc¢ené mnozstvi svétla v konkrétni mistnosti. Napriklad,
uéebna musi byt dobre osvétlena, zatimco nékteré dalsi mistnosti ve skole (napriklad toalety
nebo chodby) vyzaduji méné svétla. Pomoci luxmetru mohou uzivatelé budovy pomoci snizit
spotrebu elektrické energie tim, Ze snizi mnozstvi svétla straveného v oblastech, kde to neni
nutné.

> Teplomér - zarizeni, které méri teplotu v dané mistnosti. Lidé maji casto tendenci ohrivat
mistnosti prili§ mnoho a pak otevirat okna, aby je vyvétrali. To mize mit za nasledek, Ze se
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prilis zbytecné vycerpa energii pro vytapéni. Samotnym pouzitim teploméru budou uzivatelé
budovy épe informovani o tom, jakou miru vyCerpavaji teplo a budou vénovat vétsi pozornost
regulaci vytapéni.

> Zarizeni pro méreni spotreby elektrické energie - v mnoha pripadech si lidé neuvédomuji, kolik
energie je spotrebovano, kdyz jsou zarizeni v pohotovostnim rezimu. Nékteri dokonce tvrdi, ze
Setri energii pomoci rezimu spanku v pocitaCi. Nicméné si nejsou védomi toho, ze rezim
spanku nebo pohotovostni rezim také spotrebovava energii. Pouzitim zarizeni pro méreni
spotreby elektrické energie si budou moci vice uvédomovat skutecnost, ze Cervené svétlo
rezimu pohotovosti skutecné stoji spise penize a energii, nez aby se usetfrilo.

Dalkové odelty - zarizeni pro méreni spotfeby v readlném case. MUZete nastavit casovy Usek i v
sekundach, ale pro vypocet staCi jedno hodinové obdobi. Jsou instalovany na elektromérech
(vodomérech) a zasilaji informace do riznych informacnich systému nebo néjaké databaze pro analyzu
spotreby energie a vody. Tyto informace poskytuji lepsi dobu odezvy v pripadé moznych chyb (Unik
vody z potrubi) nebo mizZete zjistit, zda je spotfeba energie v dobé, kdy je objekt uzavren.

3.5. Odlisné motivacni schémata pro usporu energie

Behavioralni vyzkum je jasny, kdyz ukazuje, Ze nabizeni odmény za chovani muze zvysit jeho
uspésnost. Odména muze byt jak penézni (financni pobidky), tak nepenéznich (ceny, povést atd.).

Pokud jsou naklady bariérou zmény chovani, mize byt nabidnout finanéni podnét ke snizeni téchto
zabran. Stimulace byly Siroce vyuzivany jako nastroj zmény chovani a ve skutecnosti jednotlivci Casto
poukazuji na pobidky jako primarni divod pro zapojeni do tohoto chovani. Priklady motivacnich
strategii zahrnuji primé slevy na nakup energeticky ucinného spotrebice nebo slevy na LED zarovky.
Stimulacni strategie vSsak mohou také zplsobit zvy$eni naklad(i na nezadouci chovani, napriklad vyssi
ceny benzinu. Neni prekvapenim, Ze vyzkum ukazal, Ze financni pobidky mohou mit vyrazny vliv na
chovani a ¢im vétsi je motivace, tim vétsi je zména chovani. Existuje ovsem otazka trvanlivosti zmén v
chovani, které byly motivovany hlavné finanénimi pobidkami, nebot chovani se mize vratit, jakmile
bude pobidka odstranéna. Druhym omezenim je to, Ze chovani zménéné prostrednictvim obecnych
financnich pobidek neprechazi do jinych domén, napr. velké pobidky pro energeticky Usporné zarovky
nezpusobi vypnuti pocitacl, pokud se nepouzivaji.

Pokud jde o verejny sektor, je treba zménit chovani mezi zaméstnanci a uzivateli verejnych budov.
Uplatiovani finan¢nich pobidek v tomto kontextu je ponékud odlidné, neZ bylo uvedeno vyse. Uspory
penéz dosaZzené prostrednictvim zlepsené energetické Ucinnosti mohou byt pouzity jako pobidky primo
nebo neprimo. Prima cesta predpoklada model sdilenych Uspor, jak je obvykle pouzivan v modelu
ESCO, ve kterém sprava budovy jasné vidi penézni pfinosy ze snizenych Uctd za energie, a proto mdlze
byt stimulovana k tomu, aby podnikla dal$i aktivity. Nicméné z pohledu zaméstnance nebo uZivateld to
bude malo vyznamné, pokud usetfené penize nebudou vyuzity k i¢elim, které budou prospésné vsem
(napr. nové vybaveni ve sportovnich zarizenich, nové vzdélavaci nastroje, teambuildingovy fond pro
financovani spolecnych aktivit atd.). Schopnost rozhodovat o distribuci usetfenych penéz proto mize
byt velmi ucinna. To je obzvlasté dobry stimul pro dlouhodobou zménu chovani, tj. pro prijeti
energetické ucinnosti jako zpUsobu Zivota. Vynikajici pfiklad tohoto typu "posileni” pobidek se nachazi
v projektu 50/50, ktery je kratce prezentovan jako inspirace v ramecku 1.

Strana 31



iterreg

Eurapean Union

CENTRAL EUROPE i

| _TOGETHER

Box 1: projekt EURONET 50/50 MAX - zvyseni energetické Gcinnosti ve verejnych budovach zménou
chovani

EURONET 50/50 MAX je pokracovanim velmi Uspésného projektu EURONET 50/50, ktery testoval
implementaci 50/50 metodiky ve vice nez 50 evropskych Skolach. Hlavni koncept je nasledujici:

50 % finan¢nich Uspor dosazenych diky opatfenim na zvyseni energetické Gc¢innosti Zaku a uciteld je
vraceno do sSkoly prostrednictvim financni vyplaty;

» 50 % financnich Uspor je Cistou Usporou pro mistni Urad, ktery plati Ucty za energii.

V disledku toho vyhrava kazdy! Skola uéi zaky o tom, jak 3etfit energii tim, Ze méni své chovani a
ziskava dalsi financni prostredky, mistni organy maji nizsi naklady na energii a mistni komunita ziska
CistsSi mistni prostredi.

Metodika 50/50 je 9-krokova metodika, ktera aktivné zapojuje uzivatele budov do procesu rizeni

energie a uci je ekologicky Setrnym chovanim prostrednictvim praktickych akci. Kroky v metodice jsou
uvedeny na nasledujicim obrazku.

Communicating and using the money saved

Reporting measures which require small investments
Information campaign
Step6 Proposing solutions

Step 5 Long-term temperature measurements and energy use assessment

Energy tour
Raising building users knowledge and awareness on energy issues

Insider energy tour

Setting up of the energy team

Metodika zahrnuje vzdélavaci a motivaéni techniky. Zaci vytvoFi energeticky tym, ktery také zahrnuje
alespon jednoho ucitele a skolniho spravce. UCi se o formach energie, vyuziti energie v kazdodennim
Zivoté a jeho dopadu na Zivotni prostredi, sklenikovy efekt, zménu klimatu a ochranu klimatu, Usporu
energie, energetickou Gcinnost, vyuziti obnovitelnych zdroju energie. Vyuzivaji znalosti k odhaleni
potencialu Uspor energie ve své skole a navrhuji feSeni zamérena na zménu chovani a malé investice.
Energeticky tym sdili to, co se dozvédéli pri realizaci projektu se zbytkem skoly, stejné jako navrhy,
které mohou vsichni uzivatelé energie ve skole udélat pro Usporu energie. Tym mdze pouzivat riizné
komunika¢ni kanaly, jako napriklad: vystavovani plakatd a vyvésnich tabulek, prezentace béhem
tridniho a Skolniho cyklu, usporadani Usporného dne, vytvoreni specializované webové stranky atd.
Konecné, kdyz se uskutecni Uspora energie a nakladu, zaci jsou zapojeni do rozhodovaciho procesu o
tom, jak vyuzivat penize, coz je silny podnét k jejich zapojeni. Timto zplsobem skutecné pociti, Ze
jejich cinnost ma pozitivni a méritelné vysledky. Proto je po kazdém roce 50/50 nutné vypocitat a
informovat skolni spolecnost, kolik energie, CO2 a penéz bylo usetreno, a poté diskutovat se zaky o
tom, co se bude délat s usetrenymi penézi.

Projekt EURONET 50/50 MAX nabizi vynikajici priklad programu energetické Gcinnosti zaloZzeného na
zménach chovani. Nejen, Ze se dosahne Uspory energie, ale zména chovani, kterou zaci provedou, je
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zarukou, Ze toto chovani také prijmou ze skoly a budou se starat o jejich spotrebu energie ve svych
domacnostech.

Vice informaci o projektu naleznete na adrese: http://www.euronet50-50max.eu/en/about-euronet-50-50-max/the-50-50-
methodology-9-steps-towards-energy-savings

Odmény mohou mit spolecenskou povahu, tj. nezalozené na financnich nebo jinych ziscich, ale spise
jde o Uspéch, napriklad poskytovanim pozitivnich komentard v hodnoceni zaméstnanc(. Socialni
odmény byvaji poskytovany ve vztahu k plnéni stanovenych cild nebo cil( v souvislosti s vykonem
uspornych opatreni, ackoli stanoveni cill (bez olekavani odmény) je samo o sobé také formou
pobidky. Odménu je mozné poskytnout zaméstnancim individualné nebo na zakladé skupin
zaméstnancU pracujicich spolecné. Verejné odménované odmény jsou vysSi nez ty, které jsou dany
soukromé, a socialni odmény prevysuji ménovou hodnotu; Ve skutecnosti verejné socialni odmény
vedly k Uspore energie o 6,4 %, zatimco soukromé penézni odmény vedly ke zvyseni spotreby energie.
Rovnéz konkurencni prostifedi mezi zaméstnanci, bez hmatatelnych odmén mimo socialni uznani,
poskytuje také uspokojivé vysledky.

Stale Castéji se vyuzivaji soutéze zalozené na on-line hrach. Jedna takova hra je "IChoose". Zabyvala
se skupinou zaméstnancu, ktefi si navzajem konkuruji. PrestoZe tato prace byla organizovana
prostrednictvim své prace, prekroéila domaci / zahrani¢ni propast, protoZze zaméstnanci byli
povzbuzovani k tomu, aby registrovali Usporné aktivity ve svych vlastnich domech, ¢imz ziskali body
pro sebe a svUj tym v praci. K dispozici byly malé mésicni penézni odmény pro jednotlivce ve vedeni a
tymové ceny na konci hry. Odhadované Uspory ve vysi 463 megawatt hodin elektrické energie byly
provedeny, ackoli zejména Usporné aktivity po dokonceni hry poklesly. Dalsim prikladem je on-line hra
s nazvem "Energeticka kurata”, ve které zdravi kureciho mazlicka souvisi se zatéZzovou spotrebou
energie zaméstnance. V dlsledku hry se primérna spotreba energie snizila o 13 % (23 % béhem vikendu
a 7 % v pracovnich dnech, tj. Od pondéli do patku) a 69 % zaméstnanc( uvedlo, Ze hra pomohla zvysit
jejich energetické povédomi i mimo pracovni prostredi.

Metody, které zahrnuji stimulaci, jsou casto zaloZeny na spolecnych skupinach zaméstnanci a
vyvolavaji pocit souperfeni a srovnani, napriklad soutéZe mezi skupinami zaméstnancti na riznych
podlazich administrativni budovy (napr. Prostrednictvim verejné prezentace energetickych Uspor na
kazdém patre) nebo Srovnani s jednotlivymi kolegy.

3.6. Sledovani chovani uzivatelil budov

Studie ukazaly, Ze monitorovani spotreby a nakladi méa nejvyssi dopad na zménu chovani, vzdélavani a
motivaci pro koncové uzivatele. Bez priblizeni se spotfebitelim ke skutecné spotfebé v realném case
neni mozné dosahnout Uspor. Diky monitorovani v realném case uzivatelé systému spotfeby maji primy
pristup k trendim spotreby, coz je prvni krok pro zménu chovani. Podle nékterych pripadovych studii
je mozné dosahnout celosvétovych Gspor ve vysi 40 % elektrické energie a 10 % HVAC. Proporcionalné
tim, Ze snizujeme spotfebu, snizujeme naklady, cozZ je velmi dilezité pro uzivatele, aby méli okamzity
financni prinos. Mezitim se snizi ro¢ni spotfeba o 1,5 % v ¢lanku 7 EED pro snizZeni spotreby energie. Pri
spotfebé také snizuje emise sklenikovych plyn(, coz je duleZité pro dosazeni cill EU v letech 2020,
2030 a 2050.

Data s vysokym rozliSenim umoznuji lepsi sledovani spotfeby energie a tim souvisejicich nakladu.
Monitorovanim modell spotfeby energie je mozné lépe reagovat na zménu chovani uzivatele. Priklad z
chorvatského EnMS je uveden na obrazku 10, spotreba energie se v Cervnu znacné zvysila témér o
80 %, tim Ze klimatizacni systémy pracuji na plné kapacité, vzorek se snizuje az do Cervence, kdy je
vétsina pracovniki na dovolené a postupné se zvysuje az do poloviny srpna. Tento typ spotreby je
primo spojen se sezénnimi klimatickymi podminkami. Opakované poklesy spotreby predstavuji
spotrebu.
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Obrazek 10: vzorce spotreby energie sledované prostfednictvim EnMS

Dalkové odecty spotreby, které umoznuje ISGE, umoznuji sledovani spotreby v realném case nebo
témér v realném case, jak je znazornéno na obrazku 11. Umoznuje sledovani aktualni spotreby a
urceni moznosti Uspory. Obrazek 11 ukazuje spotrebu vody v budové, v zelenych bunkach je nizka
spotreba, nazloutlé jsou stredné nizké, oranzové jsou stfedni a nacervenalé jsou vysoka spotreba s
hranici pro nadmérnou spotfebu. Pomoci tohoto typu monitorovani pomoci alarmd lze snadno
rozpoznat nadmérnou spotrebu a okamzité provést akce.
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Obrazek 11: Vzory spotreby energie ve vodé jsou monitorovany prostrednictvim systému EnMS s alarmy

Pro lepsi priblizeni uzivatell k jejich skutecné spotfebé jsou energetické informacni body velmi
uzitecné, protoze maji primy dopad na uzivatele budov a jejich hospodareni s energii. Chapou
monitor, ktery zobrazuje informace o roc¢ni, mésicni, denni a aktualni spotrebé a Usporach energie. Je
to mocny nastroj pro dopad na chovani uzivatel(. Obvykle se nachazi v budové, kde dochazi k
maximalnimu pohybu uZzivatel(0. Priklad energetického informac¢niho bodu ve Slovinsku je uveden na
nasledujicim obrazku.
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obrazovky

Monitorovani energie ma velky vyznam pro dosaZeni Uspor energie, zejména dnes se vSemi dostupnymi technologiemi a
mélo by byt vzdy spojeno s jinym vzdélavacim a motiva¢nim nastrojem pro zménu chovani.

3.7. Beznakladové a nizkonakladova opatreni uspor energie

Efektivni a udrzitelné frizeni budovy, vsech jejich prvkG a vybaveni lze dosahnout pouZitim
beznakladovych a levnych opatfeni na Usporu energie prostym vzdélavanim koncovych uzivatell

pomoci

jednoduchych smérnic. Nize je uveden seznam jednoduchych opatreni, ktera by méla byt

provedena pro dosazeni Uspor energie:
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Umoznovat zahrivani prostort slunecnim svétlem, plné vyuziti denniho svétla by mélo byt
Casto vycisténo, mély by se vyhnout hrnce rostlin a jinych objekt( v blizkosti oken a tmavé
zavésy by mély byt umistény tak, aby maximalizovaly denni svétlo;

Maximalizovat vyuziti denniho svétla pro osvétleni prostor;
Zavirat dvere, okna a dalsi vétraci otvory;

Pravidelna udrzba plynovych a olejovych zarizeni, tlakd, horakd a vyménik( tepla, protoze
necisté horaky a vyméniky tepla zplUsobuji nedostate¢né spalovani paliva a nizkou Gc¢innost
celého systému;

Vyméniky tepla by mély byt volné, protoze mala padni vrstva snizuje prenos tepla,
spotrebovava vice paliva a prostor se zahriva méné;

Radiatory musi byt Casto Cistény, aby se zajistilo, ze necistoty nebudou branit prenosu tepla,
aby se umoznilo uvoliovani tepla; radiatory by mély byt pravidelné vycistény a vétrané, aby se
zajistila dobra cirkulace horké vody, a tak lze dosahnout Uspor 3-5%;

Zabranit stinéni nabytkem, zaclonami nebo jinym krytim topnych zarizeni, protoze timto
zplUsobem se snizuje prenos tepla, sluneéni ochrany snizuji tepelné zareni uvnitf prostoru a
jejich spravné pouziti mize zabranit dodate¢nym nakladim na chlazeni v lété a na vytapéni v
zimé;

Vypnout svétla v prostorach, kdyz jsou lidé venku;

Pouzivat stolni lampy a lampu, kde je nejvice zapotrebi osvétleni;

Pravidelné cistit zarovky a lampy, necistoty absorbuji vice nez 50 % svétla;
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e Pri nakupu elektrickych spotfebi¢l je treba zvazit tridy energetické Gcinnosti pfi nakupu
energeticky ucinnéjsich zarizeni, rozdil spotreby energie mezi tfidami A a D se pohybuje mezi
30 a 45 %;

e Elektrické spotrebice byvaji pri nepouzivani pripojeny k zasuvce, coz znamena, ze je nutné
vypnout také rezim “stand by", protoZe v tomto rezimu je spotrebovana energie (pocitac musi
byt vypnuty, pokud neni pouzivan, pokud neni nejméné vypnout monitor), klicovou roli je
vypnuti spotfebicu, kdyz je nepouzivate;

e Dllezitym krokem ke snizeni spotfeby vody jeho racionalni vyuziti;

o Casté ¢isténi a vyménu filtr( ve vzdusnych podminkach, aby se zabranilo tomu, Ze se toto
zarizeni stane znecist'ujicim prostredkem;

e Racionalni nastaveni poZadované teploty v prostorach, teplotni rozdil mezi vnitini a vnéjsi
teplotou by nemél byt vyssi nez 6 * C, kromé toho, zZe spotrebovava mnohem vice energie, je
Skodlivé pro zdravi. V lété je optimalni teplota vnitrniho prostoru o 5 ° C nizSi nez vnéjsi.
Snizeni teploty o 1 ° C, spotrebovava se o 5 % vice energie;

e Zavirat dvere a okna, pokud je chlazeni zapnuté, kdyz ventilace vypne chlazeni;

e Vsechny prostory v budové musi byt pravidelné ¢istény a vétrany (plati i pro prostory, které se
nepouzivaji denné), je dulezité dikladné zajistit 10minutovou ventilaci 2-3krat denné a otevrit
vSechna okna zcela pro vyménu vzduchu A udrZovat nezbytné hygienické podminky. Vétrani by
mélo probihat otevienim spodnich ¢asti okna pro prichod cerstvého vzduchu a hornimi ¢astmi
pro vystup horkého vzduchu, pokud je to technicky mozné. Po velkych fyzickych aktivitach
musi byt ventilace prostor co nejrychleji oteviena vsemi prvky, ale péce o projekt je nutna;

e Zarizeni v prostorach a instalacnich prvcich by mélo byt pouzivano ucelové, racionalné a
ekonomicky;

e Pravidelné audity a sluzby instalovaného zarizeni, aby byly nedostatky vcas vylouceny.

e Odpovédnost uZivatell budovy je védomé konzumovat energii. Cim vice uZivatel(i budov bude
dodrZovat pravidla pro jednoduchou spotfebu energie, tim lépe dosahnou cilt Gspor energie.
Jednoduché nastroje, jako jsou samolepky, signage nebo e-mailové vyzvy s tipy pro Usporu
energie, které uzivatelim pripominaji k provedeni téchto jednoduchych opatreni, mohou byt
Uspésné.

3.8. Integrace behavioralnich opatreni s jinymi resenimi EE

Kromé toho, Ze verejné budovy by mély vystupnovat prikladnou roli jako stalé EPBD a EED, verejné
budovy v EU nejsou zanedbatelné a nebytové budovy jsou energeticky naro¢néjsi nez obytné budovy.
Je velmi dlleZité soustredit se na jejich vydaje na spotfebu, pri¢emz upozorfiujeme na vysi verejnych
vydajl, které by se mohly épe premistit v pfipadé snizeni spotreby energie ve verejnych budovach.

Zmény v chovani mohou byt dosazeny pouze tim, ze uzivatelé budov vychovavaji o své skutecné
spotrebé energie. Predchozi lze Uspésné dosahnout pouzitim technologii pro sledovani spotreby
energie a vzdélavani uzivatelll o spotfebé energie.

Co se tyce technologie, nastroje inteligentniho méreni a rizeni poptavky umoznuji lidem mérit Gspory
a ridit spotrebu. Lidé by méli splhovat technologii, zaméstnanci zodpovédni za monitorovani energie
elektrinu, vytapéni a chlazeni a spotfebu vody a interpretovat ziskana data a tim i spravu spotreby.
Pro snizeni spotreby energie a vody je prvnim krokem méreni, protoze bez méreni toho, co nemuzete
zvladnout. Zapojeni vsech uUcastnik( spotfeby a jejich prileZitost podilet se na procesu rozvoje
systému energetického rizeni je klicem k Gspésnému systému energetického fizeni.
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BEMS - Optimized Building Energy Management Systems
DMS - Digital Monitoring System
DSM - Demand Side Management
EE - Energy Efficient/Efficiency
EED - Energy Efficiency Directive
EnMS - Energy Monitoring System
EPBD - Energy Performance of Buildings Directive
HVAC - Heating, ventilation, and air conditioning

SCADA - Supervisory control and data acquisition
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SUBSTITUCT .tttteeeeeeeiitteeeeeeeeeaibet e e e e e e e seaaneeteeeeaeseassbteeeeeeeeannbeaeeeaeeesannbabaeeeeeesannnnsaaaeas CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 8: MODERNI ZARIVKOVE OSVETLENI S OVLADANIM DALL..ccoouiviiiiiieiiriieeeeiieee e CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 9: SNIMAC PRITOMNOSTI A OSVETLENI; SKRINKA PRO OVLADANI OSVETLENI S 4 SCENARI ......... CHYBA! ZALOZKA NENI DEFINOVANA.
OBRAZEK 10: TISKARNA, REPRODUKTOR ... «uuuuuuuuununnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnsnnnnsssnsnsnnnsnsnsnnnnnnnnnnnnnnnen CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 11: PORTAL WIKIPEDIE OBNOVITELNA ENERGIE eeeeeeueueviieeeeeeeniiiereeeeesssniiarneeeesssssannsneees CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 12: MAPA POTENCIALU SOLARNI ELEKTRINY V EVROPE CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 13: RUZNE TECHNOLOGIE VYUZIVANI SOLARNI ENERGIE ...eeeeuevereerurreeesveeeesnnrneessnneessnneeeens CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 14: PROMERNA DOBA TRVANI SLUNECNIHO ZARENI BEHEM LETA A ZIMY 1971-2000 (ZDRoJ: ARSO,

HTTP://METEO.ARSO.GOV.SI/MET/SL/CLIMATE/MAPS, 10. 6. 2011) c.ooovviierieirieeree e CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 15: EUROPEAN PHOTOVOLTAIC INDUSTRY ASSOCIATION (EVROPSKE SDRUZENI FOTOVOLTAICKEHO PRUMYSLU),

HTTP://WWW.EPIALORG «.veevvveeeneeeiereeeneeesareeesseessreeesseesaseeesteesasesesseessesssessseessessnsessnsessns CHYBA! ZALOZKA NENI DEFINOVANA.
OBRAZEK 16: SCHEMA FOTOVOLTAICKEHO SYSTEMU ...veteeiireeeriiieeeeireeessinreessareeeesareeessnsaeessnenesns CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.

OBRAZEK 17: PREDPOVEDI VYROBY PV ELEKTRINY V EVROPE NA OBDOBI 2005-2020 [ECN 2011]....... CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.

OBRAZEK 18: INTERNETOVE STRANKY TEPELNE SOLARN{ ENERGIE: HTTP://SOLARPROFESSIONAL.COM/ ... CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.

OBRAZEK 19: JEDNODUCHY PRIMY PASIVNI SYSTEM VYTAPEN{ A NEPRIMY AKTIVNI SYSTEM VYTAPENI ...... CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.

OBRAZEK 20: SCHEMA SOLARNIHO KOMPLEXNIHO SYSTEMU VYTAPEN{ CHLAZENI S ABSORBEREM............ CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.

OBRAZEK 21: PREDPOVEDI VYROBY SOLARNI TEPELNE ENERGIE [KTOE] V EVROPE NA 0BDOBI 2005-2020 [ECN 2011]CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 22: POUZiVANI GEOTERMALNI ENERGIE PRO VYTAPENI OBYTNYCH BUDOV ZDRO):

HTTP://WWW.GEOTECH.SI/SL/GEOTERMALNA-ENERGUA ...c.veevereeereenreneeneessensesessssennensensensenses CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 23: GEOTERMALNI IMAPA SLOVINSKA ...ceeeeutteeeiiteeestteeeesireeesssreessbeeesssureeessnsneessaseeesas CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 24: PRINCIP TEPELNEHO CERPADLA ...ceettieuiutrireeeeesenntrrreeesssessstnneeessssssnssnseeesssssnsssnseeeees CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 25: THE EUROPEAN HEAT PUMP ASSOCIATION (EVROPSKE SDRUZENI PRO TEPELNA CERPADLA), HTTP://WWW.EHPA.ORG/CHYBA! ZALOZKA NEN{ DEF
OBRAZEK 26: CYKLY BIOMASY ....veeeiiitteeeireeesinreeessireeesmsneessaseeesesnneeesnnneessaneeesennesesannneessnenesan CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.

OBRAZEK 27: SYSTEM VYTAPENI S KOTLEM NA SPALOVAN({ PELET, HTTP://WWW.UNENDLICH-VIEL-ENERGIE.DECHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 28: EUBIA, EUROPEAN BIOMASS INDUSTRY ASSOCIATION (EVROPSKE SDRUZENT PRO PRUMYSL BIOMASY),

HTTP://WWW.EUBIA.ORG/ weeevveieieteieesteeeesetteeeeetee e e sttt e e e snteeeseaaaeessbeeessssbesesessaesssbeneeas CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 29: VENKOVNI SVETLO S VETRNOU TURBINOU-PV A VETRNA FARMA; .....vveeeeirirenineeerneeenns CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 30: SCHEMA OSTROVA VETRNE ELEKTRARNY; HTTP://WWW.VETRNA-ENERGIA.SI CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 31: TYP MIKRO-HYBRIDNI ELEKTRARNY; VODA SE ODVADI DO NAHONU. NEKTERE GENERATORY MOHOU BYT UMISTENY PRIMO

DO PROUDU HTTP://EN.WIKIPEDIA.ORG/WIKI/MICRO_HYDRO#MEDIAVIEWER.......ccerveerreeenreenns CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 32: EUROPEAN SMALL HYDROPOWER THE EU ASSOCIATION (EVROPSKE SDRUZENi MALYCH VODNICH ELEKTRAREN - ESHA),

HTTP://WWW.ESHA.BE/ . ietiieeeteee ettt e e ettt e e ettt e e s tte e s e ente e e eeaaaeessbaeessssbenessnnaesssabaneeas CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 33 PRIKLAD REALIZACE ..cuuvteeeeireeeeiteeeseiteeessnsneessaneeesesnneeesnnneessaneeesenresesannneessnenenan CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 34: VYMENIK TC.oovvvveeeeceieeceeeteeete ettt sasssas st s ettt s tesens s s ssananans CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 35: TESTO B35....ccee ettt ettt ettt e et e s e s e s e e smnnee s saneeeean CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 36: TESTO B35....eeieiiieieiiiie ettt ettt e sttt e e s ite e e s satae e s st e e e sabeeesabaeessabaeeean CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.
OBRAZEK 37: TYPICKE USPORADANI PV ZARIZENT ..ceeeueriieiiiieeeiiiee ettt sieee e e s CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.

OBRAZEK 38: CHARAKTERISTIKA PV CLANKU CHYBA! ZALOZKA NENi DEFINOVANA.

OBRAZEK 39: ROCNT SLUNECNT ZARENI ...uuuuuuuuuenenennnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnsnnnsnnnnnsnnnsnnnnnnnnnnnnnnn CHYBA! ZALOZKA NENI DEFINOVANA.
OBRAZEK 40: SCHEMATA PRINCIPU PRO ZAPOJENI MEREN{ U SAMOSTATNE STOJICICH BUDOV A SLOZITYCH SOUBORU BUDOV ....ccceeeeeereeennnnn. 6
OBRAZEK 41: UROVNE INFORMACNICH SYSTEMU PRO ENIMIS <..oveveeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeseneeeseeeseeeneneseseensaseseneensenneessenenenssnsetaneneneanennaes 14
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