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1. Uvod

Napredno vodenje odziva odjema (angl. Demand Side Management - DSM) tradicionalno pomeni
nadzorovanje koliCine energije, ki se porablja v dolocenih obdobjih, za potrebe:

e Zmanjsanja najvecjega povprasevanja sistema (izenacevanje obremenitve).

e Zmanjsanja skupnega povprasevanja sistema (zmanjsanje porabe energije zaradi energetske
ucinkovitosti).

e Uravnotezenja dobave in povprasevanja sistema (z upravljanjem odziva na povprasevanje).

V projektu TOGETHER se uporaba naprednega vodenja odziva odjema osredotoca na spremembe zaradi
izvajanja ukrepov spreminjanja ravnanja oz. vedenja (vedenjsko napredno vodenje odziva odjema) in na
analizo ucinka teh sprememb prek porabe energije ter z zbiranjem in analizo ustreznih podatkov
(analiti¢no napredno vodenje odziva odjema).

Namen tega gradiva je zagotavljanje temelja za razumevanje, spodbujanje in izvajanje dejavnosti
naprednega vodenja odziva odjema na ravni stavbe. Gradivo je potrebno kombinirati s Power Point
predstavitvami in prakti¢nimi vajami, ki bodo izvajane med usposabljanjem.

2. Analiti¢no napredno vodenje odziva odjema

2.1. Zbiranje, analiza, preverjanje in and predstavitev podatkov o porabi

Brez uvedbe tehnic¢nega instrumenta za spremljanje porabe energije prihrankov ni mogoce doseci. Ljudi je
potrebno spremljati, da bodo sprejeli ukrepe energetske ucinkovitosti, ki temeljijo na stalnem
spremljanju podatkov v skladu z dostopnim sistemom upravljanja z energijo (EnMS).

Prvi korak v zvezi s porabo energije in vode v stavbah je zbiranje podatkov o fizi¢nih znacilnostih dolocene
stavbe. Projektna dokumentacija stavbe in racuni so zberejo med energetskim pregledom stavbe, rezultati
podatkovne analize pa so povzeti in predstavljeni v energetski izkaznici stavbe.

Energetski pregledi in energetske izkaznice predstavljajo regulirani sistem zbiranja, analize, preverjanja
in predstavljanja podatkov o porabi in metodologijo za izvajanje energetskih pregledov obicajno dolocijo
ustrezni organi posamezni drzav EU, zaradi obveznosti, ki izhajajo iz Direktive o energetski ucinkovitosti
stavb (EPBD). Metodologija obicajno predpisuje, da je potrebno zbirati podatki o mesecni porabi energije
in vode za prejsnje koledarsko leto, vendar se priporoca zbiranje podatkov za zadnja 3 leta. Zbiranje
racunov za porabljeno energijo in vodo je najpreprostejsi nacin spremljanja porabe energije in stroskov,
¢e ne obstajajo naprednejsi sistemi upravljanja z energijo.

Primer obrazca za zbiranje podatkov o stavbi in njeni porabi energije je predstavlijen v Excelovi
preglednici v prilogi 1 tega dokumenta.

Ko so podatki zbrani, se jih analizira v okviru priprave porocila o energetskem pregledu, ki vkljuéuje:

1. Analizo fizicnih znadilnosti stavbe v smislu toplotnega ovoja (analiza toplotnih znacilnosti
stavbnega ovoja).

2. Analizo energetskih znadilnosti sistema ogrevanja in hlajenja.
3. Analizo energetskih znacilnosti sistema klimatizacije in prezraevanja.

4. Analizo energetskih znacilnosti sistema hlajenja vode.
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5. Analizo energetskih znacilnosti sistema elektri¢cne napeljave in razsvetljave ter drugih porabnikov
energije, ki ipredstavljajo pomemben delez pri skupni porabi energije stavbe, glede na namen
stavbe.

Analizo pogona vseh tehnicnih stavbnih sistemov.
Potrebne meritve za ugotavljanje energetskih znacilnosti in lastnosti.

Analizo moznosti za zamenjavo obstojecih virov energije.

O 00 N o

Analizo moznosti uporabe obnovljivih virov energije in ucinkovitih sistemov.

10. Predloge ukrepov za izboljSanje energetske ucinkovitosti stavb, ki so ekonomsko upraviceni,
dosegljivih prihrankov, energetskih pregledov in obdobje povrnitve investicij.

11. Porocilo s priporocili za optimalno delovanje in zaporedje prioritetnih ukrepov, ki jih je potrebno
izvesti v eni ali vec fazah.

Energetska izkaznica je rezultat energetskega pregleda in je obvezna za vse javne stavbe ali zgradbe z
mesano uporabo, ki se samostojno uporabljajo v javne namene in katerih skupna uporabna povrsina
presega 250 m?, kot tudi za vse stavbe, ki se prodajajo, dajejo v namen ali zakup (to so zahteve, ki
izhajajo iz Direktive o energetski ucinkovitosti stavb in jih je potrebno prenesti v zakonodaje posameznih
drzav).

Preverjanje in predstavitev podatkov o porabi energije sta vkljucena v energetski pregled, ki mora biti
dodatno opremljen s priporocili za stroskovno ucinkovite izboljsave, za dvig uéinkovitosti in ocene stavbe.

Stanovanjska in nestanovanjska poslopja so glede na energetske preglede razvrséena v energijske razrede
od A+ do G, pri cemer je A+ energetsko najucinkovitejsa raven, G pa je energetsko neustrezna raven.
Sistem energetskih pregledov se razlikuje med posameznimi drzavami. V nadaljevanju je predstavljen
hrvaski primer. Vendar je potrebno poudariti, da je ta primer potrebno prilagoditi glede na posamezne
drzave, za ozavescCanje in poucitev upravljavcev in uporabnikov stavb o tem, kako brati in razumeti
energetske izkaznice.

Na Hrvaskem so energetske izkaznice dolocene glede na referencne podnebne podatke. Energetske
izkaznice nestanovanjskih stavb so odvisne od relativne toplotne energije potrebne v enem letu, izrazene
v %. Za izracun teh podatkov je potrebno najprej izracunati dopustno vrednost dovoljene vrednosti
specificnih letnih potreb po energiji za ogrevanje nestanovanjskih stavb, Qunddop [KWh/(m’a)] in
specifinih letnih potreb po toploti za referenéne podnebne podatke Q’yndrer [KWh/(m?a)]. Qi nd,dop j€
dovoljena specificna vrednost letnega povprasevanja po energiji za ogrevanje, izracunana pod pogoji, ki
so predpisani za nove nestanovanjske stavbe, glede na doloceno uredbo, ki predpisuje tehnicne zahteve za
racionalno uporabo energije in toplotno zascito novih in obstojecih stavb. Q' nqref Pa je specificna letna
potreba po toploti za referencne podnebne podatke, na enoto ogrevanega dela stavbe. Tako je relativna
letna potreba po energiji za ogrevanje Qungrel [%] razmerje med specificno letno potrebo po toploti za
referencne podnebne podatke (Q’nngrer [KWh/(m3a)]) in specificna vrednost letnega povprasevanja po
energiji za ogrevanje nestanovanjskih stavb (Q nd,40p [KWh/(m’a)]). Energijski razredi energetskih izkaznic
za nestanovanjske stavbe so prikazani v tabeli 1.

Tabela 1 Energijski razredi za nestanovanjske stavbe na Hrvaskem

Energijski Relativna letna potreba po energiji za ogrevanje Qu ng,ret [%]
razred

<15
<25
<50
< 100
<150
< 200
< 250
> 250
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Energetske izkaznica obsega osnovne podatke o stavbi in energijski razred, pa tudi predlog ukrepov za
izboljsanje energetske ucinkovitosti stavb, ki so ekonomsko upraviceni za obstojece stavbe, ali priporocila
za uporabo stavbe, ki se nanasa na izpolnitev temeljnih zahtev varcevanja z energijo in toplotne zascite
stavb.

Na Hrvaskem so energetski pregledi in energetske izkaznice obvezni za javne stavbe, katerih povrsina
presega 250m?, zato je priporocljivo upostevati priporoéene ukrepe v izkaznicah. Po tem, ko pooblasceni
strokovnjak opravi energetski pregled in poda oceno ter v energetski izkaznici navede mozne ukrepe za
izboljsanje energetske ucinkovitosti, upravljanje z energijo v doloCeni stavbi postane bolj realisti¢no,
napredek pa je mogoce spremljati glede na dolocene primerjalne vrednosti.

V kolikor je energetski pregled starejsi od 5 let ali ne obstaja, je potrebno opraviti podrobno preverjanje
podatkov in jih dopolniti z novimi podatki, v naslednjih korakih:

e zbiranje racunov za porabo energije in vode iz zadnjih 3 let;
¢ fizi¢ne znacilnosti stavbe (brez pritli¢ja);

e namen in pogostost uporabe;

e podatki o energetskih sistemih in porabi energije v stavni;

e stanje stavbe in opreme;

e izracun porabe vode in toplote na kvadratni meter stavbe;

e vecje investicije v zadnjih 3-5 letih.

Ko so osnovni podatki zbrani, je potrebno slediti potem porabe energije s porocanjem sistemov
upravljanja z energijo o podatkih glede porabe energije vodilnim upravljavcem in uporabnikom stavbe, za
spodbujanje spremembe v ravnanju pri porabi energije.

2.2. Vzpostavitev podatkovnih baz v zvezi z energijo

Vzpostavitev celovitih podatkovnih baz v zvezi z energijo je obsezna naloga, zaradi Stevilnih podatkov v
Zvezi z energijo za posamezno stavbo. Najprej je potrebno lociti tri vrste podatkov o porabi energije:

1. pretekli podatki ali podatki energetskega racunovodstva (razlicni viri, tarife, stroski);

2. podatki iz energetskega pregleda (sklop fiziénih podatkov in podatkov o porabi za posamezno
stavbo);

3. podatki visje locljivosti (v realnem casu ali skoraj v realnem casu) iz naprednega vodenja odziva
odjema (DSM) ter nadzora, vodenja in zbiranja podatkov (SCADA).

Za doseganje kakovostnega upravljanja z energijo je potrebna uporaba vseh treh vrst podatkov.

Pred tem so bili predstavljeni racuni in podatki iz energetskega pregleda, podatki visje locljivosti pa
omogocajo identifikacijo poti porabe in dinamike, ki jo sicer ne bi ugotovili, ¢e bi bili na voljo zgolj
pretekli podatki ali rac¢unovodski podatki. Obstojeci stavbni sistemi upravljanja z energijo so orodja za
spremljanje in ne analiticni motorji z zmoznostjo samoucenja, zato ne morejo avtomatizirati
kompleksnejse optimizacije ali nuditi podpore z u¢enjem algoritmov.

Splosna tezava je Stevilcnost enot, kot so W, kW, Wh, kWh in locljivost podatkov (1 min, 15 min, 1h, 1
month), ki jih zbirajo razlicne naprave, kot tudi racunovodskih podatkov. Kompleksni sistemi upravljanja z
energijo za premagovanje teh tezav le-te pretvorijo v edinstvene enote locljivosti, pri cemer je glavni
problem pretvorba podatkov z nizjo locljivostjo v visjo locljivost, vendar je potrebno upostevati razlicne
moznosti izvedbe in zmoznosti razvijalcev.
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Druga tezava je ta, da se podatki iz energetskega pregleda, pretekli podatki in podatki visje loCljivosti
obic¢ajno spremljajo loceno, Ceprav bi morali biti vzajemno odvisni. Za dobro upravljanje z energijo je
potrebno slediti zaporedju pridobivanja podatkov iz razli¢nih vrst podatkov ter med seboj povezati vse
vrste podatkov v sistemu upravljanja z energijo, za potrebe naprednega vodenja odziva odjema.

V podatkovnih bazah v zvezi z energijo mora imeti, tako kot pri vseh podatkovnih bazah, vsak vpis v bazo,
v tem primeru vsaka stavba, svojo lastno identifikacijsko Stevilko. Vsako stavbo je potrebno vnesti
posebej. V primeru kompleksnih stavb je mogoce povezati stavbo, ki se vnasa, z drugo stavbo, ce imata
isti merilnik (pri navedbi racuna je opomba, da je vec stavb povezanih z istim merilnikom) ter vnesti vec
merilnikov za isto stavbo. Osnovni diagram tega sistema je prikazan na sliki 2.

' ' ' '
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(i.e. single office) building (i.e. several kWh meters)
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Single-metered complex of Multi-metered complex of
buildings buildings

Slika 1 - Osnovni diagram mozZne arhitekture meritev in stavb za samostojne posamezne ali kompleksne sklope stavb

Poleg tega imajo podatkovne baze svoj staticni in dinamicni del. Primer vnosa oz. podatkov o stavbi v
staticnem in dinami¢nem delu podatkovne baze je predstavljen v spodnjih tabelah in temelji na hrvaskem
primeru sistema upravljanja z energijo za javne stavbe.
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Tabela 2 Staticni podatki o stavbi v podatkovni bazi v zvezi z energijo

Priloga

Moznost vnasanja opomb ob poljih

0

0.1 MozZnost prenasanja dokumentov (pdf, doc, xIs, jpg) in njihovega shranjevanja na serverju Prenesite dokumente, ki so pomembni za stavbo (nacrti,
risbe, licence itd.)

0.2 | Prenos slike stavbe Prenesite slike stavbe

1. Splosni podatki o stavbi

1.1 | Identifikacijska Stevilka:

1.2 Naziv

1.3 | Lokacija (naslov: kraj/blok/ob¢ina/regija): Glede na izbrane kraje, program samodejno izbere
referencno vremensko postajo za stavbo, kjer so bili podatki
zbrani.

1.4 Namen: Izbrano iz ponujenega.

1.5 | Uporabnik: MoZne izbire: kraj, obc¢ina, ministrstvo, drugi vladni organi,
javni zavod, zasebno podjetje itd.

1.6 | Lastnistvo: Uporabnik je lastnik ali pa je stavba v najemu fizicne/pravne
osebe, kraja, obcine, drzave

1.7 | Delez uporabe celotnega obmocja stavbe [%]: V primeru, da celotna stavba ni v splosni uporabi ali
lastniStvu.

1.8 | Stevilo energetske izkaznice glede na register ECZ

1.9 | Energijski razred glede na trenutno energetsko izkaznico

1.10 | Spomenisko zas¢itene stavbe (da/ne): Ce da, dodajte kategorijo o zas¢iti.

1.11 | Leto izgradnje:

1.12 | Leto zadnje obnove:

1.13 | Kaj je bilo obnovljeno:

1.14 | Kontaktna oseba: Osebe odgovorne za spremljanje porabe energije v stavbi

1.15 | Telefon:

1.16 | Faks:

1.17 | E-mail:

1.18 | Ravna bruto talna povrsina stavbe [m2]: Vsota talnih povrsin za vse stavbne etaze, ki se izracuna v

skladu s tocko 5.1.3. HRN EN ISO 9836:2002. Definicijo je
mogoce najti v Pravilih energetskega certificiranja stavb (NN
113/08).
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Razlaga, opombe

St. | Naziv kategorije

1.19 | Uporabne povrsine stavbe, Ak [m2]: Skupna neto velikost ogrevanih povrsin stavbe. Definicijo je
mogoce najti v Pravilih energetskega certificiranja stavb (NN
113/08).

1.20 | Ogrevane povrsine stavbe, A [m2]: Skupna povrsina stavbnih delov, ki locujejo ogrevani del
stavbe od zunanjega prostora, zemlje ali neogrevanih delov
stavbe (ogrevana stavbna plast). Definicijo je mogoce najti v
Pravilih energetskega certificiranja stavb (NN 113/08).

1.21 | Ogrevana prostornina stavbe, Ve [m3]: Ogrevana prostornina stavbe, kjer je povrsina A. Definicijo je
mogoce najti v Pravilih energetskega certificiranja stavb (NN
113/08).

1.22 | Uporabne povrsine stavbe, Ak c [m2]: Skupna neto velikost hlajenih povrsin stavbe.

1.23 | Hlajene povrsine stavbe, Ah [m2]:

1.24 | Hlajena prostornina stavbe, Ve c[m3]:

1.25 | Stevilo eta?: Spustni meni.

1.26 | Izbira referencne vremenske postaje Povezava s podatkovno bazo za referentne vremenske
postaje ...

1.27 | Splosne opombe o stavbi

2. Uporabe stavbe

2.1 | Stevilo zaposlenih: Stalno zaposlene osebe.

2.2 | Stevilo uporabnikov: Uporabniki stavbnih prostorov. Mese¢no povprecje.

2.3 | Stevilo delovnih dni na teden:

2.4 | Stevilo delovnih dni na leto:

2.5 | Stevilo delovnih ur na delovni dan:

2.6 | Splosne opombe o uporabi stavbe

3. Toplotne znacilnosti stavbnega ovoja poslopja Na Hrvaskem mora obstajati moZnost izracuna povprecne
vrednosti (3.10) in (3.11), glede na podnebno obmogje,
kraj, obcino itd.

3.1 Kratek opis sestave zunanjega zidu: (Na primer: polna ali votla opeka, beton, izolacija).

3.2 | Vrstain stanje vrat in oken: (Na primer: enojna ali dvojna okna, enojna zasteklitev,
isoglass, leseni, plasti¢ni ali aluminijasti okvir).

33 Kratek opis strehe ali stropa izpostavljene strehe: (Na primer: sestava stropa, izolacija podstresja ali strehe,
stanje strehe, mozno puscanje).

3.4 | Kratek opis pritli¢ja: (Na primer, sestava etaze do tal, tezave z vlago).
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Koeficient prehajanja toplote skozi zunanje zidove [W/m?K]:

Razlaga, opombe

Iz »Tehni¢nih predpisov o racionalni uporabi energije in

toplotni zaééiti v stavbah (NN 110/08)« mora program

eves

olajsati primerjavo. Koeficient se izrauna s pomocjo
energetskega pregleda in se nato uporabi v sistemu.

3.6

Koeficient prehajanja toplote skozi okna (odprtine) [W/m2K]:

Vsaki¢, ko je vnesen kateri od koeficientov ali razmerje HT,
mora biti prikazano razmerje za doloceno stavbo, povprec¢no
driavno razmerje povpreéno razmerje za tisto vremensko
predpise o racionalni uporabi energije in toplotni zas¢iti v
stavbah (NN 110/08)«. Koeficient se izracuna s pomocjo
energetskega pregleda in se nato uporabi v sistemu.

3.7

Koeficient prehajanja toplote skozi tla [W/m?K]:

Koeficient se izracuna s pomocjo energetskega pregleda in
se nato uporabi v sistemu.

3.8

Koeficient prehajanja toplote skozi strop [W/m?K]:

Koeficient se izracuna s pomocjo energetskega pregleda in
se nato uporabi v sistemu.

3.9

Koeficient prehajanja toplote skozi stene v neogrevane prostore [W/m?K]:

Koeficient se izrauna s pomocjo energetskega pregleda in
se nato uporabi v sistemu.

3.10

Koeficient prenosa toplotne izgube na enoto povrsine ogrevanih stavb, HT' [W/m?K]:

Koeficient se izracuna iz faktorja (ff) in enacbe podane v
»Tehnicnih predpisih o racionalni uporabi energije in
toplotni zasciti v stavbah (NN 110/08)«.

3.11

Letna toplotna energija potrebna za ogrevanje [kWh]:

Racunsko dolocena koli¢ina toplote, s bi sistem ogrevanja v
enem letu moral doseli ohranjanje notranje projektne
temperature v stavbi v ¢asu ogrevanja stavbe. lzracuna se
glede na prostornino ogrevane stavbe in najviSjega
dopustnega koeficienta prenosa toplotne izgube na enoto
povrsine ogrevanega dela stavbe. Koeficient se izracuna s
pomocjo energetskega pregleda in se nato uporabi v
sistemu.

3.12

Delez okenskih povrsin skupno na sprednji povrsini [%]:

Koli¢niske povrsine oken, vrat in prozornih elementov fasad
(stavbne odprtine) in skupna povrsina fasade (zid + okno,
itd.). Pri ogrevanemu podstresju se obmocje stresnih oken
doda okenski povrsini, ustrezna posSevna streha s povrsino
stresnih oken pa je dodana skupni povrsini.
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3.13 | Splosne opombe o stavbnem ovoju in gradbenem stanju stavbe.

4. Sistem ogrevanja stavbe Program mora omogocati izracun kazalnikov ucinkovitosti.

Eden kazalnikov uéinkovitosti je koliénik (4.5)/(4.10), ki se
mora nahajati med 0,8 in 1,1. Ce je manj od 0.8, gre za
premajhen kotel, ¢e pa je kolicnik vec kot 1,1, je kotel
prevelik.
Ce je (4.12)>0 in je (4.2) izbrana »osrednja« mozinost, je
potreben preizkus ravnoteZja in dimenzije sistema. V
vsakem primeru program prikaze »Alarm« ter predlozZi
nasvet in mozZne naslednje korake.

4.1 | Vir kuriva/toplote: Izbira med lesom, lahkim kurilnim oljem, ekstra lahkim
kurilnim oljem, zemeljskim plinom, utekocinjenim naftnim
plinom, elektriko, toploto in drugimi moZnostmi za
registracijo. Ce je izbrano »Drugo«, mora obstajati moZnost
vnosa kalori¢ne vrednosti kuriva v dogovorjenih enotah.

4.2 | Vrsta sistema ogrevanja (individualni / centralni): Ce je izbran »centralni« program, se odpre moznost izbire:

1. lastni kotel,

2. kotel v loceni stavbi,

3. prikljucitev na daljinsko ogrevanje,

4. Sstevilo manjsih plinskih kotlov.
Centralni sistem ogrevanja

4.3 | Vrsta kotla / toplotnih podpostaj: V primeru centralnega ogrevanja.

4.4 | Leto izdelave kotla / toplotnih podpostaj: V primeru centralnega ogrevanja.

4.5 | Skupna grelna zmogljivost kotla / toplotnih podpostaj [kW]: V primeru centralnega ogrevanja.

4.6. | Ali centralni sistem ogrevanja uporablja toplotno ¢rpalko: (moznost DA ali NE) V primeru centralnega ogrevanja (voda in zrak).

4.7. | Vrsta toplotne ¢rpalke Zrak-zrak, voda- zrak, voda — voda, tla- voda.

4.8. | Vrsta hladilnega sredstva

4.9. | Skupna zmogljivost ogrevanja toplotne ¢rpalke [kW]:

Individualni sistem ogrevanja

4.10 | Skupna vgrajena toplotna moc kotlov [kW]: Uporabnik vpiSe vgrajeno zmogljivost radiatorjev in
ventilatorski —  centralizirani  sistem. V  primeru
individualnega ogrevanja prostorov je vpisana skupna
toplotna mo¢ posamezne toplotne naprave.

4.11 | Ali primarni sistem ogrevanja uporablja elektri¢ne kotle: (moZnost DA ali NE)
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Razlaga, opombe

4.12 | Vgrajena zmogljivost elektri¢nega kotla [kW]: Toplotna mo¢ dodatnih naprav za ogrevanje stavbe, Ce
obstajajo.

4.13 | Ali primarni sistem ogrevanja uporablja dodatne deljene sisteme ogrevanja: (moznost DA ali NE)

4.14 | Vgrajena elektricna moc deljenih sistemov [kW]:

4.15 | Splosne opombe o sistemu ogrevanja stavbe:

5. Sistem hlajenja stavbe Program mora omogocati izracun kazalnikov ucinkovitosti.

Eden kazalnikov ucinkovitosti je koliénik (5.3)/(5.7) , ki se
mora nahajati med 0,7 in 1,1. Ce je manjsi od 0,7, je sistem
premajhen, ce pa je koeficient vec kot 1,1, je prevelik.
Ce je (5.7)>0 in je (5.2) izbrana »osrednja« moznost, je
potreben preizkus ravnoteZja in dimenzije sistema. V
vsakem primeru program prikaze »Alarm« ter predlozi
nasvet in mozne naslednje korake. Sledi tudi predlog za
primerjavo dolocenega COP-a.

5.1 Proizvod, ki ustvarja energijo:

5.2 | Nadin hlajenja (individualni / centralni):

5.3 | Skupna zmogljivost hlajenja hladilnih postaj [kW]:

5.4 | COP: Koeficient zmogljivosti.

5.5 | Leto izdelave hladilnih naprav:

5.6 | Hladilno sredstvo v hladilni napravi:

5.7 | Skupna vgrajena mo¢ hlajenja hladilnih naprav [kW]:

5.8 | Vgrajena elektri¢cna moc deljenih sistemov [kW]:

5.9 | Splosne opombe o sistemu hlajenja stavbe

6. Sistem klimatizacije in prezracevanja

6.1 Prostornina prezradevanega in klimatiziranega prostora [m3]:

6.2. | Stevilo AHU

6.3 | Skupni zraéni tok [m3/h]:

6.4 | Skupna moc ogrevanja [kW]:

6.5 | Skupna moc hlajenja [kW]:

6.6 | Skupna vgrajena elektri¢na moc sistem klimatizacije/prezracevanja [kW]:

6.7 | Rekuperacija toplote (da/ne):

6.8 | Odstotek ponovno uporabljenega zraku, %
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6.10 Splosne opombe o sistemu klimatizacije/prezracevanja stavbe:

7. Sistem priprave sanitarne tople vode (DHW)

7.1 Kurivo: MozZnost istoCasne izbire vel proizvodov, ki proizvajajo
energijo.

7.2 | Nadin (posamezno / centralno / kombinirano):

7.3 | Skupna vgrajena toplotna moc sistema DHW [kW]:

7.4 | Skupna vgrajena toplotna moc sistema DHW [kW]:

7.5 | Nastavljena temperatura v akumulacijskem sistemu

7.6 | Splosne opombe o pripravi sistema DHW:

8. Vodovodni sistem stavbe:

8.1 | Nadin zagotavljanja pitne vode (javni vodovod, vodnjak itd.):

8.2 | Splosne opombe o vodovodnem sistemu stavbe:

9. Sistem elektricne razsvetljave stavbe Program mora omogocati prikaz kazalnikov (za zunanjo in
notranjo razsvetljavo) in primerjavo z drugimi stavbami:

Sistem notranje elektri¢ne razsvetljave i. kW/m2 (Skupaj in posamezno glede na vrsto razsvetljave)

9.1 | Skupna vgrajena moc incandescent lamps [kW]: ii. kW/Iu¢ (Skupaj in posamezno glede na vrsto razsvetljave)

9.2 | Skupno stevilo svetil, ki uporabljajo Zarnice z Zarilno nitko: iii. Ce je 1.>0 »Alarm«

9.3 | Skupna vgrajena moc¢ kompaktnih fluorescentnih svetil [kW]: iiii. Ce je 5.>0 »Alarm«

9.4 | Skupno stevilo kompaktnih fluorescentnih svetil: iiiii. Ce je 9.i 16.>0 »Alarm«

9.5 | Skupna vgrajena moc¢ kompaktnih fluorescentnih svetil z elektromagnetno predstikalno napravo [kW]:

9.6 | Skupno stevilo kompaktnih fluorescentnih svetil z elektromagnetno predstikalno napravo

9.7 | Skupna vgrajena moc kompaktnih fluorescentnih svetil z elektronsko predstikalno napravo [kW]:

9.8 | Skupno stevilo kompaktnih fluorescentnih svetil z elektronsko predstikalno napravo:

9.9 | Skupna vgrajena moc visokotlacnih Zivosrebrnih svetil [kW]:

9.10 | Skupno stevilo visokotlacnih Zivosrebrnih svetil:

9.11 | Skupna vgrajena moc halogenskih svetil [kW]:

9.12 | Skupno Stevilo halogenskih svetil:

9.13 | Skupna vgrajena moc kovinskih halogenidnih svetil [kW]:

9.14 | Skupno Stevilo kovinskih halogenidnih svetil:

9.15 | Skupna vgrajena moc drugih vrst razsvetljave [kW]:

9.16 | Skupno Stevilo drugih vrst svetil:
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9.17

Splosne opombe o sistemu notranje razsvetljave:

Razlaga, opombe

Sistem zunanje elektri¢ne razsvetljave

9.18

Skupna vgrajena moc visokotlaénih Zivosrebrnih svetil [kW]:

9.19

Skupno Stevilo visokotla¢nih Zivosrebrnih svetil:

9.20

Skupna vgrajena moc visokotlacnih natrijevih svetil [kW]:

9.21

Skupno stevilo visokotlacnih natrijevih svetil:

9.22

Skupna vgrajena moc drugih vrst razsvetljave [kW]:

9.23

Skupno stevilo drugih vrst svetil:

9.24 | Splosne opombe o sistemu zunanje razsvetljave:
10. | Drugi porabniki elektrike:

10.1 | Skupna vgrajena moc pisarniske opreme [kW]:
10.2 | Skupna vgrajena moc kuhinjske opreme [kW]:
10.3 | Skupna vgrajena moc drugih porabnikov [kW]:
10.4 | SploSne opombe o drugih porabnikih elektrike:
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Tabela 3 Dinamicni podatki o stavbi v podatkovni bazi v zvezi z energijo

\| ‘ Naziv kategorije

11.1

Poraba merilnikov energije in vode

‘ Razlaga, opombe

e Tedenska odcitavanja energije in vode.

e Mesecni vnosi racunov dobaviteljev.

e Potrebna je posodobitev mozne izbire energetske in kaloricne vrednosti. Kalori¢ne
vrednosti je potrebno vzeti iz Pravil o energetski certifikaciji stavb (NN 113/08).

11.2

Zunanje temperature, zabelezene v referen¢nih vremenskih postajah

11.3

Notranje temperature

Temperatura referencnega prostora. Mozen vnos iz pametnih merilnikov.

11.4

MoZen vnos povprecnega Stevila ljudi med tednom

Ce je 3. ali 4. = 0, se uporaba nanas$a na »Uporabo stavbe«. Uporabniki stavbe morajo znati
zamenjati ali/in vnesti ustrezno Stevilo ljudi (uporabnikov) stavbe v tednu opazovanja.

11.5

MozZen vnos delovnih ur Imed tednom
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Energetska podatkovna baza oz. zbrani podatki, ki so bili organizirani za potrebe analize, predstavlja
temeljni element vsakega sistema upravljanja z energijo, kot je prikazano na spodnji sliki.

Minimalna A
povrsina
SCADA
2.000 m* —
Digitalni monitoring
sistem
1.000 m? |—
Energetsko
knjigovodstvo
500 m?
Stavbe brez sistema za zajemanje podatkov
(izvedba energetskega pregleda)
250 m* —
>

Stevilo stavb

Slika 1 Ravni informacijskih sistemov za sistem upravljanja z energijo

2.3. Standardni sistem spremljanja/upravljanja z energijo

Energetsko knjigovodstvo ali energetsko racunovodstvo predstavlja standardni sistem nadzorovanja
energije. Energetsko racunovodstvo zagotavlja redno mesecno belezenje porabe energije, izracun
osnovnih kazalnikov (elektrika, ogrevanje, hlajenje in poraba vode) ter primerjavo podatkov o porabi s
podatki iz preteklih obdobij.

S spremljanjem racunov je mogoce na enostaven nacin ugotoviti in posledicno zmanjsati pretirano porabo.
To je mogoce storiti z vnosom podatkov o porabi energije in stroskih v razpredelnico, kar omogoca
vizualizacijo in primerjavo porabe energije iz meseca v mesec. Poraba je neposredno povezana s cenami,
zato jo je pomembno dolocati loceno po virih energije in povezati tarife in stroske energije.

Na primer, meseCno obstajata dve vrsti racunov za elektricno energijo, eden za dobavo in drugi za
omreznino, tako da se tarife in metodologije izracuna razlikujejo glede na posamezno kategorijo. Poleg
tega so podatki o stroskih, zbrani iz racunov in porabe vode, neurejeni, zato je tezko najti skupni
imenovalec. Stroske (€/kWh itd.) je torej potrebno nadzorovati posamezno, glede na vir. Najustreznejsa
resitev energetskega racunovodstva, je da sistem udejanite sami. Preverjanje in predstavitev vzorcev
porabe energije je potrebno povzeti v preprostih porocilih.

Spodaj je nekaj koristnih spletnih povezav za stavbe, kjer Se vedno ni sistema energetskega
racunovodstva/knjigovodstva (pomembna opomba: pri takSnih stavbah usposabljanje vkljucuje
predstavitev uporabe izbranega sistema, medtem ko mora v stavbah, kjer je taksen sistem Ze
vzpostavljen, usposabljanje vkljucevati izobrazevanje o tem sistemu).
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Tabela 4 Dinamic¢ni podatki o stavbi v podatkovni bazi v zvezi z energijo

Naziv Povezava

Wattics http://wattics.com/Events2HVAC
/

eSight http://www.esightenergy.com/
digitalenergy professional http://www.digitalenergy.org.uk/
Entronix EMP https://entronix.io/

ePortal http://eportal.eu/

EnergyDeck https://www.energydeck.com/
Energy Elephant https://energyelephant.com/
Utilibill http://www.utilibill.com.au/
AVReporter http://www.konsys-international.com/home

2.4. Pametni sistem spremljanja/upravljanja z energijo

Pametni ali digitalni sistem spremljanja/upravljanja predstavlja resitev spremljanja podatkov o porabi
energije in toplotnemu udobju v stavbi in njihovega belezenja v spletno podatkovno bazo. To je mogoce z
uporabo veC ustreznih digitalnih senzorjev in merilnikov. Sistem vkljucuje vsaj vgraditev zunanjih in
notranjih toplotnih senzorjev, spremljanje porabe elektrike z digitalnimi merilniki in digitalno spremljanje
porabe toplotne energije s toplotnimi merilniki, ki so namesceni v kotlovnici. Sistem obic¢ajno spremlja vse
parametre v 15-minutnih intervalih, nato pa so vsi parametri posredovani prek komunikacijske povezave v
skupno podatkovno bazo, kjer se vsi podatki obdelajo in so takoj na voljo uporabniku. To omogoca
takojsnji odziv uporabnika ali upravljavca z energijo, kar je pomembno za optimalno energetsko
ucinkovitost. Drugi nacin spremljanja podatkov je vnos podatkov o porabi energije, ki so bili pridobljeni z
racunov, torej gre v bistvu za energetsko racunovodstvo. Digitalni nadzorni sistem je kombinirani sistem,
ki lahko predstavlja in primerja digitalno pridobljene podatke z rocno vnesenimi (z racunov). Splosni
koncept pametnega sistema spremljanja/upravljanja je prikazan na spodnji sliki (na temelju primera s
Hrvaske).

e Reporting
e Data warehousing

« Efficiency monitoring

e Data display b e Building

¢ Data analysis (data o automation
mining) .

Heating
Ventilation

Air conditioning
Lighting
regulation

- @

systems @
Electrical
ms_tallauons Measuring
Boiler room Measuring equipment
Cooling environmental
towers impacts 4

N

Ventilation

Slika 2 Arhitektura pametnega sistema spremljanja/upravljanja
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Tovrstni sistemi so racunalniski programi, do katerih je mogocCe dostopati prek spleta, z uporabniskim
imenom in geslom, ter zagotavljajo shranjevanje in dostop podatkov o porabi energije in vode v vsaeh
stavbah, ki so vkljuCene v sistem upravljanja z energijo. Osnovne funkcije so:

e Zbiranje in vnos osnovnih podatkov o stavbi, nadzor nad porabo energije in vode, vsak mesec,
teden, ali vsak dan (racunovodstvo ali od¢itavanje stevcev).

e Zgodnji dostop do poti in tock porabe energije in vode.

e lzracun in analize s ciljem ugotavljanja neZelene, pretirane in neracionalne porabe ter dolocanje
priloznosti za doseganje energetskih in financnih prihrankov.

e Preverjanje uresnicenih prihrankov.

e Samodejno opozarjanje na kriticne dogodke in okvare.

V podatkovni bazi se po vnosu fizi¢nih in gradbenih oz. konstrukcijskih znacilnosti stavbe zbirajo dinamicni
podatki o mesecni porabi iz racunov ter podatki iz merilnikov. Sistem je zasnovan tako, da zagotavlja
skoraj soCasne podatke o porabi energije v stavbah, kjer so namesceni daljinski merilniki porabe energije.

Podatki vneseni v sistem se uporabljajo za vrsto izracunov, analiz in spremljanja porabe energije in vode,
primerjavo porabe v podobnih stavbah (benchmarking), kot tudi za doloCanje odvecne in neracionalne
porabe. Del analize in spremljanja porabe je avtomatiziran in kriticni podatki (na primer, drasticno
povecanje porabe energije ali vode) so sporocani ustreznim odgovornim osebam, kar preprecuje nezelene
in nepotrebne stroske. Poleg tega na temelju podatkov, pridobljenih iz izvedenih analiz, strokovnjaki
odgovorni za upravljanje z energijo doloCajo in izvajajo ustrezne ukrepe za povecanje energetske
ucinkovitosti, kar omogocCa energetske in financne prihranke. Poti mesecne porabe so prikazane na
graficnem vmesniku spletne aplikacije (slika 3), do katerega je mogoce dostopati z uporabniskim imenom
in geslom.

Mo edno potrohria

Potruinja energenata [kvihl

Trukhovi za energiju lknl
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Slika 3 Podatki o mesecni porabi v sistemu upravljanja z energijo
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Digitalni nadzorni sistemi uporabnikom omogocajo ogled temeljnih podatkov o nadzorovanih stavbah
(naslov, slika, konstrukcijske znacilnosti itd.), podatke o vremenu in temperaturi, podatke o porabi v
realnem cCasu, vsak dan, teden, mesec, ali vsako leto, kot tudi primerjavo porabe energije z dolocenim
izhodiscem. Daljinsko odcitavanje porabe omogoca spremljanje poti porabe prek tehnicnih sistemov za
daljinsko odcitavanje, zbiranje impulzov in podatkov iz merilnikov ter njihovo posredovanje oddaljenim
postajam, kjer se zbirajo. Napredno vodenje odziva odjema omogoca redno spremljanje poti porabe in
analizo ene ali vec stavb, kar je cilj vsakega sistema upravljanja z energijo. S primerjavo posameznih
kazalnikov, ki so bili pridobljeni z analizami, je omogocen vpogled in spremljanje porabe energije, kot
tudi aZzurno odzivanje v primeru prevelike porabe.

(Pomembna opomba: med usposabljanjem je potrebno predstaviti sistem, ki se uporablja v njihovi stavbi,
v kolikor pa taksen sistem ne obstaja, je potrebno predstaviti podatke o sistemih, ki so na voljo v drugih
drzavah, npr. na Hrvaskem).

2.5. Napredni sistem spremljanja energije

Primer naprednega sistem nadzora nad energijo je nadzor, vodenje in zbiranje podatkov (SCADA), kjer gre
za nadzorno sistemsko arhitekturo, ki uporablja racunalnike, omrezne podatkovne komunikacije in
graficne uporabniske vmesnike za nadzorno upravljanje visoke ravni, druge periferne naprave, kot so
programabilni logi¢ni krmilniki in diskretni PID krmilniki za povezovanje s procesnimi napravama ali stroji.
SCADA omogoca nastavitev dnevnega delovanja stavbe in sinhronizacijo obratovanja razlicnih elementov
sistema, belezenje nepravilnosti in odstopanj ter omogoca takojsen odziv in optimizacijo obratovalnih
stroskov stavbe.

Napredni sistemi za upravljanje z energijo v stavbah (BEMS) zagotavljajo prihranke do 10 in 30%, zato so
posebej koristni tam, kjer ni mogoce izvesti drugih posegov na stavbnem ovoju (zgodovinske stavbe).
Kompleksnejsi sistemi za upravljanje z energijo v stavbah omogocajo naslednje funkcije:

e Vizualizacija in porocanje (primerjava z drugimi stavbami, kartiranje toplote, interaktivni portali,
mobilne aplikacije).

e Odkrivanje napak in diagnostika (sistemi HVAC in alarmi, analiticha programska oprema za
upravljanje z opremo).

e Predvidevajoce vzdrzevanje in stalne izboljsave (proaktivni sistem izboljsav, napovedovanje in
financni scenariji).

e Optimizacija (avtomatiziran odziv na povprasevanje, dinami¢na nabava energije, upravljanje
najvecjega povprasevanja).

Tezava, ki se pojavlja, je raznovrstnost in Stevilénost podatkov ter enote locljivosti, ki se zbirajo z
razlicnimi napravami. Za premagovanje teh teZav jih je potrebno bodisi pretvoriti v edinstvene notranje
enote locljivosti ali pa zagotoviti, da ima vsak modul, ki deluje s podatki, zmogljivost pretvarjanja in
razlaganja podatkov.

Modul analize podatkov obsega relacijske podatkovne baze in podatkovne baze Casovnih nizov. Relacijske
podatkovne baze zagotavljajo obstojnost podatkov o energiji skozi cas v obicajnem racionalnem modelu
ter omogocajo funkcije analize podatkov, ki ne potrebujejo belezenja v realnem casu (ali skoraj realnem
casu) in zmogljivosti, kot so benchmarking, optimizacija tarif energije, ukrepi energetske ucinkovitosti in
izhodis¢no modeliranje. Podatkovne baze casovnih nizov predstavljajo analizo v realnem casu, kar
omogoca tudi obvescanje v realnem Casu (nenormalna poraba, naprave ali oprema, ki so ostale vkljucene,
vkljucitev z obremenitvami energije med vkljucenostjo ali izklju¢enostjo, bodisi v urnih obdobjih ali prek
korelacije z eksogenimi spremenljivkami (spreminjanje prezraCevanja pri sistemih HVAC, glede na
temperaturno napoved).
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Napredni sistem upravljanja z energijo ni zgolj dvosmerni sistem, ampak zaprta zanka, kar pomeni, da si
vsi koraki stalno sledijo, vsak krog pa predstavlja izboljSave glede na prejsnjega, zato je potrebno uvesti
redna preverjanja. Glavna razlika med pametnim in naprednim energetskim sistemom je v nadzorovanju
in uravnavanju.

2.6. Uporaba informacijsko-komunikacijske tehnologije (IKT) za analizo in
zmanjsevanje porabe energije v stavbah

Zbiranje, Se bolj pa razumevanje zbranih podatkov ter njihovih povezav s porabo energije, je lahko
koristno za:

1. modeliranje izhodis¢ne porabe;

2. dolocanje preteklih profilov porabe;

3. izracun najustreznejsih energetsko ucinkovitih tarif;
4. inteligentni alarmi;
5

tehnicni sistemi DSM (ravnovesje povprasevanja, ponudbe in shranjevanja med distribucijo, OVE in
el. omrezjem, krmiljenje prenosnih obremenitev, zagotovilo izkljucitve porabe izven delovnega
casa, optimizacija sistemov HVAC, omrezne tarife, odvisne od ¢asa uporabe (ToU), vremenska
napoved in izkoriscanje dnevne svetlobe);

6. spodbujanje uporabnikov za spremembe v ravnanju (deljenje podatkov o energiji, kot je
benchmarking, z uporabniki istega sektorja dejavnosti, za ustvarjanje konkurence ali kombinacije
sodelovanja in tekmovanja);

7. modeli za desegregacijo obremenitve;

8. dolocitev ustreznih energetsko ucinkovitih ukrepov.

Grafi¢ni vmesniki uporabnikom omogocajo, da preverjajo osnovne podatke o nadzorovani stavbi (naslov,
slika, konstrukcijske znacilnosti itd.), podatke o vremenu in temperaturi, podatke o porabi v realnem
casu, vsak dan, teden, mesec, ali vsako leto, kot tudi primerjavo porabe energije z dolocenim izhodiscem.

Zato je prvi korak pri analizi podatkov modeliranje izhodis¢ne porabe energije. To je pomembno zato, ker
bo prihodnji razvoj porabe energije primerjan s tem izhodisS¢em. Ena od metod za dolocanje izhodisca je
regresijska analiza. Regresijska analiza (oz. natancneje regresijska analiza najmanjsih kvadratov) je
metoda, ki doloca najboljse ujemanje funkcije z nizom podatkov. Ta tehnika se uporablja za dolocanje
razmerja med energijo in vplivnimi spremenljivkami. Zagotavlja enacbo, ki se uporablja kot standardna
enacba ali krivulja zmogljivosti. V stavbah gre obicajno za krivuljo ET (energija-temperatura, $e bolje
energija-stopinjski dan), kot je prikazano na spodnji sliki.
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Slika 4 Primer izhodiS¢ne porabe energije, ki jo predstavlja regresijska krivulja

Regresijska analiza je statisticna tehnika, ki jo je potrebno uporabljati s previdnostjo. Ce ne uspe
zagotoviti razmerja med energijo in spremenljivko(-ami), to Se ne pomeni, da to ne obstaja, poleg tega pa
je lahko tudi izracunano razmerje zavajujoce. Rezultati so zelo odvisni od izbranih spremenljivk in
kakovosti uporabljenih podatkov. Preveriti je potrebno vse sumljive tocke in jih po potrebi odstraniti iz
analize.

Ce je to ustrezno, je korelacija lahko ravna ¢rta, ki jo je mogoce opisati s preprosto enacbo:

E=C+mP

E- skupna poraba energije

C- poraba energije bazne obremenitve (ni odvisna od proizvodne stopnje ali stopinjskega dne)
m - mnozilni faktor

P - spremenljivka, ki se nanasa na energijo

To enostavno enacbo se obic¢ajno uporablja za posamezen proces (sredisce energetskega racunovodstva),
¢e pa se uporablja za kompleks stavb, je potrebno izvesti regresijsko analizo z vec spremenljivkami:

E=C+m1P1+m2P2+...+mnPn

Po formulaciji se standardno enacbo (standardna linija) uporablja za napovedovanje porabe energije za
doloceno stopnjo spremenljivke. Mogoce jo je primerjati z dejansko porabo, za zagotavljanje ukrepa
energetske ucinkovitosti. Dodatna analizo je mogoce izvesti za dolocanje ciljne Crte, ki bo predstavljala
nacrtovano izboljSavo standardne zmogljivosti in je lahko dober temelj za nacrtovanje energetskega
proracuna. Cilje je mogoce dolociti v odstotkih ali pa izvesti bolj prefinjeno analizo za dolocanje razli¢nih
ukrepov zmanjsevanja, tako za fiksno kot spremenljivo porabo energije. Rezultate regresijske analize je
mogoce uporabiti za postavljanje ciljev, z zacrtanjem ciljne Crte, ki bo predstavljala Zeleno zmanjsanje
porabe energije (npr. kot ¢rna ¢rtkana crta na sliki 4).

Regresijska analiza je koristna, vendar ni dovolj natanc¢na za prikaz sistematicnih trendov porabe energije.
V tem smislu so bolj izpovedne tehnike, kakrsna je Kumulativha vsota (CUSUM). CUSUM izvira iz
statisticnega nadzora kakovosti. Za izracun CUSUM je potrebno imeti ciljno vrednost. Z izracunom
kumulativne vsote iz tega cilja (vsota razlika iz standardne zmogljivosti) je mogoce zacrtati linijo trenda,
ki bo podala jasno znamenje zmogljivosti in sprememb zmogljivosti. Stevilska vrednost CUSUM prikaze
dosedanje prihranke, nagib krivulje pa omogoca podatke o trendu zmogljivosti. CUSUM predstavlja razliko
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med izhodiscno linijo ter podatki o dejanski porabi v izhodiscnem ¢asovnem obdobju. Diagram CUSUM zato
sledi trendu, ki predstavlja naklju¢na nihanja porabe energije in mora znasati priblizno nic¢. Ta trend se bo
nadaljeval, dokler se ne zgodi kaj, kar bi spremenilo vzorec porabe, kot je ucinek ukrepa varcevanja z
energijo ali nasprotno, zmanjsanj energetske ucinkovitosti (slab nadzor, upravljanje in vzdrzevanje). Ima
stevilne koristne lastnosti:

Ko je trend vodoraven, to pomeni, da se nadzorovani proces zadrzuje v blizini trenutnega cilja.

Trend narascanja predstavlja preveliko porabo, trend upadanja pa pomeni trajno niZjo porabo od

pricakovane.

Sprememba v usmeritvi krivulje predstavlja spremembo poteka nadzorovanega procesa.

Sprememba vrednosti v katerem koli ¢asovnem obdobju pomeni kumulativno izgubo ali prihranek. Kot je
razvidno iz slike 5, ta stavba stalno zmanjsuje svojo porabo energije. V aprilu se je zgodilo nekaj, kar je
spremenilo ta trend. Velik padec se je pojavil 2014, kar v tem konkretnem primeru sovpada z uvedbo

energetsko ucinkovitih ukrepov (toplotna izolacija stavbnega ovoja in obnova sistema ogrevanja).
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Slika 5 Diagram CUSUM
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Vse te tehnike za analizo podatkov so namenjene obvescanju uporabnikov o rezultatih nekaterih izvedenih
dejavnosti, s koncnim namenom za spreminjanje vedenja potrosnikov. Nasa dejanja so na splosno odvisna

od vprasanj, ki jih zastavlja in na njih odgovarja nasa podzavest:

1.

2
3
4.
5

Ali obstaja tezava?

Ali mi je mar?

Ali vem, kaj storiti s tem v zvezi?
Ali bo resitev ucinkovita?

Kaj si bodo drugi mislili o tem, kar delam?
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Slika 6 Metoda preoblikovanja vedenja [Motiviranje za spremembo, Snap Solution Portugalska]

Analiza podatkov in jasna vizualna predstavitev rezultatov lahko pomaga pri odgovarjanju na ta vprasanja
in sprozi spremembo ravnanja, kot je prikazano na sliki 6. V fazi izvajanja tega postopka spremembe je
pomembno pametno merjenje in spremljanje porabe energije, saj zagotavlja temelj za primerjavo
prejsnjih in sedanjih podatkov o uporabi. Pri prvi namestitvi naprav za merjenje v realnem casu ne
obstajajo prejsnji podatki v realnem casu, zato v tem primeru podatki iz preteklih racunov predstavljajo
prvo referenco in so namenjeni vzpostavitvi izhodisca.

V fazi preverjanja je potrebna analiza vmesnih rezultatov in preverjanje napredka, za potrebe izvajanja
prilagoditev in preverjanja ciljev, kot tudi za sestavo vmesnih porocil o napredku. Kon¢no porocilo mora
vkljuCevati primerjavo rezultatov s cilji. To je kljunega pomena za spremembo v ravnanju v zvezi s
porabo energije. Informacijsko-komunikacijska tehnologija (IKT) pomaga uporabniku, saj lahko predloZi
vizualne predstavitve ucinka njihovega ravnanja. Primer primerjave med nacrtovano in dejansko porabo
energije je predstavljen na spodnji sliki, taksne primere pa je vedno potrebno analizirati skupaj z
zaposlenimi in jim pojasniti, kako so bili ti rezultati dosezeni in kaksna je bila njihova vloga pri tem.
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Slika 7 Analiza nacrtovane (modra ¢rta) v primerjavi z dejansko (oranzna ¢rta) porabo energije

2.7. Prakti¢na uporaba nadzornih podatkov - razvoj scenarijev energetske
optimizacije in prilagoditve

Dober primer dosezenih energetsko ucinkovitih izboljSav je uporaba metode »od spodaj navzgor« pri
upravljanju z energijo. Metodo »od spodaj navzgor« je razvila Mednarodna agencija za energijo,
sestavljajo pa jo podatki o hierarhiji razélenjenih komponent, ki se nato kombinirajo glede na dolocene
ocene o njihovem ucinku na porabo energije. Primer metode »od spodaj navzgor« za energetsko
obremenitev je prikazan na sliki 8.
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Slika 8 Primer obremenitve svetil v Solski predavalnici
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V primeru na sliki se ¢isCenje prostorov zacne ob 6.30 in konc¢a ob 7.30, vendar pa se svetila ne ugasnejo,
Ceprav pred 9.00 ni pouka. Med malico so luci ravno tako prizgane, tudi ¢e ni pouka. Vecina predavanja se
konca do 17.30, vendar pa se poraba obcutno zmanjsa zgolj med 18.30 in 19.00.

Zgolj s pridobivanjem znanja o ucinkoviti porabi energije in pri¢akovani porabi energije, z metodo »od
spodaj navzgor«, lahko analiziramo odstopanja in izpeljemo nacrte poprave. Prejsnji primer je pokazal
odvecno porabo elektriéne energije v Casu, ko razsvetljava ni bila potrebna, kar vodi do zakljucka, da bi
bilo prihranke energije najprej potrebno doseci z dolocitvijo neobicajnih vzorcev porabe in spremembo
teh vzorcev z izobrazevanjem in ozavecanjem ustreznih uporabnikov.

2.8. Prakticna uporaba podatkov o spremljanju: izobrazevanje in
soudelezba uporabnikov stavbe

Izobrazevanje uporabnikov stavbe o porabi energije je kljuCnega pomena za doseganje energetskih
prihrankov. Uporabniki bi morali biti pouceni o nizu preprostih ukrepov, ki jih je mogoce doseli brez
kompleksnega sistema upravljanja z energijo, za energetsko ucinkovito porabo energije v stavbi, kot je
doloceno v Dosegljivo D.T2.3.1. Koncept pogajalskega odbora. Ucinkovito in trajno upravljanje stavbe,
vseh njenih elementov in opreme je mogoce dosedi z:

1. PrezraCevanjem prostora: prezracevanje 2-3-krat na dan, z odpiranjem vseh oken na stezaj, kar
zagotavlja izmenjavo zraku in ohranja ustrezne higienske pogoje, kot tudi po vecjih fizicnih
dejavnostih. PrezraCevanje prostorov je potrebno izvesti tako hitro, kot je to mogoce, z
odpiranjem vseh elementov, pri Cemer je potrebno paziti na prepih.

2. Uporabo oken in sencil: poleg povecanja udobja, lahko dviganje in spuséanje sencil glede na letni
¢as omogoci precejsnje energetske prihranke; s spusc¢anjem sencil se lahko temperatura v sobi
zniza za 8 °C, kar neposredno zniza porabo elektricne energije za hlajenje, medtem ko pozimi
spuscanje sencil zadrzuje toploto v prostoru, kar zmanjsa porabo energije za ogrevanje.

3. Uporaba ogrevalnih ventilov za prilagajanje temperatur ogrevanja in hlajenja bo ravno tako
poudarjena, kot tudi potreba po stalnem nadzoru in vzdrzevanju teh sistemov; kakovostna in
racionalna uporaba energije ni mogoCa brez namestitve termostatskih ventilov na grelne
elemente, saj omogocajo reguliranje temperature v prostoru, glede na uporabo, ljudi in osebno
voljo zaposlenih; obratovanje ogrevalnice oz. kotlovnice je vecinoma avtomatizirano, z rednim
nadzorom s strani pooblascene osebe; pri namestitvi sonénih kolektorjev je potrebno upostevati
navodila za uporabo; pri nadzoru klimatizacije je pomembno, da razlika med notranjo in zunanjo
temperaturo ni visja kot 6 °C.

4. Ustrezna izbira elektricnih naprav in opreme, kot tudi racionalno in odgovorno vedenje
uporabnikov omogoca doseganje pomembnih energetskih prihrankov; pri nakupu elektri¢nih naprav
je potrebno upostevati razrede energetske ucinkovitosti, za potrebe kupovanja energetsko
uéinkovitih naprav; povecajte uporabo dnevne osvetlitve ter izkljuCujte naprave, ko se ne
uporabljajo.

Standardno, pametno merjenje in napredna orodja upravljanja sistema z energijo ljudem omogocajo
merjenje prihrankov in upravljanje s porabo. Ljudje bi se morali pouciti o tehnologiji, zaposleni odgovorni
za spremljanje energije bi morali biti pouceni o orodjih IT za spremljanje porabe, kot pametni merilniki
elektrike, ogrevanja in hlajenja ter porabe vode in razumeti pridobljene podatke ter posledi¢no upravljati
s porabo. Za zmanjsanje porabe energije in vode je prvi korak, da jo izmerite, saj neCesa brez merjenja
ne morete upravljati!

Graficni vmesniki uporabnikom omogocajo, da preverjajo osnovne podatke o nadzorovani stavbi (naslov,
slika, konstrukcijske znacilnosti itd.), podatke o vremenu in temperaturi, podatke o porabi v realnem
casu, vsak dan, teden, mesec, ali vsako leto, kot tudi primerjavo porabe energije z dolocenim izhodiscem.
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Daljinsko odcitavanje porabe omogoca spremljanje poti porabe prek tehnicnih sistemov za daljinsko
odcitavanje, zbiranje impulzov in podatkov iz merilnikov ter njihovo posredovanje oddaljenim postajam,
kjer se zbirajo. Sistemi za daljinsko odcCitavanje porabe omogocajo redno spremljanje poti porabe in
analizo ene ali vec stavb, kar je cilj vsakega sistema upravljanja z energijo. S primerjavo posameznih
kazalnikov, ki so bili pridobljeni z analizami, je omogocen vpogled in spremljanje porabe energije, kot
tudi azurno odzivanje v primeru prevelike porabe. Z nadzorom poti porabe energije in razumevanjem
predlozenega je mogoce doseci obcutne prihranke.

Zato je podatke, ki so na voljo v sistemu upravljanja z energijo, potrebno uporabiti za to, da zaposlenim
predstavimo posledice njihovega ravnanja, kot je prikazano tudi v primeru Solske predavalnice na sliki 8.
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3. Vedenjski DSM

3.1. Vedenjska in psiholoska znanost o navadah in praksah potrosnikov

Energetska ucinkovitost predstavlja funkcijo uporabljene tehnologije, zunanjih vplivov (vreme,
zemljepisni polozaj), Cloveskega vedenja. Vedenjski vzorci, ki jih uporablja osebje, ki upravlja in
nadzoruje tehni¢ne sisteme v stavbi, kot tudi vedenjski vzorci uporabnikov stavbe (zaposleni v javnem
sektorju) in koncnih uporabnikov (npr. ucenci v Solah) lahko obcutno zmanjsajo ali povecajo porabo
energije. Upravljanje z energijo mora poskrbeti za spodbujanje in ozavescanje zaposlenih v zvezi s porabo
energije. V ta namen je potrebno razumeti osnove vedenjske in psiholoske znanosti v zvezi z navadami in
praksami potrosnikov.

Veliko Stevilo raziskav s podro¢ja vedenjske ekonomije navaja, da je traditionalni model racionalnih
igralcev v dolocenih situacijah nepopoln pri razmisljanju o nacinu odlocanja posameznikov. Odlocitve o
ravnanju in dejanjih vodijo financni in informacijski vplivi (zunanji dejavniki), kot tudi psiholoski in
socioloski dejavniki, kot so kognitivni procesi in druzbene norme. Na clovesko vedenje vpliva kompleksna
medigra treh kljucnih nizov gonil:

e zunanji dejavniki, kot so denarni in nedenarni stroski;
e notranji dejavniki, kot so kognitivni procesi in obicajno vedenje;

e druzbeni dejavniki, kot so druzbene norme in kulturne navade in obicaji.

Pregled notranjih dejavnikov ugotavlja, da kognitivne omejitve vplivajo na naso zmoznost za »racionalne«
odlocitve; na primer, vecina vsakdanjega vedenja temelji na navadah in rutini in ni rezultat aktivnega
odlocanja. To je zaradi tega, ker nasSe vsakdanje odlocanje ne vkljuCuje objektivnega tehtanja vseh
podatkov, z namenom sprejemanja odloCitve - v resnici odloCitev ne sprejemamo zavestno. Posledi¢no je
vecina nasega obiCajnega vedenja zgolj »neracionalnega«: na primer, mnogo ljudi redno pusca elektri¢ne
naprave v stanju mirovanja oz. ¢akanja, ceprav to vodi do visjih racunov za elektriko. Enako pa kognitivne
omejitve pomenijo, da nismo zmozni obdelati preve¢ kompleksnih podatkov in se namesto tega zanasamo
na priblizno oceno, na nas pa vplivajo Custvena privlacnost ter nacin uokvirjanja in posredovanja
podatkov. Preveliko Stevilo nestrukturiranih podatkov lahko povzroci preobremenitev s podatki/izbirami.
Odlocitev, da ne storimo niC zaradi prevelikega stevila moznih izbir odraza obcutek nezmoznosti
sprejemanja ustrezne odlocitve. Ravno tako so ljudje lahko mnenja, da nimajo dovolj nadzora nad lastno
zmoznostjo spreminjanja lastnega vedenja, zaradi pomanjkanja zaupanja in samoucinkovitosti, ali zaradi
tega, ker je njihova zmoznost vplivanja na tezavo prevecC oddaljena (na primer v primeru spreminjanja
podnebja). Ljudje se najbolje odzivajo na preprosta, jasna in dosledna sporocila. Poleg tega je pomembno
tudi, kako so podatki predstavljeni, saj imajo nasa Custva velik vpliv na nasa dejanja in odlocitve (kar
jasno priznava oglasevalska industrija). Nenazadnje na sprejemanje odloCitev cela vrsta kognitivnih
pristranskosti, ki sistematicno potvarjajo nase odlocanje. To vkljucuje elemente, kot je odpor do izgube
(npr. ljudje bodo zaradi tega dodatno vrednost polagali na to, kar trenutno Ze imajo, Se posebej, Ce je
bilo od njih zahtevano, da to zamenjajo), hiperbolicno diskontiranje (npr. ljudje prihodnost prevec
podcenjujejo oz. premalo upostevajo, zato je tezje upraviciti investicije ali dejanja, ki vkljucujejo korist
v prihodnosti), zavlacevanje/inertnost (ljudje se Zelijo veliko krat izogniti/odloziti aktivno odlocanje) in
status quo oz. ohranjanje enakega stanja.

Pregled vpliva druzbenih dejavnikov na clovesko vedenje odkriva, da na nase odlocitve in vedenje mocno
vplivajo druzbene norme: nacini, na katere ravnajo tisti okoli nas in nacin ravnanja, za katerega tisti okoli
nas mislijo, da bi ga mi morali prevzeti; nase odlocanje se torej izvaja v kolektivnem ali druzbenem
okolju. Mo¢ druzbenih norm delno izhaja iz dejastva, da usmerjajo nase nauceno vedenje - ko smo sooceni
z izbiro in negotovostjo, se pri ravnanju zgledujemo po tistih okoli nas. Na nase vedenje vplivajo tudi
prodorne druzbene vrednote, kot so vzajemnost in lojalnost. To pomeni, da so ljudje pogosto nagnjeni k
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doloc¢enim dejanjem, ki jih druzba dojema kot »nagrajujoCe<«, kljub ali celo zaradi neobstoja s tem
povezane financne nagrade. Druzbene norme lahko predstavljajo mocno orodje za vedenjske spremembe
in na ta nacin je predobstojeCe norme mogoce uporabiti za spodbujanje druzbeno sprejemljivega oz.
zazelenega vedenja. Tisti, ki javno sprejemajo te norme, ustno ali pogodbeno, jih bodo bolj verjetno
poizkusali tudi izpolniti. Torej bi uveljavljanje novih druzbenih norm, ki bi vodile do energetsko
ucinkovitejSega vedenja, morali uvajati oblikovalci politik, obenem pa bi zgodni prevzem s strani
vlade/lokalnih oblasti imel pozitivni u¢inek na ravnanje potrosnikov.'

Kompleksnost dejavnikov, ki vplivajo na vedenje potrosnikov, je prikazana na sliki 9.

External Factors Internal Factors Social Factors
o
[2%]
2> ;
g Finance Effort Habit Cognition Norms
= Make Make Make Make Routinise Raise Consider Address Account for Foster new Utilise
(=] desirable undesirable desirable undesirable behaviour congious framing and personal heuristics sochl existing
; behaviour behaviour behaviour behaviour awareness emotions capacity and biases norms desirable
Q. cheaper costlier easier harder norms
o
w
-l
o) eg eg eg eg. eg. eg. eq. eg eq. eq.
o tax breaks, provision of limitaccess, rewards, education, public automatic advance social publicise
- subsidies, information, regulation positive promp! | choice, marketing, effects of
—i grants labelling, reinforce- naming campaigns reduce no. simulation, setting behaviour,
< kitemarks, ment, &shaming with simple. of options, forced examples, public
- providing reminders intuitive one-to-one choice, community commitments
E facilities messages &tailored careful engagement,
- &emotional advice, ole default celebrity
8 appeal models selection endorsement

Slika 9 Okvir za vedenjske spremembe’

Slika prikazuje, da so prizadevanja in ukrepi politik obicajno osredotoceni na zagotavljanje insStrumentov,
ki od zunaj vplivajo na ravnanje potrosnikov, kot so financne podpore in zagotavljanje podatkov. Vendar
pa je zaradi dejstva, da je vedenje potrosnikov veliko bolj kompleksno in odvisno od njihovih notranjih
zmoznosti in sposobnosti, kot tudi od njihovega polozaja v druzbi, potrebno pri dolocanju dejavnosti, ki so
namenjene spodbujanju trajnih vedenjskih sprememb, potrebno upostevati vse dejavnike, ki so
predstavljeni na sliki 9, s celostnim pristopom, ki bi zdruzeval vsa dostopna orodja za ukvarjanje z vsemi
tremi dejavniki, ki vplivajo na vedenje.

Kot je bilo Ze poudarjeno, so nasa dejanja na splosno odvisna od vprasanj, ki si jih zastavlja in na njih
odgovarja nasa podzavest:

1. Ali obstaja tezava?

2. Ali mi je mar?

3. Ali vem, kaj storiti s tem v zvezi?
4. Ali bo resitev ucinkovita?
5

Kaj si bodo drugi mislili o tem, kar delam?

1 Jessica Prendergrast, Beth Foley, Verena Menne and Alex Karalis Isaac: »Creatures of Habit? The Art of Behavioural
Change«, The social Market foundation, maj 2008.
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Pri poizkusu spreminjanja vedenja drugih ljudi, jih moramo izobraziti, s Cimer jim omogocimo, da
odgovorijo na vprasanja 1, 3 in 4 (oz. izboljsati moramo njihovo znanje in torej zavedanje o vprasanjih v
zvezi z energijo), obenem pa jih moramo spodbuditi, da odgovorijo na vprasanja 2 in 5 (oz. uporabiti
moramo ustrezna komunikacijska in informacijska orodja, ki se nanasajo na posameznike ter spodbujajo
tudi SirSe druzbeno sprejemanje energetsko ucinkovitega vedenja). Ta izobraZevalna, informativna in
motivacijska orodja bomo podrobneje predstavili v naslednjih poglavjih.

3.2. Metode in orodja za komunikacijo in sodelovanje z uporabniki stavb

Kot je bilo Ze omenjeno, je izobraZevanje ciljne skupine o tej tematiki temeljnega pomena, Ce Zelimo kaj
dosedi. Pri delu z ljudmi se je potrebno zavedati podzavestne ravni, ki se ob soocanju s tezavo, neizogibno
vprasa: »Ali mi je mar?«. Ce je odgovor na to vprasanje »Da«, bo naslednje vprasanje »Ali vem dovolj o tej
teZavi?« Ce naj se povprecna oseba zacne zanimati za dolo¢eno temo, jim je najprej potrebno predstaviti
teZavo in nacin, na katere vpliva na njihovo Zivljenje. Sele, ko se dolocena oseba tega zaveda, bo
poizkusala najti resitev ali se temeljiteje pouditi o tem.

Obstajajo Stevilne metode in orodja, ki jih je mogoce uporabiti za komuniciranje in sodelovanje z
uporabniki stavb, vendar pa se med seboj razlikujejo glede na ciljno skupino. Ce je komunikacija
namenjena otrokom, se bolj osredotocimo na igre ali aplikacije, starejsa ciljna skupina pa se bo bolje
odzvala na predavanja ali okrogle mize. Glede na ti dve ciljni skupini je metode in orodja, ki jih je
potrebno uporabiti, mogoce razdeliti na naslednji nacin:

1. Metode in orodja za komuniciranje in sodelovanje z otroki

V tem primeru obicajna komunikacijska metoda, ki vkljuCuje svetlobne table, predavanja ali info tocke,
ne bo ucinkovita. Za vecino otrok starih 5-15 let bi bil takSen pristop dolgocasen, zato si ne bi zapomnili
nicesar. Pri komunikaciji z otroki se je potrebno osredotoditi na interaktivni pristop, kot je:

e Interaktivni dogodki - razstava v lokalnem muzeju verjetno ne bi predstavljala prve izbire za
vecino otrok, bolj privlacna pa bi lahko bila moznost, da sami pripravijo svojo razstavo o doloceni
temi. To bi jim tudi omogocilo, da se v¢ naucijo in se potavijo v vlogo uciteljev za obiskovalce
njihove razstave.

e Kreativne delavnice - ta pristop je zelo priljubljen med mlajsimi ciljnimi skupinami. Oblikovanje
njihove lastne kreativne kampanje bo povecalo zanimanje za tematiko prihrankov in otrokom
omogocilo, da se kreativno izrazajo.

e Dan brez.. - Ucenje prek izkusenj je vedno lazje. Izkljucitev vseh elektri¢nih naprav v Soli se
morda zdi zelo strog ukrep, vendar je to odliCen nacin za sporocanje otrokom, da elektrike ne
smemo jemati za samoumevno, ter da se pricnejo zavedati, kako pomembna je v njihovih
zivljenjih.

e Ekskurzije - Obisk lokalne elektrarne je tudi ucinkovita metoda komunikacije z otroki. Zavedati se
moramo, da je za prebuditev zanimanja pri otrocih pomembno njihovo izkusanje. Preprosto
ponavljanje bo sicer imelo dolocen ucinek, vendar pa je izkusnja vedno boljsi ucitelj.

¢ Aplikacije in druzbena omrezja - Danes so ze skoraj vsi otroci na spletu. Zato je lahko uspesna tudi
komunikacija na tej ravni.

2. Metode in orodja za komuniciranje in sodelovanje z odraslimi

Kot vsi vemo, je Zivljenje dandanes zelo hitro in mnogi odrasli imajo le malo Casa zase, kaj Sele za
razmisljanje o stvareh, ki se ne nahajajo neposredno pred njihovim nosom. To je ciljna skupina, ki je
stalno v gibanju in zaposlena, zato je pri komunikaciji z njimi potrebno ponavljanje:
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e Mediji - ne glede na moc druzbenih omrezij, ki je ni mogoce zanikati, je potrebno vkljuditi tudi
tradicionalne medije. Radijska oddaja ali posnetek na TV bi lahko zelo pripomogla k ozavescanju
in dviganju zanimanja za doloceno temo.

e Info tocke, galerije v skupnih prostorih ustanov, letaki, posterji, transparenti - Ceprav se zdijo
zastarela, so ta orodja Se vedno lahko izredno koristna za komunikacijo s ciljnimi skupinami.

e Dnevi odprtih vrat - ko se bodo pricelo zanimati za to tematiko, bodo ljudje zanesljivo poizkusali
izvedeti veC o tem, torej bodo morali izvedeti kar najvec od tistih, ki zagovarjajo taksne resitve.

e Internet - informativna spletna stran.

e IzobrazZevalne delavnice - poleg tega, da predstavljajo obvezni del projekta so lahko izobrazevalne
delavnice tudi najboljSa komunikacijska metoda, saj udelezencem omogocajo, da postavljajo
vprasanja o tem, kar jih zanima.

Glavni cilj komunikacije je obvescanje uporabnikov o tej tematiki, zagotavljanje razlag, ki omogocajo
vpogled v mozne rezultate, dosezene s spremembami v vedenju. V vecini primerov se zaposleni Ze
zavedajo potrebe po varcevanju z energijo, vendar pa pogosto ne vedo, kaksen vpliv imajo lahko njihova
dejanja, ne glede na to, kako majhna se zdijo njim.

3.3. Razvoj uspesnih izobrazevalnih in obvescevalnih kampanj za
uporabnike stavb

Izobrazevalne in informacijske kampanje niso ni¢ novega. Uporablja se jih Ze od izuma tiska, ki je
omogodil razsirjanje novic o doloCenih temah in se jih bo nedvomno uporabljalo tudi v prihodnosti.
Izobrazevalne in informacijske kampanje imajo pomembno vlogo pri izvajanju sprememb, dviganju
ozavescenosti in vplivanju na spremembo mnenj. IzobraZevalna kampanja je zgolj tako dobra kot njena
predpriprava. Zavedati se moramo, da brez dobre in kdaj dolgotrajne priprave in analiz kampanja morda
ne bo uspesna. Pri pripravi kampanje je potrebno upostevati naslednje:

1. Kaksno sporocilo zelijo prenesti? Kaksen je cilj kampanje? Katere so Sibke tocke?
2. Komu je kampanja namenjena? Katera je ciljna skupina?

3. Kako doseci izbrano ciljno skupino? Kaksen prenos sporocil uporabljati?

4. Kaksne izzive lahko pricakujemo?
5

Kako meriti uspeh kampanje?

Sele po obravnavi zgoraj navedenih vprasanj lahko nadaljujemo s koraki za uspe$no kampanjo:

6. Trzna raziskava - kampanja ne more biti uspesna, Ce ne veste, za koga jo pripravljate. Brez
raziskave o tem, kako dobro uporabniki poznajo problematiko varcevanja z energijo, tvegate, da
bo kampanja obsegala preveliko ali premajhno koli¢ino informacij. Zato je nujno izpeljati
ustrezno trzno raziskavo, s katero lahko izveste, kako podrobna mora biti kampanja. Anketa ali
intervju se lahko izkaZeta kot koristni orodji za trzno raziskavo.

7. Analiza SWOT - pri delu na trzni kampanji je poleg izvedbe trzne raziskave in poznavanja ciljne
skupine vedno zazeleno opraviti tudi analizo SWOT. Analiza SWOT je natancen pregled prednosti,
slabosti, priloznosti in grozenj, ki podajajo podroben pregled dolocenega predmeta (v tem
primeru stanje stavbe, raven poznavanja ciljne skupine in situacije v drzavi glede na vprasanje
varevanja z energijo). Analiza SWOT uporabnikom omogoca, da po hitrem pregledu poznajo
situacijo stavbe in katere postavke lahko izboljsajo s svojo dejavnostjo oz. ravnanjem.
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8. Dolocitev idealnega prenosa sporoCil - Ta korak ponovno zahteva dobro, temeljito poznavanje
ciljne skupine. V tem primeru je poudarek tako na otrocih kot odraslih, zato je sporocilo potrebno
posredovati na nacin, ki bo zanimal otroke, a tudi vkljuCeval otroke. Na prvi pogled se zdi to
nekoliko teZzavno, a obstaja enostavna resitev: Naj otroci nastopajo kot as promotorji in kreativna
sila kampanje, odrasli zaposleni pa naj jim po potrebi pomagajo.

9. Zacetek kampanje - dober primer je pristop ene od srednjih Sol v nekem drugem projektu:

o Za spodbujanje varcevanja je bila Solska ekipa za energijo razdeljena v sedem skupin:
IZVAJALCI - merjenje temperature, razsvetljave in porabe v vseh ucilnicah in prostorih
Sole; KREATIVNOST - izdelava promocijskih gradiv (posterji, predstavitve, ID-ji,
bro$ure...); VODITELJI SOVA - obveianje javnosti o ciljih projekta; ustna diseminacija;
ANALITIKI - obdelava podatkov, pridobljenih z meritvami; PAPARACI - fotografiranje vseh
projektnih aktivnosti; REPORTERJI - pisno komentiranje aktivnosti in projekta;
MEHANIZACIJA - proizvodnja gradiv za potrebe projekta. Voditelji Sova so predstavili idejo
vsem dijakom, uciteljem in drugim zaposlenim v Soli ter Sirsi javnosti. Nato je prisel Cas za
dejanja. Izvajalci so preiskali vsak del Sole, za potrebe meritev porabe energije. Nato so
bili analitiki, ki so analizirali stanje Sole kot celote. Nato je bilo potrebno zgolj se
spodbuditi 2000 drugih uporabnikov Sole, da varcujejo z energijo. To nalogo je prevzel
kreativni oddelek skupine, ki je ustvaril zanimive in zabavne reSitve za promocijo. Samo
promocijo je izpeljal oddelek za mehanizacijo, ki je udejanil ideje kreativne ekipe.
Seveda je nekdo moral vse to nadzorovati in kdo bi bil boljsi kot paparaci? Fotografirali so
vse projektne aktivnosti, reporterji pa so pisali porocila o vsem, kar je bilo storjenega.
Taksen pristop je bil uspesen, saj je Sola dosegla obcutne prihranke energije v dveh letih
trajanja projekta.

10. Ocenjevanje - raven uspesnosti kampanje je mogocCe meriti zgolj z ocenjevanjem. Pazljivo
strukturiran anketni vprasalnik bo pokazal, ¢e se je osvescenost o doloceni temi povecala, med
tem ko bodo dejstva o dejanski porabi energiji pridobljena z uporabo pametnega merjenja.

Zgoraj omenjene korake je potrebno upostevati ob sprozitvi kampanje, vendar pa sami po sebi Se ne
zagotavljajo uspeha. Kljuéni del, kot vedno, so ljudje v ozadju kampanje. Ce so posamezniki, ki so
vkljuceni v projektne aktivnosti, motivirani in jih to zanima, bo uspeh kampanje veliko vecji kot pri
deleznikih, ki bi zgolj posnemali in upostevali predloge, ker so jim tako narocili. Izobrazevalna kampanja
na ravni Sole je lahko izreden uspeh, a le Ce sta odnos in miselna usmeritev ljudi, ki so vkljuceni v
aktivnost, pozitivna. V nasprotju z analiticnim delom in nadzorovanju golih dejstev, se v tem delu
naprednega vodenja odziva odjema pojavi Cloveski dejavnik. Ali bo projekt kot celota uspesen, je
vec¢inoma odvisno od ljudi, ki ga vodijo. Ce je ekipa pozitivna, energi¢na in pripravljena, celo stara stavba
ne bo predstavljala ovire za doseganje zastavljenih ciljev. Ce pa je prevladujoce vzduije v ekipi
negativno, bodo rezultati slabi. Kampanja mora zato biti energi¢na in zivahna, da lahko pritegne tudi
najbolj skepticne med uporabniki stavbe.

3.4. Metode in orodja za spreminjanje navad in vedenja uporabnikov stavbe

Odnosi in pogledi ljudi se le redko spreminjajo ¢ez noé, zgolj zaradi analize, ki kaze mozne ucinke
spremembe njihovega ravnanja. Pricakovati kaj takega bi bilo prevec optimisticno, saj ze pregovor pravi,
da »stare navade tezko umrejo«. Zgolj opozarjanje na nekaj ne zadostuje za trajne spremembe. Navade
in odnose se lahko spremenijo med trajanjem projekta, zaradi a) sodelovanja v dolo¢enem projektu, ali b)
zaradi morebitnih posledic, ¢e delo ne bi bilo opravljeno. Vendar pa to ni dovolj za trajne spremembe
vedenja, ki bi doprinesle k trajnim rezultatom. Ce naj bo sprememba stalna in traja $e dolgo po koncu
projekta, je potrebno delo organizirati previdno, v korakih, ki so opisani v nadaljevanju.
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1. Dolocitev strategij

Vsaka stavba, tako kot ljudje, je posamezna enota z lastnimi tezavami in prednostmi. Ne obstajata niti
dve stavbi z enakim stanjem. Kljuéna teZava na eni lokaciji se lahko izkaze kot skoraj nepomembna na
drugi lokaciji. Zato je potrebno dolociti najboljSo strategijo za vsako posamezno stavbo posebej.
Strategija mora ustrezati stanju in zagotoviti odgovore za doloceno tezavo, ki jo je potrebno odpraviti.
Kateri je najboljsi nacin za uvajanje sprememb? Tekmovanje? Formalno pravilo? Novi postopek? Ali je ena
metoda zadostna ali bo potrebnih vec pristopov? Pri odlocanju o strategiji za doloceno stavbo je potrebno
upostevati vsa ta vprasanja.

2. Razvoj nacrta izvajanja

Za uspesno izvajanje projektnih aktivnosti je koristno narediti nacrt dejavnosti, skupaj s potekom dela in
casovnim okvirom izvedbe dolocene dejavnosti. TakSen dokument mora vsebovati ¢asovne roke in analize,
ki pomagajo dolociti postavke za obdelavo. Nacrt dejavnosti mora vkljucevati naslednje:

o Analiza SWOT - Ce Zelite varcevati z energijo v doloceni stavbi, bi bilo potrebno poznati temeljna
dejstva o sami stavbi. Koliko je stara? Kaksen vir energije uporablja? Kaksno je stanje stavbne
opreme? Ali je mogoCe uravnavati ogrevanje? Kaj lahko stanovalci storijo za zmanjsanje porabe
energije? Ali vodne cevi puscajo? Analiza SWOT zagotavlja podrobno analizo stavbe in doloca Sibke
tocke, katerim se je potrebno posebej posvetiti.

o Dviganje ozavescenosti - Vsaka strategija mora imeti dolo¢en namen. Po podrobni analizi SWOT bi
bil naslednji korak ostevilcenje dejavnosti, ki jih je mogoce izvesti v doloceni stavbi, z namenom
doseganja energetskih prihrankov. Ta razdelek bo izpostavil nacrtovane ukrepe in njihove
pricakovane rezultate. Ce je potrebna vizualna pomo¢, jo je potrebno opisati in navesti njene
koristi. Na primer, ena od dejavnosti je lahko priredba predstave/razstave ali igre.

o Potek dela na projektu - vecina ljudi spada v vizualno skupino, zato bi bila koristna predstavitev
nalog v obliki tabele. Taksen primer je predstavljen spodaj.

Year 2017/2018

Month June July | August |September|October|November|December| January |February| March | April May June
Activity and purpose

Organizing a Negotiating panel

Creation of a Plan of activities
Marketing campaign

o Analiza porabe energije - Kje prihaja do izgub energije? Ali je mogoce vplivati na porabo energije?
Ce je odgovor pritrdilen, na kak$en nacin? Analiza energetskega stanja stavbe pomeni $e en nacin
dviganja ozavescCenosti uporabnikov stavbe. Pred tem se morda niso zavedali, koliko lahko sami
storijo za izboljsanje energetskega stanja stavbe, zato lahko analiza, ki so jo izvedli sami,
predstavlja primerno spodbudo. Analizo na tej ravni lahko izvedejo uporabniki stavbe s pomocjo
merilnih naprav (kot so toplotna kamera, higrometer, luksmeter, termometer, merilnik porabe
energije...).

o Dolgoroéne meritve - ali obstajajo dolgorocne meritve, ki jih je mogoce izvesti za zmanjsanje
izgub energije? Ce obstajajo, katere so? Ali jih je mogoce v vsakodnevno obratovanje stavbe? Na
kaksen nacin?

o Dejavnosti diseminacije - Ali lahko vkljuc¢imo SirSo skupnost? Ali je mozen ucinek valovanja? Kako
ga lahko dosezemo?

Nacrt dejavnosti je predviden kot »Ziv« dokument, ki ga je mogoce spreminjati ali mu dodajati dejavnosti
in naloge. Nekatere predvidene dejavnosti se lahko izkazejo kot tezko izvedljive ali pa nimajo Zelenega
ucinka. V vsakem primeru lahko ta dokument predstavlja smernico za stavbo v prihodnosti.
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3. Pristop vlog, pravil in ukrepov

Kot je bilo Ze omenjeno, do sprememb ne pride ¢ez noc in tudi niso dolgorocne. Da bi bile spremembe
trajne, je potrebno vztrajati pri doloéeni temi, dokler je uporabniki ne ponotranijo. Ceprav je stare
navade tezko odpraviti, se jih ni nemogoce znebiti ali jih vsaj popraviti. S tega staliS¢a je koristno
uporabiti pristop vlog, pravil in ukrepov.

o Vloge: Kdo so glavni igralci z mocjo izvajanje sprememb?

- Pri izvajanju velikih ali kakrsnih koli sprememb v stavbi, kjer stanovalci ze imajo lastno
metodo delovanja, je najboljSi nacin dolociti »odloCevalce« v ustanovi (glej izrocek
D.T2.3.1). Kdo ima moc? Kdo je vodja? Ti dve vlogi morda nista zdruzeni v eni in isti osebi.
Na primer, vodja je lahko Solski ravnatelj ali zelo motiviran ucitelj. V vsakem primeru gre
za osebo, ki jasno zagovarja doloceno temo. Njihova energija je lahko odli¢na in lahko
povzroci povecano zanimanje in pozitiven odnos pri drugace brezbriznih posameznikih.

- Moc ima obicajno ravnatelj, oskrbnik pa ima vse ustrezno znanje. BrezbriZzen oskrbnik ali
upravnik stavbe lahko povzroci vec skode kot brezbrizni ravnatelj. UposStevati je potrebno
tudi specialiste za informacijsko tehnologijo; ali niso ravno oni najbolj poklicani za boj s
tihim sovraznikom varcevanja z energijo, stanjem mirovanja naprav? ce zelimo trajno
spremeniti vedenje, je potrebno ustrezno dolociti tiste, ki bodo najbolj koristni v
celotnem postopku.

o Pravila: Ali obstajajo pravila varéevanja z energijo? Ce obstajajo, ali obstajajo posledice, ¢e jih ne
upostevamo?

Vsaka ustanova pri svojem delovanju uposteva dolocen niz formalnih pravil. Ta pravila dolocajo nacin
vedenja, oblacenja in ravnanja v doloceni situaciji. Vsako Zeleno spremembo je mogoce uvesti s
formalnim pravilom, vendar pa bo ostala kratkotrajna, Ce ni bila sprejeta prek neformalnih pravil.
Neformalna pravila so tista, ki so bila sprejeta nezavedno in lakho najbolj vplivajo na dolgorocne
spremembe. Ko je doloCena oblika vedenja sprejeta kot del neformalnih pravil, to pomeni, da je zazelena
in splosno sprejeta. Sele takrat lahko re€emo, da je zaZelena vedenjska sprememba postala trajna.

o Ukrepi - Ali so Ze bili uveljavljeni kak$ni ukrepi? Ali so zadostni? Ce ne, kaj je $e potrebno?

Tako kot pri pravilih ima vsak ustanova tudi niz ukrepov za spostovanje lastnih vrednot. Ti lahko
vkljucujejo standardne postopke, izobrazevanja ali nagrade za zazeleno vedenje. Ukrepi so potrebni za
spodbujanje in uveljavitev sprememb. Nekateri od moznih ukrepov vkljucujejo:

- »Mehki« ukrepi in predlogi: usposabljanje in kampanje za dviganje ozavescenosti, financne
in ekonomske vzpodbude, letaki, posterji, sistem nepsorednih povratnih informacij,
zgodbe o uspehu/glasila in novice, nasveti za varcevanje z energijo, socialno mrezenje -
deljenje izkusenj, igre in tekmovanja, medvrstniska izobrazevanja, druzbene nagrade. Vec
podatkov o teh ukrepih je na voljo v izro¢ku D.T2.1.6.

- Uradna pravila o spremembah pri upravljanju z energijo v stavbah

Kot je bilo Ze omenjeno, bo uvedba zelene spremembe v obliki uradnega, formalnega pravila ustanove
nedvomno pospesila njeno sprejetje med uporabniki. Ceprav gre za ucinkovit ukrep, ki bo zanesljivo
zagotovil prilagoditev ravnanja uporabnikov stavbe, pa obstaja tveganje, da bodo spremembe opuscene po
koncu projekta. Ljudje niso navduseni, e se jim novi predpisi vsiljujejo, zato ta pristop, ki je naprvi
pogled ucinkovit, ni vedno najboljsi za zagotavljanje dolgorocnih sprememb.
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Ukrepi lahko vkljuCujejo tudi merilno opremo in naprave za merjenje, za zagotavljanje povratnih
informacij uporabnikom.

- Uporaba merilne opreme

> Toplotna kamera - naprava, ki naredi sliko s pomocjo infrardeCega sevanja,
podobna obic¢ajni kameri, ki ustvarja slike z obicajno svetlobo. Ceprav se
stanovalci zavedajo, da je stavba slabem stanju, in da prihaja do izgub energije,
se bodo obsega tezave zaceli zavedati Sele, ko bodo videli raven izgubljene
energije.

> Higrometer - naprava, ki se uporablja za merjenje odstotka vlaznosti v doloceni
sobi/prostoru (boljsi rezultati v zaprtem okolju).

> Luksmeter - naprava, ki se uporablja za merjenje svetlobe v doloceni sobi ali
obmocju. Uporabniki stavb se veliko krat ne zavedajo priporocene kolic¢ine
svetlobe v dolocenem prostoru. Na primer, ucilnica mora biti dobro prezracena,
med tem ko nekateri drugi prostori v stavbi (npr. stranis¢a in hodniki) potrebujejo
manj svetlobe. Uporaba luksmetra lahko uporabnikom stavbe pomaga zmanjsati
porabo elektricne energije, z zmanjsanjem koli¢ine porabljene svetlobe na
obmocju, kjer ta ni potrebna.

> Termometer - naprava, ki se uporablja za merjenje temperature v doloceni sobi.
Ljudje notranje prostore pogosto preveC ogrevajo, nato pa odpirajo okna, da jih
prezradijo. To lahko po nepotrebnem povzro¢i veliko izgubo energije. Ce bi
uporabljali termometer, bi se uporabniki stavb bolje zavedali koli¢ine energije za
ogrevanje, ki se porablja po nepotrebnem, zato bodo bolj previdni pri uravnavanju
toplote.

» Naprava za merjenje porabe elektrike - pogosto se ljudje ne zavedajo, koliko
energije se porabi, ¢e so naprave v stanju mirovanja. Nekateri celo menijo, da
varcujejo z energijo, ¢e na racunalniku uporabljajo nacin spanja. Vendar pa se ne
zavedajo, da se enrgija porablja tudi v stanju spanja ali mirovanja. Z uporabo
naprave za merjenje porabe elektrike se bodo bolj zavedali dejstva, da rdeca
lucka stanja mirovanja pravzaprav pomeni izgubo denarja in energije in ne
prihranek.

- Daljinsko od¢itavanje - naprave za merjenje porabe v »realnem ¢asu«. Casovna obdobja
lahko nastavite celo v sekundah, vendar je za izracun dovolj enourno obdobje. Vgradijo se
na merilnike energije (tudi merilnike za vodo), nato pa posiljajo podatke prek razlicnih
protokolov v informacijski sistem ali doloceno obliko podatkovne baze za analizo porabe
energije in vode. Ti podatki nam omogocajo boljSe odzivne Case v primeru morebitnih
napak (puscanje vode - preluknjane cevi), lahko pa tudi preverite, Ce prihaja do porabe
energije v obdobju, ko je stavba zaprta (nekdo krade energijo ali pa ste med vikendom
pozabili izkljuciti ogrevanje/hlajenje).

3.5. Razli¢cne spodbujevalne sheme za varcevanje z energijo

Vedenjske raziskave jasno kazejo, da obljuba nagrade za doloceno vedenje lahko poveca pogostost
pojavljanja le-tega. Nagrada so lahko denarne (financne spodbude) ali nedenarne (nagrade, ugled itd.).

Ce stroski predstavljajo oviro za ciljno vedenje, lahko ponujene finanéne spodbude zmanjsajo tezavnost
ukrepanja. Spodbude se pogosto uporabljajo kot orodje za spreminjanje vedenja, dejansko pa
posamezniki pogosto omenjajo spodbude kot glavni razlog za sprejemanje in izvajanje doloCenega
vedenja. Spodbude lahko privzamejo ve¢ oblik, vedno pa vkljuCujejo zazelene posledice dolocenega
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vedenja. Primeri strategij vzpodbud vkljuCujejo neposredne popuste za nakup energetsko ucinkovitih
naprav, ali cene s popustom za LED sijalke. Vendar pa lahko strategije vzpodbud lahko vkljucujejo tudi
povecCane stroske v primeru nezelenega vedenja, kot so visSje cene za bencin. Ni presenetljivo, da so
raziskave pokazale, da financne spodbude lahko imajo mocan vpliv na vedenje in ravnanje, vecja kot je
vzpodbuda ali odvracanje, vecja je sprememba vedenja. Vendar pa se pojavlja vprasanje trajnosti
vedenjskih sprememb, ki so bile ve¢inoma posledica financnih spodbud, saj se vedenje lahko spremeni, ko
vzpodbude ni vec. Druga omejitev je, da spremembe vedenja, ki so posledica financnih spodbud, obicajno
ne zajamejo drugih podrocij, npr. velike vzpodbude za energetsko ucinkovite zarnice ne bodo povzrocile
ugasanja racunalnikov, ko se ti ne uporabljajo.

V javnem sektorju je vedenjska sprememba potrebna med zaposlenimi in uporabniki javnih stavb.
Financne spodbude so v tem kontekstu nekoliko drugacne, kot tiste, ki so bile predstavljene zgoraj.
Denarni prihranki zaradi izboljSane energetske ucinkovitosti se lahko uporabljajo kot spodbuda na
neposreden ali posreden nacin. Neposreden nacin predvideva skupni model varcevanja, kot se obicajno
uporablja v modelu ESCO, kjer ima upravljanje stavbe jasne denarne koristi zaradi zmanjsanih racunov za
energijo, kar je spodbuda za izvajanje dodatnih dejavnosti. Vendar pa bo to s staliSa zaposlenih ali
uporabnikov manj pomembno, razen ce se privarCevani denar porablja za namene, ki bodo koristili vsem
(npr. nova oprema v telovadnici, nova izobrazevalna sredstva, sklad za spodbujanje ekipnega duha, z
namenom financiranja skupnih dejavnosti, itd.). Zato je lahko zmoznost sprejemanja odlocitev o
porazdelitvi prihranjenega denarja zelo moc¢na spodbuda. To Se posebej drzi za dolgorocno spremembo
vedenja, npr. za sprejemanje energetske ucinkovitosti kot nacina zivljenja. Odlicen primer taksne vrste
spodbujanja »okrepitve« se nahaja v projektu 50/502, ki je na kratko predstavljen kot navdih v polju 1.

Polje 1: Projekt EURONET 50/50 MAX - povecevanje energetske ucinkovitosti v javnih stavbah s
spreminjanjem vedenja in ravnanja

EURONET 50/50 MAX predstavlja nadaljevanje zelo uspesnega projekta EURONET 50/50, ki je preverjal
izvajanje metodologije 50/50 v vec kot 50 evropskih solah. Glavni koncept je naslednji:

« 50 % financnih prihrankov, doseZenih zaradi ukrepov energetske ucinkovitosti, ki so jih izvajali ucenci in
ucitelji, se vrne Soli v obliki financnega izpladila;

e 50 % financnih prihrankov je neto prihrankov za lokalne oblasti, ki placujejo racune za porabljeno
energijo.

Posledi¢no vsi zmagajo! Sola naudi ué¢ence kako varcevati z energijo, tako da spremenijo svoje ravnanje,
ter pridobi financna sredstva, lokalne oblasti imajo nizje stroske za energijo, lokalna skupnost pa dobi
Cistejse lokalno okolje.

Metodologija 50/50 predstavlja 9-stopenjsko metodologijo, ki aktivno vkljuuje uporabnike stavbe v
psotopek upravljanja z energijo ter jih uci okolju prijaznega ravnanja s pomocjo prakti¢nih dejanj. Koraki
metodologije so predstavljeni na spodnji sliki.

2 http://www.euronet50-50max.eu/en/about-euronet-50-50-max/what-is-the-euronet-50-50-max-about
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Communicating and using the money saved

Reporting measures which require small investments
Information campaign

Step6 Proposing solutions
Step 5 Long-term temperature measurements and energy use assessment

Energy tour

Raising building users knowledge and awareness on energy issues
Insider energy tour

Setting up of the energy team

Metodologija vkljuCuje izobrazevalne in motivacijske tehnike. Ucenci se zberejo v okviru energetske
ekipe, ki vkljuCuje tudi vsaj enega ucitelja in Solskega oskrbnika. UCijo se o oblikah energije, uporabi
energije v vsakdanjem zivljenju in njenem vplivu na okolje, ucinku tople grede, spremembah podnebja in
varovanju okolja, varCevanju z energijo, energetski ucinkovitosti, uporabi obnovljivih virov energije.
Zbrano znanje uporabljajo za odkrivanje potencialov varcevanja z energijo v njihovih Solah ter za
predlaganje resitev, osredotocCajo se na spremembe ravnanja in majhne investicije. Energetska ekipa s
preostalimi uéenci in uporabniki Sole deli, kar so se naucili med izvajanjem projekta in predlozZi svoje
predloge o tem, kaj bi lahko vsi porabniki energije storili za varCevanje z energijo. Ekipa lahko uporablja
razlicne komunikacijske kanale, vkljucno z: izdelavo posterjev in prikazov na oglasni deski, predstavitvami
med poukom in na Solskih prireditvah, organizacijo Dneva varcevanja z energijo, vzpostavitvijo temu
namenjene spletne strani itd. Ko se dosezejo prihranki energije in stroskov, so ucenci udelezeni v
postopku odlocanja o nacinih porabe denarja, kar pomeni veliko spodbudo za njihovo udelezbo in
zavzetost. Na ta nacin bodo dejansko doumeli, da imajo njihova dejanja pozitivne in merljive rezultatov.
Tako je po vsakem letu izvedbe 50/50 potrebno izracunati in obvestiti Solsko upravo, koliko energije, CO,
in denarja se je prihranilo, nato pa se z ucenci posvetovati o tem, kaj bi bilo potrebno storiti s
prihranjenim denarjem.

Projekt EURONET 50/50 MAX predstavlja odlicen primer programa energetske ucinkovitosti na temelju
spremembe vedenja in ravnanja. Ne le, da se dosezejo prihranki energije, spremembe v vedenju ucencev
predstavljajo zagotovilo, da bodo tako ravnali tudi izven Sole in poskrbeli za zmanjsanje porabe energije
pri njih doma.

Vec podatkov o projektu lahko dobite na:http://www.euronet50-50max.eu/en/about-euronet-50-50-
max/the-50-50-methodology-9-steps-towards-energy-savings

Nagrade so lahko druzbene narave,kjer namesto financnih ali drugih koristi pride do obcutka dosezka, npr.
zagotovitev pozitivnih opisnih komentarjev v oceni zaposlenih. Druzbene nagrade se podeljujejo glede na
izpolnjevanje vnaprej dolocenih ciljev v zvezi z udinkovitostjo varcevanja z energijo, Ceprav je
postavljanje ciljev (brez pri¢akovanja nagrade) ravno tako oblika motiviranja. Nagrade se lahko podleijo
zaposlenim na individualni podlagi ali skupinam zaposlenih, ki delajo skupaj. Javno podeljene nagrade so
ucinkovitejse od tistih, ki so predane zasebno, druzbene nagrade pa so ucinkovitejse od denarnih. Javne
druzbene nagrade so ustvarile prihranke energije v visini 6,4 %, med tem ko so zasebne denarne nagrade
celo povzrocile povecanje porabe energije. Tudi tekmovanje med zaposlenimi, brez otipljivih nagrad,
razen druzbenega priznanja, prinasa zadovoljive rezultate.
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Vse bolj se uporabljajo tekmovanja na temelju spletnih iger. Ena od taks$nih iger se imenuje »IChoose«3,
kjer gre za tekmovanje med skupinami zaposlenih. Ceprav je bil organiziran v sklopu njihovega delovnega
casa, je to ukrepanje prekoracilo locnico domace/nedomace, saj so bili zaposleni spodbujani, da
varcevalne dejavnosti udejanijo tudi pri njih doma, s ¢imer so pridobivali tocke zase in za svoje ekipe v
sluzbi. Podeljene so bile manjse denarne nagrade za vodeCe posameznike ter ekipne nagrade po koncu
igre. Dosezeni so bili ocenjeni prihranki 463 megavatnih ur elektrike, ¢eprav so se dejavnosti varCevanja z
energijo zmanjsale po koncu igre. Drugi primer je spletna igra imenovana »Energy Chickens«*, pri kateri je
bilo zdravje petelina odvisno od porabe energije z vti¢nimi obremenitvami za posameznega zaposlenega.
Kot posledica igre se je povprecna poraba energije zmanjsala za 13 % (23 % Cez vikende in 7 % med
delovnim c¢asom oz. med ponedeljkom in petkom), 69 % zaposlenih pa je izjavilo, da je igra pripomogla k
povecanju njihove energetske ozavescenosti, tudi izven delovnega mesta.

Metode, ki vkljucujejo motiviranje in spodbujanje, pogosto temeljijo na skupinah zaposlenih, ki delajo
skupaj ter spodbujajo tekmovalnost in primerjavo, na primer tekmovalnost med skupinami zaposlenih na
razliénih nadstropjih pisarniskega poslopja (npr. z javnim prikazom prihrankov energije za vsako
nadstropje) ali primerjavo med posameznimi sodelavci.?

3.6. Spremljanje vedenja uporabnikov stavbe

Raziskave so pokazale, da je spremljanje porabe in stroskov najucinkovitejSa metoda ucinka na
spremembe vedenja, izobrazevanja in motivacije konénih uporabnikov. Brez obvescanja uporabnikov o
njihovi dejanski porabi v realnem casu prihrankov ni mogoce doseci. S sistemi za spremljanje porabe v
realnem casu imajo uporabniki neposreden pristop do trendov in stroskov porabe, kar predstavlja prvi
korak za spremembe vedenja. Glede na nekatere Studije primerov je z naprednim vodenjem odziva
odjema mogoce dosecCi skupne prihranke v visini 40 % za elektri¢no energijo in 10 % za sisteme HVAC.
Sorazmerno z zmanjsevanjem porabe se znizajo stroski, kar je zelo pomembno za uporabnike, ki imajo
zaradi tega takojsno financno korist. Z znizanjem letne porabe za 1,5 % so izpolnjene tudi obveznosti iz
¢lena 7 Direktive o energetski ucinkovitosti v zvezi z zmanjsanjem porabe energije. Z zmanjsanjem porabe
se zniZajo tudi emisije toplogrednih plinov, kar je pomembno za doseganje ciljev EU za 2020, 2030 in
2050.

Podatki visoke locljivosti omogocajo boljsi nadzor nad porabo energije in s tem povezanih stroskov. Z
nadzorom in spremljanjem vzorcev porabe energije je mogoce izvajati ustreznejse ukrepe za spremembo
vedenja uporabnikov. Primer iz hrvaskega sistema upravljanja z energijo je prikazan na sliki 10: poraba
energije se je junija obcutno povecala, za skoraj 80 %, saj so bili tedaj klimatizacijski sistemi najbolj
obremenjeni, vzorci porabe pa so se znizali do julija, ko je bila vecina zaposlenih na dopustu, ter se nato
postopoma povecevali do sredine avgusta. Ta vrsta porabe je neposredno povezana z vremenskimi
spremembami med posameznimi letnimi casi. PonavljajoCa zniZanja porabe predstavljajo porabo ob
vikendih, iz slike 10 pa je razvidno, da je med vikendom za zadovoljevanje potreb po energiji potrebne le
malo energije.

* https://coolchoices.com/
“ http://energychickens.weebly.com/

> Sam C. Staddon, Chandrika CycilMurray Goulden, Caroline Leygue, Alexa Spence »Intervening to change behaviour and save
energy in the workplace: A systematic review of available evidence«, Energy Research & Social Science, letnik 17, julij 2016,
strani 30-51
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Slika 10 Vzorci porabe energije, spremljani prek sistema upravljanja z energijo

Daljinsko odcitavanje porabe, ki jo omogoca ISGE, omogoca spremljanje porabe v realnem casu ali skoraj
realnem Casu, kot je prikazano na sliki 11. To omogoca spremljanje trenutne porabe in dolocitev moznosti
za prihranke. Slika 11 prikazuje porabo vode v stavbah, zelene celice predstavljajo nizko porabo, rumene
srednjo-nizko, oranzne srednjo in rdece visoko porabo, z omejitvijo za pretirano porabo in alarme. Z
uporabo te vrste spremljanja z alarmi je mogoce hitro odkriti pretirano porabo in sprejeti ustrezne

ukrepe.
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Slika 11 Vzorci porabe vode, spremljani prek sistema upravljanja z energijo, z alarmi

Za ucinkovitejse priblizevanje uporabnikom glede njihove dejanske porabe so zelo koristne energetske
informacijske tocke, ker neposredno vplivajo na uporabnike stavb in obliko njihovega upravljanja z
energijo. Obsegajo zaslon, ki prikazuje podatke o letni, mesecni, dnevni in trenutni porabi ter prihrankih
energije. Gre za orodje z velikim vplivom na ravnanje uporabnikov stavb. Obi¢ajno so namescene v delih
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stavb, kjer prihaja do najvecje pretocCnosti oz. gibanja uporabnikov, kar omogoca najvecji ucinek. Primer
energetske info tocke v Sloveniji je prikazan na sliki 12.

Slika 12 Primer energetske informacijske tocke; na levi se nahaja grafi¢ni vmesnik, na desni pa zaslon z ekranom na
dotik®

Nadzor nad energijo ima velik pomen za doseganje energetskih prihrankov, Se posebej dandanes, ko je na
voljo ogromno razlicnih tehnologij, zato jo je potrebno kombinirati z drugimi izobraZevalnimi in
motivacijskimi sredstvi za doseganje spremembe ravnanja.

3.7. Brezplacni in nizkocenovni ukrepi var¢evanja z energijo

Ucinkovito in trajno upravljanje stavbe, vseh njenih delov in opreme je mogoce doseci z brezplacnimi in
nizkocenovnimi ukrepi varCevanja z energijo, zgolj z izobraZzevanjem koncnih uporabnikov s pomocjo
enostavnih smernic. Spodaj se nahaja kontrolni seznam preprostih ukrepov, ki jih je potrebno izvesti za
doseganje prihrankov energije:

v" Omogocite ogrevanje prostorov z dnevno osvetlitvijo. Za kar najvecji izkoristek svetlobe je
potrebno pogosto ocistiti okna, obenem pa se izogibajte uporabi temnih zaves in v blizino oken ne
postavljajte roz in drugih predmetov, medtem ko je mize potrebno postaviti tako, da se kar
najbolj uc¢inkovito izkoristi soncna svetloba.

v" Povecajte uporabo dnevne svetlobe za razsvetljavo prostorov.
Zapirajte vrata, okna in druge prostore, kjer se izgublja energija.

Redno vzdrzevanje instalacij za zemeljski plin in kurilno olje, pritiskov, gorilnikov in
izmenjevalnikov toplote, ker lahko umazani gorilniki in izmenjevalniki toplote povzrocijo vzig
kuriv in slabo ucinkovitost obratovanja celotnega sistema.

v" Radiatorje je potrebno redno distiti, da umazanija ne prepreci prenosa toplote, prav tako jih je
potrebno redno odzracevati kar zagotavlja ustrezni obtoka tople vode, s ¢imer je mogoce doseci
prihranek energije 3-5 %.

v" Grelnih naprav ne smejo zakrivati pohiStvo, zavese ali drugi predmeti, ker se s tem zmanjsa
toplotni prenos, elementi zascite pred soncem zmanjsajo toplotno sevanje v prostoru, njihova
ustrezna uproba pa lahko prepreci dodatne stroske za hlajenje poleti in za ogrevanje pozimi.

v Izkljucite razsvetljavo v prostorih, ko v njih ni ljudi in niso v uporabi.

6 https://www.scv.si/sl/energetski-upravitelj/
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Uporabite namizne svetilke in navadne luci, kjer je razsvetljava najbolj potrebna.
Redno Ccistite zarnice, vodnike in luci, saj necistoce vpijejo vec kot 50 % svetlobe.

Pri nakupu elektri¢nih naprav je potrebno upostevati razrede energetske ucinkovitosti oz. kupiti
energetsko ucinkovite naprave, saj razlika v porabi energije med razredoma A in D znasa med 30-
45 %.

v Elektricne naprave je potrebno uporabljati v Casu nizjih dnevnih tarif in jih je potrebno odklopiti
iz omrezja, kadar se jih ne uporablja. Pomembno se je izogibati nadinu »mirovanja«, saj se v tem
nacinu porablja energija (racunalnike je potrebno izkljuciti, ko se ne uporabljajo, ¢e pa to ni
mogoce, je potrebno vsaj izkljuciti zaslon). Kljucnega pomena je izkljuciti naprave, ko se ne
uporabljajo.

Pomemben korak pri zmanjsanju porabe vode je racionalna uporaba le-te.

Pogosto odistite in zamenjajte filtre v klimatskih napravah, sicer lahko naprava zacne
onesnazevati okolje.

v" Racionalno nastavite zeleno temperaturo v prostoru, temperaturna razlika med notranjo in
zunanjo temperaturo poleti ne sme presegati 5 °C, saj je poleg povecane porabe energije tudi
skodljivo za zdravje. V primeru znizanja temperature za dodatno stopinjo se lahko prihrani pozimi
¢asu ali porabi poleti za priblizno 5 % vec energije.

v Zapirajte vrata in okna, Ce je vkljuceno hlajenje v prostoru oz. med prezracevanjem hlajenje
izkljucite.

v" Vse prostore v stavbi je potrebno redno Cistiti in zraciti (to velja tudi za prostore, ki se ne
uporabljajo vsak dan). Potrebno je zagotoviti temeljito 10-minutno prezracevanje 2-3-krat na dan,
tako da odprete vsa okna na stezaj, kar omogoci izmenjavo zraku in ohranja potrebne higienske
pogoje. PrezraCevanje je potrebno izvajati tako, da se odpre spodnji del oken za vstop svezega
zraku, zgornji del pa za vstop toplega zraku, ce je to tehni¢no izvedljivo. Po vecjih fizicnih
dejavnostih je potrebno prezracevanje prostorov izvesti kar najhitreje, z odprtjem vseh
elementov, pri ¢emer je portebno paziti na prepih.

v' Opremo v prostorih in instalirane elemente je potrebno uporabljati v skladu s predvidenim
namenom, na racionalen in ekonomicen nacin.

v Redno preverjajte in vzdrzujte namesceno opremo, da pravocasno odpravite pomanjkljivosti.

Odgovornost uporabnikov stavbe je, da energijo porabljajo premisljeno in zavestno. Vec uporabnikov
stavb kot bo uporabljalo enostavna pravila porabe energije, visji cilji prihrankov energije bodo dosezeni.
Ucinkovita so lahko preprosta sredstva, kot so nalepke, znaki ali obvestila po elektronski posti, ki
vkljucujejo nasvete za varcCevanje z energijo, za opominjanje uporabnikov, naj uporabljajo te enostavne
ukrepe.

3.8. Zdruzitev vedenjskih ukrepov z drugimi energetsko ucinkovitimi
resitvami

Poleg dejstva, da bi javne stavbe morale postaviti zgled, v okviru Direktive o energetski ucinkovitosti
stavb in Direktive o energetski ucinkovitosti, tudi Stevilo javnih stavb v EU ni zanemarljivo, nestanovanjska
poslopja pa so tudi energetsko potratnejsa kot stanovanjska. Zelo pomembno se je osredotoditi na njihove
stroske porabe, s poudarkom na javnih izdatkih, ki bi lahko bili bolje premestiti v primeru zmanjsanja
porabe energije v javnih stavbah.
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Vedenjske spremembe je mogocCe doseci zgolj z izobrazevanjem uporabnikov stavb o njihovi dejanski
porabi energije. To je mogoce doseCi z uporabo tehnologij za spremljanje porabe energije in z
izobrazevanjem uporabnikov stavb o porabi energije.

Tehnologije, pametne merilne naprave in orodja za napredno vodenje odziva odjema omogocajo merjenje
prihrankov in upravljanje porabe. Ljudje bi se morali spoznati tehnologijo, zaposleni, ki so odgovorni za
spremljanje energije, pa bi morali biti pouceni o uporabi orodij informacijsko-komunikacijske tehnologije
(IKT) za spremljanje porabe, kot so pametni merilniki za elektriko, ogrevanje in hlajenje ter porabo vode,
in analizirati pridobljene podatke, kar bi omogocilo upravljanje z rabo energije. Za zmanjsevanje porabe
energije in vode je prvi korak ta, da se jo izmeri, saj brez merjenja necesa, le-tega ni mogoce upravljati.
Sodelovanje vseh udelezenih pri porabi in omogocanje njihovega sodelovanja v postopku sistemskega
razvoja upravljanja z energijo je kljucno za uspesne sisteme upravljanja z energijo.

Stran 38



inerrey

Eurapean Union
an Regio

CENTRAL EUROPE ez

| _TOGETHER

Bibliografija

1.

10.

11.

Energy certification of buildings, MINGO Ministry of Construction and Physical Planning,
Methodology for Performing Energy Audits, 2012 Zagreb.

European Commission (DG Energy), Energy performance certificates in buildings and their impact
on transaction prices and rents in selected EU countries, FINAL report, april 2013.

Ordinance for Energy Performance Certification of Buildings OG 36/10, 2010.

Miguel Carvalho; Data Analytics and DSM, Generating Knowledge to Foster Energy Efficiency;
Watt.is, Crakow 2017.

ZagEE project, Prirucnik za upravitelje objekata, Pravila za racionalno i ucinkovito koristenje te
odrZavanje prostora objekata, Zagreb 2015.

Manuel Nina; “Motivating for Change”, SNAP Solution Portugal.

Marita Holst, Anna Stahlbrost and Annika Sallstrom; Guidelines for mobilizing and involving people
in the development of new ICT solutions - with examples from the Virtual European Parliament
project on eParticipation, CDT - Centre for Distance-Spanning Technology at Lulea University of
Technology, Sweden.

Croatian Energy Management Information system, https://www.isge.hr/.

Jessica Prendergrast, Beth Foley, Verena Menne and Alex Karalis Isaac: “Creatures of Habit? The
Art of Behavioural Change”, The social Market foundation, maj 2008.

AK.Wolfe, EL.Malone, J.Heerwagen, J.Dion “Behavioral Change and Building Performance:
Strategies for Significant, Persistent, and Measurable Institutional Change”, US Department of
Energy, april 2014.

Sam C. Staddon, Chandrika Cycil, Murray Goulden, Caroline Leygue, Alexa Spence “Intervening to
change behaviour and save energy in the workplace: A systematic review of available evidence”,
Energy Research & Social Science, Stevilka 17, julij 2016, strani 30-51.

Stran 39


https://www.isge.hr/

Witerreg

Eurapean Union
i

CENTRAL EUROPE ez

| _TOGETHER

Slovar

BEMS - Napredni sistemi za upravljanje z energijo v stavbah
DSM- Napredno vodenje odziva odjema

EE - Energetsko ucinkovito / Energetska ucinkovitost

EED - Direktiva o energetski ucinkovitosti

EnMS - Sistem upravljanja z energijo

EPBD - Direktiva o energetski ucinkovitosti stavb

HVAC - Sistem ogrevanja, prezracevanja in klimatizacije

SCADA - Sistem za zbiranje, nadzor in vodenje podatkov
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