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SAZETAK

Nekada$nji industrijski kompleks ,Rikard Benéi¢" kao desetlje¢ima degradirana zona
grada Rijeke, prenamijenjen je u javnu, kulturnu i obrazovnu namjenu spajanjem dva
kompleksna projekta, ,Revitalizacija Kompleksa Benci¢ — Cigla i T — objekt* i ,
TuristiCka valorizacija reprezentativnih spomenika rijeCke industrijske bastine".
Europska unija je te projekte financijski podrzala s vise od 100 milijuna kuna, a sve
kako bi rijeCke kulturne ustanove dobile adekvatan prostor, koji do tada nisu imale.
Ta dva velika projekta generirala su novi adekvatan prostor za Art kino, Muzej
moderne i suvremene umjetnosti, Muzej grada Rijeke, Gradsku knjiznicu Rijeka i
Kazalite lutaka Rijeka koji su se smjestili u malom radnom prostoru. Sada su svi
zajedno u jednom kvartu $to uvelike olak8ava odrZavanje njihove osnovne djelatnosti
i pristupacnije je za cijelo podrucje budu¢i da su parkirna mjesta ispred kvarta i

kompleksa.

Plan upravljanja kompleksom Benci¢ daje pregled lokacije kompleksa Bendic,
priblizava trenutnu strukturu institucionalnog upravljanja, shemu koriStenja i rada.
Planom su definirane nove moguénosti upravljanja osnivanjem nove vanjske gradske
institucije te uspostavom novog vanjskog generalnog neovisnog direktora. Novi
nacini financiranja mogu biti javna ili privatna financijska potpora ili kombinacija ta
dva. Dobrim upraviljanjem kulturnom bastinom identificiraju se dionici i razvija novi

komunikacijski plan, kako unutarnji tako i vanjski.

Navedenim Planom upravljanja predloZeno je testiranje pilot modela ,Prosinac u
Bendi¢u“ u trajanju od tjedan dana koje ¢e se odrzati u institucijama u Bendcié
kompleksu kao i na otvorenom prostoru. Pilot je predloZio ideje o programu koji bi
bio informativan, ali i edukativan i opustajucéi. Pilot prosinca u Benci¢u sastoji se od
igara, radionica, koncerata za posjetitelje — djecu, odrasle, za lokalno stanovnistvo i
druge. OcCekivani uginci su prvenstveno testiranje novog financijskog javno-privatnog
modela i drugo ukljudivanje lokalnog stanovnistva, zatim razvoj turistiCke ponude
novih oblika turisti¢kih proizvoda/usluga i ve¢a ekonomska korist od njih za privatne
iznajmljivace, hotelijere, ¢ime e se obogatiti. turisticka ponuda iz segmenta turizma.

Pilot ima dobro definirana i procijenjena potrebna sredstva za provedbu.

Posietitelji ¢e putem upitnika biti intervjuirani o razliitim temama kako bi se Sto bolje

analizirao pilot projekt i prikupile bitne informacije vezane uz upravljanje Kompleksom




Benci¢, koje ¢e biti dobro razmotrene pri donosenju odluke o modelu upravljanja.
Rezultati pilot projekta pratit ¢e se kroz broj anketiranih sudionika projekta ,Prosinac
u Bencicu®, broj izdanih ulaznica te analizu anketa sudionika. Promocija pilot projekta
biti ¢e kroz razliCite promidzbene kanale: lokalne i nacionalne tiskane medije, portale,
drustvene mrezZe, gostovanja u radijskim i TV emisijama te putem digitalnog totema

smjestenog u sklopu kompleksa Bendcic.
Ocekivani uginci pilot projekta ,Prosinac u Benciéu® su :

1) Povecanje broja posjetitelja programa ustanova
2) Povecanje broja posjetitelja muzeja

3) Povecanje broja posjetitelja Djecje kuce

SUMMARY

The former industrial complex "Rikard Benci¢" as a for decades degraded zone of the
city of Rijeka, was converted into public, cultural and educational purposes by
combining two complex projects, "Revitalization of the Complex Benci¢ - Brick and T
- object" and "Tourist valorization of representative monuments of Rijeka's industrial
heritage" The EU has financially supported those project with more than 100 million
kuna, all in order to have adequate space for Rijeka's cultural institutions, which they
did not have until then. Those two great projects generated new adequate space for
Art cinema, Museum of Modern and Contemporary Art, Museum of the city of Rijeka,
Rijeka's City Library and Rijeka Puppet Theatre which were all situated in small
operation space. Now are all together in one quartier which make it lot more easier to
maintain their core business and more affordable for whole area since parking places

are just in front of the quartier and complex.

With general overview and introduction about Bencic complex location, current
institutional management structure, usage and workscheme, management plan
specified new possible management by establishing new external city institution, new
external general director or circular director. New ways of financing could be public or

private financial support or mix between those two.

Good cultural heritage management should identify stakeholders and developing new

communication plan, internal and external. Given Management Plan proposed pilot
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testing model "December in Bencic" in duration of one week to be held in the Bencic
institution and open space. Pilot proposed ideas about program that would be
informative but also educational and relaxing. Pilot of the December in Bencic
consists on games, workshops, concerts for visitors - children, adults, for locals
neighbourhood and others. The expected effects are primarily testing new financial
public-private model and secondly involvement of local people, then the development
of tourist offer of new forms of tourist products / services and greater economic
benefit from them for private renters, hoteliers, caterers who will get enriched tourist
offer from tourism. Pilot has well defined and estimated necessary funds for the

implementation.

Visitors will be interviewed (with a questionnaire) on various topics in order to better
analyze the pilot project and gather important information related to the management
of the Bendi¢ Complex, which will be well considered when deciding on the
management model and similar issues. The results of the pilot project will be
monitored through the number of surveyed participants in the project "December in

BencCic", the number of tickets issued and the analysis of surveys of participants.

The promotion of the pilot project would be through various promotional channels:
local and national print media, portals, social networks, guest appearances on radio
and TV shows and through PandoPad (digital totem) located within the Bendi¢

complex.
Expected effects of the pilot project "December in Bendi¢":

1) Increasing the number of visitors to the program of institutions
2) Increasing the number of visitors to the museum / museums

3) Increasing the number of visitors to the Children's House




1. UVODNE NAPOMENE

Biv$i industrijski kompleks ,Rikard Benci¢* kao desetlie¢ima derutna zona grada
Rijeke, prenamijenjen je u javnu kulturnu i obrazovnu svrhu kombiniranjem dvaju
kompleksnih projekta, ,Revitalizacija Kompleksa Benci¢ — Cigleni i T - objekt” i
,Turisti¢ka valorizacija reprezentativnih spomenika rijecke industrijske bastine” putem
kojih je EU financijski potpomognula s vise od 100 milijuna kuna a sve kako bi

rijeCke ustanove u kulturi imale adekvatan prostor kojeg nisu imale do tada.

Cilj izrade ovog dokumenta je doprinijeti odrzivom razvoju grada Rijeke, Primorsko-
goranske Zupanije i $ire regije promicanjem kulturnog turizma kroz definiranje prilika i
prijetnji kriticnih za odrZivu i u€inkovitu zastitu, prezentaciju, promociju i kapitalizaciju
kulturnih dobara u kontekstu kulturno-turisticke ponude na podrudju grada i Zupanije
putem kvalitetnijeg upravljanja kompleksom Benci¢. Pored toga definiranjem nove
organizacijske i upravijacke strukture, cilj je formirati i unaprijediti poloZzaj kompleksa
unutar postojeceg kvarta, lokalne zajednice i gradana, kako bi on bio maksimaino

iskoristen i isplativ.

Projekt ,Benci¢" predstavlja po svom jedinstvenom obuhvatu i ukupnoj cijeni najveci

infrastrukturni projekt na podruéju kulture od osamostaljenja Republike Hrvatske.

Kroz Plan upravljanja biti ¢e sagledan u Sirem kontekstu — u korelaciji sa drustvenim i
ekonomskim &imbenicima uz postojece financijske analize s ocjenom isplativosti, a

sve temeljem dobivenih podataka.




2. POLOZAJ KOMPLEKSA UNUTAR GRADA RIJEKE | PGZ

Polozaj Kompleksa Benci¢ moZe se promatrati kroz tri kljuéna aspekta unutar Grada
Rijeke i Primorsko-goranske Zupanije, a to su teritorijalni aspekt, demografski aspekt
i ekonomski aspekt. Analizom sva tri aspekta definira se mikrolokacija kompleksa

koja je jedan od klju€nih faktora koji utje€u na plan upravljanja.

2.1. Primorsko-goranska zupanija

2.1.1. Teritorijalni aspekt

Primorsko-goranska Zupanija jedinica je regionalne samouprave ustrojena na
podrucju Primorsko-goranskog teritorija na zapadnom dijelu Republike Hrvatske.
Na sjevernom djelu nalazi se Sumovit goranski kraj, dok je juzni dio podrucje uz
more sa nekoliko velikih, nastanjenih otoka, Krk, Cres, Losinj i Rab. Sredi$nji dio
podrucja pruza se od isto&nih obronaka UcCke, preko najveceg grada Rijeke koja je

ujedno i sjediste Zupanije, do Vinodolskog podrugja.

Slika 1. Polozaj Primorsko-goranske zupanije

2.1.2. Demografski aspekt

Prema rezultatima Popisa stanovniStva iz 2011. godine Primorsko-goranska
Zupanija ima ukupno 296.195 stanovnika i s udjelom od 6,9 % peta je po veli¢ini u
Republici Hrvatskoj (4.284,889) — iza Grada Zagreba (790.017), Splitsko-
dalmatinske Zupanije (454.798), Zagrebacke Zupanije (317,606) i OsjeCko-
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baranjske Zupanije (305.032). Grad Rijeka — sjediSte Primorsko-goranske Zupanije
sa 128.624 stanovnika treéi je grad po veli¢ini u Hrvatskoj — iza Grada Zagreba
(790.017) i Grada Splita (178.102). Najmanji grad u Primorsko-goranskoj zupaniji
po ukupnom broju stanovnika je Grad Cres s 2.879 stanovnika, a najmanja opc¢ina

je Opéina Brod Moravice s 866 stanovnika.

2.1.3. Ekonomski aspekt

Sukladno posljednjim javno dostupnim podacima Drzavnog zavoda za statistiku, u
2018. godini bruto domaci proizvod (BDP) po glavi stanovnika u Primorsko-
goranskoj Zupaniji iznosi 111.413 kune (14.797 EUR), 8to je za oko 20,6% vise od
prosjeka na razini Republike Hrvatske koji iznosi 92.389 kune (12.270 EUR), dok
je u 2017. godini ostvareno 108.365 kune (14.526 EUR) po glavi stanovnika u
Primorsko-goranskoj Zupaniji §to je oko 22,1% viSe u odnosu na prosjek
Republike Hrvatske koji iznosi 88.726 kuna (11.893 EUR) po glavi stanovnika.

Ukupno je u 2018. godini u Primorsko-goranskoj zupaniji ostvaren BDP u visini
32.153,78 milijuna kuna (4.270,44 milijuna EUR), a $to &ini oko 8,3% u ukupnom
BDP-u Republike Hrvatske, odnosno oko 25,8% u BDP-u Jadranske Hrvatske. U
2017. godini ukupna je veliina ostvarenog BDP-a u Primorsko-goranskoj Zupaniji
31.087,68 milijuna kuna (4.167,20 milijuna EUR), $to je oko 8,5% u BDP-u
Republike Hrvatske i oko 26,1% u ostvarenom BDP-u Jadranske Hrvatske. Medu
Zupanijama Jadranske Hrvatske Primorsko-goranska Zupanija u 2018. godini se
nalazi na drugom mjestu po visini BDP-a, dok je Splitsko-dalmatinska Zupanija na

prvom mjestu.

Prema sluZzbenim podacima FINA-e na podru¢ju Primorsko-goranske zupanije u
2020. godini poslovalo je 11.461 subjekata. Prema podacima FINA-e za razdoblje
2013. — 2020., broj zaposlenih kod poduzeéa Primorsko-goranske Zupanije (nisu
obuhvaéeni obrti, poljoprivrednici i ostala slobodna zanimanja) kretao se od
58.114 zaposlenih u 2013. godini, nakon &ega je doslo do pada broja zaposlenih u
2014. i 2015. godini na oko 57.500, pa do 58.818 osoba u 2016. godini. U 2017.
godini broj zaposlenika iznosio je 59.052 osoba, 61.979 zaposlenih u 2018.
godini, te 63.727 zaposlenih u 2019. godini. U 2020. godini do$lo je do pada broja




zaposlenih za 3,7%, odnosno 2.368 zaposlenih u odnosu na prethodnu godinu,
8to je ujedno i najnizi broj u promatranom razdoblju, a uzrok tome je utjecaj

epidemije virusa COVID-19 i povezanog smanjenja broja djelatnika.

Ukupni ostvareni prihod poduzeéa u 2020. godini iznosi 37,5 milijardi kuna, a §to
je za 8,33% manje u odnosu na rezultat iz 2019. godine kada je ostvareno 40,9
milijardi kuna ukupnih prihoda. S druge strane, u 2020. godini ostvareno je 36,9
milijardi kuna ukupnih rashoda, a $to je za oko 6,55% manje u odnosu na godinu
ranije kada je zabiljezeno 39,4 milijarde kuna ukupnih rashoda. Ukupni rezultati
takvih trendova poslovanja su da je u 2020. godini ostvareno oko 585,6 milijuna
kuna dobiti, §to predstavlja pad od oko 58% u odnosu na 2019. godinu. Razlog
znacéajnom padu NFR-a je utjecaj epidemije virusa COVID-19 koji je 2020. godina
donijela sa sobom. Posljedice na trziStu rada najviSe se ogledaju kroz gubitak

posla uslijed pada prometa.

2.2. Grad Rijeka

2.2.1. Teritorijalni aspekt

Rijeka, grad, najveéa hrvatska luka i sjedi$te Primorsko-goranske Zupanije. Grad lezZi
na uscéu Rjeéine u Rijecki zaljev, podno planinske zapreke koja je u njezinu zaledu
najuza (40 do 50 km) i najniza (Gornje Jelenje, 929 m; Postojnska vrata, 698 m).
Rijeka se razvila na mjestu na kojem se Jadransko more duboko uvuklo u europsko
kopno, te je, uz Trst i Kopar, najbliza luka srednjoeuropskim zemljama. Cestama
(autocesta  Rijeka—Karlovac-Zagreb, 166 km, Rijeka—-Ljubliana, 115km) i
Zeljezni€kim prugama (Rijeka—Karlovac—Zagreb, Rijeka—Pivka—Postojna—Ljubljana)
povezana je sa zaledem, Jadranskom magistralom s cijelom obalom te mostom s
otokom Krkom i tunelom kroz Uc¢ku s Istrom. Grad je povezan trajektnim i brodskim

vezama s Kvarnerskim otocima (Cres, LoSinj, Rab, Pag) i dr.

Zraéna luka Rijeka nalazi se na otoku Krku. ViSe je usmjerena na charter letove,
makar se u zadnjih nekoliko godina poveéava broj izravnih linjja. Rijeka je dobro

integrirana u mreZzu Hrvatskih Zelijeznica, a s time i u mrezu medunarodnih
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Zeljezni¢kih koridora. Preko sjevernoga kraka Rijeka je elektrificiranom prugom
povezana s Ljublianom i Trstom. Prema planovima daljnjeg razvoja Hrvatskih.
Zeljeznica, planira se gradnja nove nizinske pruge, koja ¢e viakovima na koridoru Vb
omoguciti postizanje brzina od 250 km/h. S veéim brzinama putovanje izmedu

Zagreba i Rijeke skratilo bi se na sat vremena.

Luka Rijeka, preko koje se ostvaruju sve vrste tuzemnog i medunarodnog luckog
prometa, najveéa je i najvaznija morska luka u Hrvatskoj. Rijeka ima povoljan
geoprometni poloZzaj u odnosu na glavne tijekove ljudi i roba. Rijeka se nalazi na
podruc¢ju gdje se susrecu glavni srediSnji europski pravci, sjever-jug i zapad-istok.
Preko trajektnih linija Rijeka je povezana s ostalim lukama i otocima u Hrvatskoj —
Splitom, Dubrovnikom, Koréulom i Starim Gradom na otoku Hvaru, te jedinom

medunarodnom linijom prema talijanskoj luci Bari.

2.2.2. Demografski aspekt

Do sredine XIX. st. Rijeka nije dosegnula 20 000 st. (18 466 st. 1857). Potkraj XIX. st.
broj stanovnika udvostrucio se (38 841 st. 1890), a prije |. svjetskoga rata (1910)
iznosio je 66 042 st. Broj stanovnika 1921. pao je na 61 157. StanovniStvo se
kontinuirano, ali sporije pove€avalo u razdoblju izmedu dvaju svjetskih ratova
(71 966 st. 1931). Demografski je razvoj bio brz nakon |l. svjetskoga rata (73 616 st.
1953., 129 173 st. 1971., 165 693 st. 1991.). Porast stanovniStva usporen je potkraj
XX. i poéetkom XXI. st. (143 800st. 2001.). Posljednji dostupni podaci
128 735 stanovnika. (2011).

2.2.3. Ekonomski aspekt

Broj poduzetnika u Gradu Rijeci 2020. godine iznosi 5.071 poduzetnika s ostvarenih
19,5 milijuna kuna prihoda. Broj zaposlenih iznosi 29.590 ljudi. Top 5 poduzetnika su
Plodine d.d., JGL d.d., Jadranska vrata d.d., Marplov d.o.o. i Brodogradiliste Viktor
Lenac d.d.
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2.3. Opis lokaliteta Kompleksa Benci¢

Lokacija kompleksa nalazi se u zapadnom dijelu centra grada u gradskom kvartu
imena ,Potok®. Kompleks Bendi¢ djelomi¢no formira gradski blok definiran ulicama
Viktora Cara Emina na sjeveru, Alessandra Manzonia na istoku, Kresimirovom na
jugu i Nikole Tesle na zapadu. Sa juzne strane kompleksa nalazi se Zeljeznicki

kolodvor.

Povrsina c¢itavog bloka je nepravilnog poligonalnog oblika orijentirana u smjeru
sjeveroistok-jugozapad S$irine oko 160 m i duzine 170 m. Kompleks obuhvacda
nekoliko povijesnih gradevina u samom centru grada ukupne povrSine 15.735 m?.
lzmedu zgrada, u unutrasnjosti bloka, na mjestu prijasnjih industrijskih pogona nalazi

se parkirali$te povrSine 1.952 m? te buduce zelene povrsine.

Lokacija objekta izuzetno je povoljna zbog prometne dostupnosti iz svih smjerova
grada, dobre povezanosti javnim prijevozom, blizine autobusnog i Zeljeznikog

kolodvora, te ostalih drustvenih sadrzaja: skola, vrti¢a, fakulteta.

Slika 2. Mikrolokacija Kompleksa Bengéié
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3. OPCE INFORMACIJE O KOMPLEKSU, TRENUTNO UPRAVLJANJE |
KORISTENJE KOMPLEKSA

3.1. Op¢e informacije o kompleksu

Upravo je u Kompleksu Bengi¢, izgradnjom Palale Secera (popularnog naziva
Seéerana) poéeo industrijski razvoj grada. Seéeranu je 1750. godine pokrenula
nizozemska kompanija Arnoldt & Co., locirajuéi prvi proizvodni pogon na obalnom
mjestu gdje su jedrenjaci mogli dopremati sirovi Seéer i istovarivati ga pred
pogonskim vratima Seéerane. Seéerana je prestala s radom 1826., a paladi je
povijest donijela nove namjene. Tako ju je madarska vojska koristila kao vojarnu do
1848., a od 1851. Godine s pogonskim zgradama T—objekta i H-objekta (nazvanih
tako zbog tlocrtnog izgleda) postaje Tvornica duhana, najveci pogon za preradu
duhana u Austro-Ugarskoj Monarhiji. Proizvodna namjena joj se nastavija kroz
Tvornicu motora Rikard Benci¢ koja prestaje s radom 1995. godine. Tadasnji
Kompleks Benc€i¢, u kojem se osim spomenutih objekata danas nalazi i Ciglena
zgrada, od tada postaje skrivena i neiskori§tena zona unutar grada, svega par stotina

metara udaljen od glavne Setacke Zile kucavice Korza.

Pokusaji revitalizacije suo€avali su se s problemima radi izvora financiranja. Spajajuéi
potrebu da svojim ustanovama u kulturi i njihovim brojnim korisnicima pruzi
adekvatne uvjete rada s urbanistickim problemom devastiranog postindustrijskog
bloka i javnog prostora, Grad Rijeka je rieSenje nasao u namjeni Kompleksa Benci¢
za kulturu. Svoje je planove uokvirio donoSenjem Strategije kulturnog razvitka Grada
Rijeke (2013. do 2020. godine). Postavljeni stratedki prioriteti bili su obnova
Kompleksa Benci¢ i kandidatura Rijeke za Europsku prijestolnicu kulture. Svega ftri
godine kasnije, 2016. Rijeka je progladena Europskom prijestolnicom kulture 2020.
godine te se tada i po€inju ostvarivati aktivnosti pripreme kako bi grad dostojno
docekao svoju titulu. Ta je 2020. bila znadajna godina kako za Republiku Hrvatsku
zbog predsjedanja Europskom unijom, tako i za Rijeku kao Europsku prijestolnicu

kulture.

Pripremljenim projektima i projektno-tehni¢kim dokumentacijama, Rijeka dobiva vise

od 100 milijuna kuna EU financiranja iz Europskog fonda za regionalni razvoj kroz
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projekte Revitalizacija Kompleksa Bengi¢ - Cigleni i T-objekt i Turisticka valorizacija
reprezentativnih spomenika rijeCke industrijske bastine. Republika Hrvatska dodatno
pomaze dodjelom 11,5 milijuna kuna bespovratnih sredstava za vlastitu komponentu,
Ministarstvo kulture dodjeljuje sredstva za restauraciju oslika i svodova Seéerane
preko Hrvatskog restauratorskog zavoda, a Grad Rijeka samostalno zatvara ostatak
financijske konstrukcije. Tako svoju priliku za obnovu u Kompleksu Benci¢ dobivaju

tri od Cetiri njegova objekta.

Slika 3. Kompleks Benci¢

3.1.1. Revitalizacija Kompleksa Benci¢ - Cigleni i T-objekt

Projekt pod nazivom ,Revitalizacija Kompleksa Benci¢ — Cigleni i T-objekt‘ obuhvaca
rekonstrukciju i opremanje Ciglene zgrade i T-objekta i prenamjenu tih objekata u
javne kulturne i obrazovne svrhe u koje ¢e se dijelom smjestiti ve¢ postojece kulturne
ustanove — Gradska knjiznica Rijeka, Gradsko kazaliste lutaka, Art-kino Croatia,
Muzej grada Rijeke i Muzej moderne i suvremene umjetnosti kao buduéi korisnici

novouredenih prostora u operativnhom vijeku projekta.

Projekt rekonstrukcije i revitalizacije industrijskog kompleksa Rikard Benci¢ jedan je

od kulturnih prioriteta Grada Rijeke kao Europske prijestolnice kulture 2020, a
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njegovom realizacijom ¢&itavo podru¢je kompleksa postaje jedan od najveéih
projekata kulturne infrastrukture u Republici Hrvatskoj. Provedbom projekta stvorit ¢e
se kulturno Zariste za sve gradane urbane aglomeracije Rijeka, s naglaskom na
miadu populaciju kako bi se konzumacija kulture odrazila na opc¢u ukljuéenost
gradana u svrhu odrZivog regionalnog razvoja i bolje kvalitete Zivota na projektnom

podrucju.

Projekt revitalizacije kompleksa Benci¢-Cigleni i T-objekt. financira se iz Strukturnih
fondova odnosno iz Europskog fonda za regionalni razvoj u sklopu Operativhog
programa ,Konkurentnost i kohezija“ 2014.-2020. Ukupna vrijednost projekta iznosi
162.123.324,61 kuna a sufinanciranje od 55 % iz EU potpore iznosi 68.206.564,00
kuna bespovratnih sredstava. Trajanje projekta oCekuje se do travnja 2022. godine
(16.7.2018.—-16. 4. 2022.).

Slika 4. Rekonstrukcija CIGLENA ZGRADA
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Slika 5. Rekonstrukcija T-OBJEKTA u provedbi

3.1.2. Turisti¢ka valorizacija reprezentativnih spomenika rijecke industrijske
bastine

Projekt "Turisticka valorizacija reprezentativnih spomenika rijecke industrijske
bastine" Ciji je nositelj Grad Rijeka, a projektni partneri Sveudili$te u Rijeci i Turisticka
zajednica Grada Rijeke, u suradnji s Muzejom Grada Rijeke, predstavlja integrirani
razvojni projekt Grada temeljen na revitalizaciji i zastiti reprezentativnih spomenika
industrijske bastine na podrucju grada Rijeke i unaprjedenju upravljanja industrijskom

bastinom.

Integrirani projekt bavi se obnovom i stavljanjem u funkciju dva reprezentativna
zadtiéena spomenika kulture — motornog broda Galeb i Palate Secerane u sklopu
bivéeg industrijskog bloka Rikard Bené&ié. Takoder ukljuuje kreiranje nove kulturno-
turisticke rute te znanstveno edukativne i promotivne aktivnosti koje promoviraju

projekt i senzibiliziraju Siru javnost za kulturnu bastinu.

Projekt ukljuéuje nove kulturne i turisticke sadrZaje razviene u sklopu

reprezentativnin spomenika rije¢ke industrijske bastine u zajednicki i jedinstveni
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kulturno-turisti¢ki proizvod, $to doprinosi turistiCkoj prepoznatljivosti i posjecenosti i

odrzivom razvoju na lokalnoj i regionalnoj razini.

Integriranom projektu ,TuristiCka valorizacija reprezentativnih spomenika rijecke
industrijske bastine” je putem javnog poziva Ministarstva regionalnoga razvoja i
fondova Europske unije odobreno 68.891.606,18 kn bespovratnih sredstava iz
Europskog fonda za regionalni razvoj, §to iznosi 85 % sufinanciranja iz EU potpore,

dok ukupna vrijednost projekta iznosi 81.339.442,05 kn.

Slika 6. Muzej Grada Rijeke u biv$oj Palaéi Seéerane

3.2. Trenutno upravljanje i koristenje kompleksa

Vlasnistvo nad cijelim kompleksom ima Grad Rijeka, dok postojeée kulturne ustanove
— Gradska knjiznica Rijeka, Gradsko kazaliste lutaka, Art-kino Croatia, Muzej grada
Rijeke i Muzej moderne i suvremene umjetnosti djeluju svaka zasebno unutar

kompleksa, a parkiraliSnim prostorom upravlja tvrtka Rijeka plus d.o.o.
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Seéerana, nakon obnove i uredenja stalnog postava koji prita o gospodarskom i
povijesnom razvoju Rijeke i same Palade, postaje dom Muzeja grada Rijeke. Postav
se nalazi na dva kata zgrade, a u preostalom prostoru Muzej ima mogucénost posvetiti
se edukativnim, znanstvenim, turisti¢kim i sliénim aktivhostima. U prizemlju Palace
svoje mjesto nalaze i komercijaini prostori, ugostiteljski cafe-bar s usluzivanjem
slastica Ciji oblik podsjeCa na glave Secera, knjiznica i suvenirnica u kojoj ¢e se
prodavati suveniri gradskih muzeja i onih s oznakom rije¢ke kvalitete te turisti¢ko-
marketinSka agencija s pultom za sve informacije o0 Kompleksu Bendci¢, ponudama i
sadrzajima koji se odvijaju ili planiraju u njemu. Muzej grada Rijeke je otvorio svoja

vrata javnosti u studenom 2020. godine.

Cigleni objekt, nazvan tako jer mu je procelje sazdano od opeka (cigli), u oZujku
2021. postaje Djecja kucéa, prvi objekt takve vrste u Hrvatskoj namijenjen poticanju
kulturnog stvaraladtva najmladih, djeci u dobi do dvanaest godina. U njemu gradske
ustanove u kulturi provode programe s najmladima. Rije¢ je o Odjelu Stribor Gradske
knjiznice, Art kinu, Muzeju moderne i suvremene umjetnosti te Gradskom kazalistu
lutaka. Suvremeno opremljen prostor od oko 2500 m? te oprema vrijedna preko 9
milijuna kuna u funkciji su edukativnog i stvaralackog rada s djecom. To su, izmedu
ostalih, izrada animiranih filmova, videoreportaza, videoigara, stvaranje glazbe,
igranje videoigara na velikom platnu, dizajniranje proizvoda i printanje 3D printerom,
pripovjedno kazaliste u malom amfiteatru na krovu kuée, interaktivno kazaliSte za
bebe, izrada lutki, terapeutsko kazaliSte, projekcije djegjih filmova, filmova za djecu s

poteskoc¢ama u razvoju i drugo.

U najveéem, T-objektu Kompleksa Benci¢ izrasta Gradska knjiznica, koja prostorne
probleme rjeSava od 1966. godine. Svoje ¢e mjesto tamo naci odjeli publicistike,
znanosti, knjizevnosti, narodna &itaonica, odjel periodike te opce sluzbe. Gradevina
je povrSine 4.500 m? razviiena kroz suteren, prizemlje i tri etaze. Pored svih
sadrzaja, omogucit ¢e jednostavnu dostupnost maksimalnog broja naslova na
policama, a uz pomo¢ RFID tehnologije razvili su sustav samostalnog zaduzivanja i

razduZivanja grade, Sto e koriStenje Knjiznice uciniti ugodnijim i brzim.

Spomenutom Strategijom kulturnog razvitka Grada Rijeke odredeno je i nacelo

dostupnosti kulturnih dobara i usluga, koje se ostvaruje upravo kroz ove projekte.
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Ono se oéituje u osiguravanju raznovrsnih kulturnih sadrzaja za razli¢ite generacijske
i druge drustvene skupine, osiguravanju cijene usluga gradskih kulturnih ustanova
koje su prihvatljive vecini gradana, internetskoj pokrivenosti kulture i omoguc¢avanju
pristupa kulturnim ustanovama bez fizickih barijera osobama s invaliditetom.
Dostupnost za osobe s invaliditetom ugradena je kao vazna zada¢a u spomenute
investicijske projekte. Novouredeni objekti u Kompleksu Benéi¢ ukljucuju visok
standard dostupnosti za osobe s invaliditetom, od prilaza objektima, liftova i njihovog
rasporeda, toaleta, do programskog sadrZaja. Tako se u Dje€joj kuéi nalazi
multimedijalna dvorana sa sustavom zvuka prilagodenim slabo ¢ujnim osobama,
omogucene su projekcije filmova prilagodene djeci s poteSkoéama u razvoju, a u
buducoj Gradskoj knjiznici predviden je Odjel za slijepe i slabovidne osobe s

potrebnom audio-vizualnom i knjiznicnom opremom.

U Kompleksu Bencic se, pored navedenih nalazi i H—objekt. U njemu je 2017. godine
ureden dio prizemlja i prvi kat za Muzej moderne i suvremene umjetnosti koji je tako
svoj podstanarski smjestaj zamijenio domom veli¢ine 1550 m2. Muzej ¢e se dalje
razvijati u fazama, a nedavno rijeSeni imovinsko-pravni odnosi oko zamijene

nekretnina s tvornicom u susjedstvu, omoguéili su ostvarivanje dodatnog potencijala

razvoja izloZbene umjetnosti.

Slika 7. H-objekt - Muzej moderne i suvremene umjetnosti

Paralelno sa zgradama obnovljena je i infrastruktura za potrebe cijelog Kompleksa
Benci¢. Kompleks je dobio novu vodoopskrbu, odvodnju oborinskih i sanitarnih voda,

elektroinstalacije, strojarsko termo-tehniCku instalaciju, crpne stanice sanitarne
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odvodnje i trafostanicu za potrebe bloka. Radovi su bili zahtjevni, izazovni zbog
terena i istovremenog odvijanja radova na zgradama, ali neophodni za funkcioniranje
bloka. Ureduje se javna povrSina unutar kvarta koja jaméi kvalitetan javni prostor s
potencijalom dvoridta kvarta kulture. Oblikuje se u formi parka sa zelenilom i
otvorenim potokom po kojem cijeli kvart nosi naziv Potok, a koji ¢e nakon niza
godina prekrivenosti sad konaéno postati otvoren o¢ima javnosti. Javne povrsine
unutar kompleksa postaju prostor za nove umijetnicke, kulturno-zabavne,

gastronomske, rekreativne i ostale forme, sadrZaje i intervencije u javnom prostoru.

3.3. Rezultati postojecih financijskih analiza

Analiza je izvedena sukladno preporukama iz Vodita za cost-benefit analizu
investicijskih projekata za strukturne, kohezijske i predpristupne programe.
Financijska analiza provjerava financijsku odrzivost projekta s pozicije subjekta
odgovornog za izgradnju i poslovanje (u ovom slu¢aju Grad Rijeka). Da bi se provela
financijska procjena izraCunava se godisnji tijek gotovine investicije po trzinim
cijenama. Financijski izraun ovisit ée o financijski procijenjenim indikatorima i to
prema neto sadasnjoj vrijednosti (Net Present Value, NPV), internoj stopi povrata
(Internal Rate of Return, IRR), pokazatelju udjela koristi prema troskovima (Benefit
over Cost ratio B/C). Bududi tijek troSkova i prihoda su svedeni na sadas$nju
vrijednost tako da financijska diskontna stopa odrzava povoljnu cijenu kapitala i
prema njoj je izvedena neto sadadnja vrijednost koja je apsoluthna mijera
profitabilnosti. Pozitivna (negativha) neto sadasnja vrijednost (NPV) pokazuje da
projekt donosi profit (gubitak) i stoga bi trebao biti prihva¢en (odbijen) na financijskoj
osnovi. Interna stopa povrata (IRR) pokazuje prosjeénu godisnju stopu profitabilnosti
projekta. IRR veca (niZa) od financijske diskontne stope pokazuje da projekt donosi

profit (gubitak) i stoga bi trebao biti prinvaé¢en (odbijen) na financijskoj osnovi.

| indikator udjela tro8kova prema koristima (B/C) pokazuje kako se prihodi mogu

dobiti proSirenjem projekta po jedinici troska.
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Pretpostavke financijske analize:

1. Valuta - cijene koje su koriStene u analizi

Primijenjena valuta je HRK (u dalinjem tekstu kn), a financijska procjena je
napravljena na bazi trZidnih cijena iz 2013. kao konstante buduc¢i da je Feasibility
study iz 2013. Devizni te¢aj za Eur = 7,6 kn $to je bio prosjecni srednji tetaj HNB za

Eur za prvih 9 mjeseci 2013. godine.
2. Razdoblje financijske analize

Prema planu rekonstrukcija kompleksa treba zapodeti u &etvrtom kvartalu 2015.
godine te ¢e zavrsiti zajedno s opremanjem zgrade do prvog kvartala 2020. godine.
U prvom kvartalu 2020. godine zapocinje se s redovnim poslovanjem u novom
rekonstruiranom kompleksu, kada ¢e takoder zapoceti i iznajmljivanje poslovnih

prostora.

3. Diskontna stopa- Primijenjena diskontna stopa za financijske analize ja 5,00%.

Ukupna o&ekivana vrijednost investicije je 347.818.000 kn odnosno 45.765.526 EUR
(bez PDV-a).

R.b. Opis m2 (neto) | m2 (bruto) | Iznos Struktura
GKR u T-objektu ex biocka

1 Rikard Bentié 5,175.00 5,916.62 107,860.00 | 31%
MMSU u ciglenoj zgradi i H-

2 objektu ex bloka Rikard Benci¢ | 5,916.62 7,691.60 124,758.00 | 35.90%
Upravna zgrada bivée rafinerije

3 Secera 4,330.00 6,720.00 115,200.00 | 33.10%

15,421.62 | 20,328.22 | 347,818.00 | 100%

Tablica 1. Troskovi investicije

3.4. Procjena prihoda i rashoda

Projekt predvida ukupne godiSnje prihode u iznosu od 22.836.335 kn i rashode u
visini od 11.314.734 kn u 2020. godini.
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3.4.1. Troskovi redovitog poslovanja i odrzavanja

Odgovornost za redovito poslovanje i odrZzavanje kompleksa kao i sve relevantne
operativne troSkove snosi Grad Rijeka. Ti troS8kovi procijenjeni su na bazi potro$nje
za slicnu povrSinu zgrade slicne poslovne namjene i iznose 11.314.734 kn. U

troSkove spadaju plaée zaposienih u iznosu od 7.308.000 kn.

Ukupni financijski odljev projekta prikazan je u Tablici 2. koja slijedi.

R.b. Opis/godina 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Najamnine

1 MMUR
Najamnine
GKR
Place 7,308,000 7,454,160 7,603,243 7,755,308 7,910,414 8,068,623
Elektriéna
energija 804,618 820,710 837,124 853,867 870,944 888,363
Grijanje 580,357 591,964 603,803 615,879 628,197 640,760
Telefonija,
posta i
prijevoz 1,250,000 1,275,000 1,300,500 1,326,510 1,353,040 1,380,101
Odrzavanje 274,036 279,517 285,107 290,809 296,625 302,558

8 Ostalo 1,097,724 1,119,678 1,142,072 1,164,913 1,188,212 1,211,976
Ukupno 11,314,735 | 11,541,029 | 11,771,849 | 12,007,286 | 12,247,432 | 12,492,381

Tablica 2. Financijski odljev projekta (u kn)-operativni troskovi
3.4.2. Prihodi

Grad Rijeka ¢e ubirati direktni prihod od projekta u obliku prihoda od osnovnih
djelatnosti Muzeja suvremene i moderne umjetnosti, Muzeja grada Rijeke i Gradske
knjiznice Rijeka te raznih kuilturno-turistiCkih manifestacija i tura koji ¢e se odvijati
unutar kompleksa. Drugi vazan prihod koji ¢e ostvarivati Grad Rijeka bit ¢e onaj od
najamnina koje ¢e se pojaviti zbog «viSka» kapaciteta koji ¢e se dati u najam (kafi¢i,
restorani, suvenirnice, uredi, kreativne industrije i sl.). Takoder, ostvarivat ¢e se i
prihod od subvencija od strane EU, Proradun grada Rijeke, Proraun RH, Donacije, i

sl.

Ukupan priljev kompleksa prikazan je u Tablici 3. koja slijedi:
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R.b. | Opis/godina 2020 2021 2022 2023 2024 2025
1 Prihod MMUR 4,850,000 4,947,000 | 5045940 | 5,146,859 | 5,249,796 | 5,354,792
2 Prihod MGR 1,850,000 1,887,000 | 1,924,740 | 1,963,235 | 2,002,499 | 2,042,549
3 Prihod GKR 1,897,245 1,935,190 | 1,973,894 | 2,013,372 | 2,053,639 | 2,094,712
Prihod od
4 najamnina 1,739,090 1,773,872 | 1,809,349 | 1,845536 | 1,882,447 | 1,920,096
Ostalo (EU,
Proracun grada
Rijeke, Proracun
5 RH, Donacije) 12,500,000 | 12,750,000 | 13,005,000 | 13,265,100 | 13,530,402 | 13,801,010
UKUPNO 22,836,335 | 23,293,062 | 23,758,923 | 24,234,102 | 24,718,783 | 25,213,159

3.5. Financijska procjena tijeka gotovine

Tablica 3. Financijski priljev projekta (u kn)

Ukupan financijski neto tijek kompleksa (baziran na financijskom odljevu iz Tablice 2.

i financijskom priljevu iz Tablice 3. prikazani su u Tablici 4. koja slijed:i:

R.b. | Opis/godina | 0 2020 2021 2022 2023 2024 2025

1.1. | Investicija 139,127,200 | O 0 0 0 0 0
Direktni

1.2. | priljevi 0 22,836,335 | 23,293,062 | 23,758,923 | 24,234,101 | 24,718,783 | 25,213,159
Ukupni

1 prihod 139,127,200 | 22,836,335 | 23,293,062 | 23,758,923 | 24,234,101 | 24,718,783 | 25,213,159
Ukupni
operativni :

2.1, | troskovi 0 11,314,734 | 11,641,029 | 11,771,849 | 12,007,286 | 12,247,432 | 12,492,381
Troskovi

2.2. | investicije 347,818,000 | O 0 0 0 0 0
Ukupni

2 troskovi 347,818,000 | 11,314,734 | 11,541,029 | 11,771,849 | 12,007,286 | 12,247,432 | 12,492,381
Neto
financijski -

3 tijek 208,690,800 | 11,621,601 | 11,752,033 | 11,987,074 | 12,226,815 | 12,471,351 | 12,720,778
Kumulativni
financijski - - - - - - -

4 tijek 208,690,800 | 197,169,199 | 185,417,166 | 173,430,092 | 161,203,277 | 148,731,926 | 136,011,148

Tablica 4. Financijski tijek (bez potpore EU)

Kao sto je prikazano u Tablici 4 kumulativ perioda od 2020.-2025. godine

financijskog neto tijeka je negativan, te sugerira da projekt nije financijski odrziv, kao

8to je i uobiajeno za vecinu slicnih projekata sufinanciranih od strane lokalne
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samouprave, drzave ili fondova EU. Tijek gotovine (cash flow) je pozitivan za sve
godine s izuzetkom nulte godine u kojoj je predviden dovrSetak rekonstrukcije
kompleksa. Negativan cash flow rezultat je procesa diskontiranja u kojem je

vrijednost novca veéa u prvim godina nego u kasnijem periodu.

3.6. Financijska procjena tijeka gotovine (sa sredstvima EU)

Od ukupnog iznosa investicije koji iznosi 347.818.000 kn odnosno 45.765.526 €,
60,0% je predvideno za sufinanciranje iz Fondova EU. Podnositelj projektnog
prijedloga Grad Rijeka se namjerava prijaviti za dodjelu bespovratnih sredstava od
Europske Unije i zatrazZiti iznos od 208.690.800 kn iz strukturnih fondova Europske

unije.

Ostatak od 40,0% bit ¢e financirano iz domacih izvora — iz proraéuna Grada Rijeke
52.172.700 kn ili 15,0% , iz proraduna Primorsko-goranske Zzupanije 17.390.900 kn ili
5,0% , iz proraCuna Ministarstva kulture 52.172.700 kn ili 15,0%. te iz komercijalnih
izvora (koncesija prostora na 10 godina) 17.390.900 kn ili 5,0%.

Osnovni financijski tijek bio bi isti kao u slu€aju bez tih sredstava, a sredstva su
dodana kao priliev nulte godine. Financijski tijek s 208.690.800 kn odnosno
27.459.316 EUR-a Europske unije.

R.b. | Opis/godina 2020 2021 2022 2023 2024 2025

1.1. | Investicija
Direktni

1.2. | prilievi 22,836,335 23,293,062 23,758,923 24,234,101 24,718,783 25,213,159
Ukupni prihod | 22,836,335 23,293,062 23,758,923 24,234,101 24,718,783 25,213,159
Ukupni
operativni

2.1, | troskovi 11,314,734 11,541,029 11,771,849 12,007,286 12,247,432 12,492,381
Troskovi

2.2. | investicije 0 0 0 0 0 0
Ukupni

2 troskovi 11,314,734 11,541,029 11,771,849 12,007,286 12,247 432 12,492,381
Neto
financijski

3 tijek 11,521,601 11,752,033 11,987,074 12,226,815 12,471,351 12,720,778
Kumulativni
financijski

4 tijek 11,521,601 23,273,634 35,260,708 47,487,523 59,958,874 72,679,652

Tablica 5. Financijski tijekovi projekta (sa EU) (u kn)
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Kao $to je prikazano u Tablici 5 kumulativ perioda od 2020.-2025. godine

financijskog neto tijeka je pozitivan. Tijek gotovine (cash flow) je pozitivan za sve

godine.

R.b.

Opis/godina

2020

2021

2022

2023

2024

2025

Ukupno
direktni
priljevi

22,836,335

23,293,062

23,758,923

24,234,101

24,718,783

25,213,159

2.1.

Ukupno
operativni
troSkovi

0

11,314,734

11,541,029

11,771,849

12,007,286

12,247,432

12,492,381

2.2

TroSkovi
investicije

347,818,000

0

0

0

0

0

0

Ukupni
troskovi

347,818,000

11,314,734

11,541,029

11,771,849

12,007,286

12,247,432

12,492,381

Neto
financijski
tok

347,818,000

11,521,601

11,752,033

11,987,074

12,226,815

12,471,351

12,720,778

Interna
stopa
povrata
(IRR)

-2%

Neto
sadasnja
vrijednost

-170,332,470

Tablica 6. Interna stopa povrata i neto sadasnja vrijednost projekta

Pokazatelji financijske procjene prikazani u Tablici 6. Neto sadasnja vrijednost kod

vecine projekata koji su sufinancirani sredstvima EU je negativna, ni ovaj projekt hije

iznimka. To je stoga jer je negativan tijek gotovine (cash flow) u prvim godinama

vijeka zbog procedure diskontiranja vrijedi vise nego pozitivan u posljednjim

godinama projekta. Financijska stopa povrata investicije izraCunata je uzimajuéi u

obzir ukupnu investiciju kao odljev ukljuCujuéi operativhe troSkove i prihode kao

odljev. Ona mjeri kapacitet operativnih troSkova da podnesu investicijski troSak.

Posto je financijska interna stopa povrata (FIRR) negativna, potrebno je paZljivo

razmotriti ekonomsku stopu povrata (EIRR). Preostala sredstva koja su potrebna sa

financiranje projekta osigurat ¢e se iz proracuna Grada Rijeke kao i njegovih partnera

na projektu.

3.7. Trenutno stanje

Utjecajem korona virusa predviden kraj projekta je produzen tako da 2020. godine

nije zavrSila izgradnja kompleksa i stavljanje u potpunu funkciju svih objekata no to

ne znaci da vecinu aktivnosti nije mogucée provesti.
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4. EKONOMSKE KORISTI

4.1. Kvantifikacija drustvenih koristi

Ekonomska korist od projekta ukljuéuje:

direktno: 6 novozaposlene osobe koje ¢e raditi u kompleksu u objektima koji
su u vlasnistvu grada Rijeke,

indirektno: minimalno 50 novozaposlenih djelatnika u novootvorenim
poslovnim prostorima koji ¢e se dati u dugoro¢nu koncesiju komercijalnim
subjektima ((kafici, restorani, suvenirnice, uredi, kreativne industrije i sl. ),
razvoj turistiCke ponude novim oblicima turistickih proizvoda i veéa ekonomska
korist od istih - privatni iznajmljivaci, hotelijeri, ugostitelji ¢e obogaéenom
turisti¢kom ponudom dobiti mogucénost boljeg plasmana smjestajnih kapaciteta
i vezane ugostiteljske ponude te ostvarenja vecih prohoda od turizma,
poboljSanje konkurentnosti Grada Rijeke i rijecke mikroregije takoder ce
utjecati na gospodarske subjekte Grada Rijeke i okolice u smislu vece

potraznje za njihovim proizvodom te sukladno tome i vecih prihoda.

Vedinu ovih koristi teSko je kvantificirati. Ovdje ¢emo razmotriti oCekivane drustvene

koristi koje uklju€uju indirektne u€inke koje moZemo monetizirati. Procjena se izvodi

polazeéi od olekivanog razvoja nove ponude koja bi trebala generirati prihode.

Organizacija izleta tzv. Kulturnih tura za turiste koji lietuju u priobalju prvi su izvor

potencijalnih gostiju. OCekuje se da ¢e razli¢ite turisticke agencije i hoteli uvrstiti u

svoju ponudu tri nova proizvoda-dnevne, vikend i tiedne izlete:

jednodnevni itinerar koji ¢e biti namijenjen za turiste koji su u posjetu Rijeci ili
su se nasli u gradu zbog loSih vremenskih prilika ili se samo Zele upoznati s
kulturom mjesta u kojem se nalaze i namijenjen je ponudi kroz cijelu sezonu
zbog specifiCnosti ciljane skupine,

vikend itinerar namijenjen je prosirenju predsezonske i postsezonske ponude
rije¢ke mikroregije i kao takav ¢e nuditi samo u tom razdoblju zbog specificnih
zahtjeva za vikend smjeStajem koji je u srcu sezone gotovo nemoguée
organizirati,

tiedni aranZman obuhvatiti ¢e obilazak svih vaZznijih kulturnih destinacija,

prvenstveno je osmislijen kao proizvod za produZenje turistiCke sezone, te ée
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se sukladno tome nuditi u pred i post sezoni, a ukoliko se pokaze interes za

ovom ponudom u srcu sezone moguce je ponuditi ga i u tom razdoblju.

Procjena je da bi takva ponuda mogla unutar 12 mjeseci generirati dodatno oko

63.000 posjetitelja, uz prosjeCnu/dnevnu potrodnju od 342,46 kn po osobi. Za

sliedecée godine snazna marketin§ka kampanja i razne promotivne aktivnosti mogle bi

taj broj turista poveéati do 5% godiSnje. Ostvareni prihod sadrzi manjim dijelom

ulazne troSkove neutralne za lokalnu zajednicu, a veéim dijelom se odnosi na

pla¢anje lokalnih usluga i proizvoda.

Neplacéeni
Svi oblici Plaéeni oblici | oblici
Opis smjestaja smjestaja smjestaja
Euri % Euri % Euri %

Prosje¢na dnevna potro$nja
viSednevnih posjetitelja
ukupno 45.06 | 100% | 56.88 | 100% 19.68 | 100%
Izdaci za smjestaj 19.2 | 42.6% | 28.14 | 49.5% - -
lzdaci za hranu i pi¢e izvan
usluga smjestaja 11.82 | 26.2% | 13.25| 23.3% 8.73 | 44.4%
lzdaci za kupnju 8.13 | 18.0% 8.76 | 15.4% B8.77 | 34.4%
lzdaci za kulturu i zabavu 3.31 7.3% 3.69 6.5% 249 | 12.7%
Izdaci za sport i rekreaciju 1.00 2.2% 1.20 2.1% 0.55| 2.8%
lzdaci za izlete organizirane
posredstvom tuiristiCke
agencije 0.82 1.8% 0.98 1.7% 049 | 2.5%
Ostali dodaci 0.79 1.8% 0.86 1.5% 065| 3.3%

Tablica 7. Potros$nja kulturnih turista — na viSednevnom putovanju

R.b.

Opis/godina 2020

2021

2022

2023

2024

2025

Ukupna
potrosnja
kulturnih

turista 21,677,376

22,761,261

23,899,256

25,094,099

26,348,872

Porast
broja turista
radi

projekta 63,299

66,464

69,787

73,276

76,940

27,666,316

80,787

Prosje¢na
potrosnja
kulturnih
turista

342.46

342.46

342.46

342.46

342.46

342.46

Tablica 8. Projekcija priljeva od kulturnih turista
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Kao $to je prikazano u tablici 7. i tablici 8. rezultati ekonomske procjene sugeriraju da

je projekt s drustvene tocke gledista bio opravdan.
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5. UPRAVLJACKA STRUKTURA

Upravljanje kompleksom se provodi na tri razine razli¢itih utjecaja, ovlasti i
odgovornosti kojima je potrebno odrediti jacinu, znacaj i medusobnu povezanost
sudionika u procesu upravljanja. Takoder, potrebno je napisati procedure i pravila
kojima se odreduju prioriteti i donose odluke. Vizija bi trebala biti poveznica svih
interesnih skupina i dionika koji bi zajedno trebali djelovati na osiguravanju

kvalitetnije buduénosti kompleksa, lokalne zajednice i dionika.

Upravljacka struktura na tri razine:

1. Grad Rijeka

Grad Rijeka je vlasnik kompleksa kojim upravija samostalno i u potpunosti.
Odgovorna osoba je gradonacelnik, a predstavnicko tijelo je Gradsko vije¢e Grada
Rijeke.

2. Ministarstvo kulture i medija Republike Hrvatske

Ministarstvo kulture i medija Republike Hrvatske, Konzervatorski odjel u Rijeci, u
svojoj nadleznosti ima poslove ocuvanja kulturne bastine kulturno-povijesnog i
spomenickog znadaja kao tijelo zaduZeno za nadzor postivanja odredbi Zakona o
za$titi i oCuvanju kulturnih dobara. U upravljanju kompleksom nema izravnih ovlasti
ve¢ sudjeluje kao kontrolni mehanizam ocuvanja hrvatske kulturne bastine i kao

promicatelj bastine na globalnoj razini.
3. Korisnici prostora

U upravljanju u manjoj mjeri sudjeluju korisnici prostora, institucije i organizacije
kulturnih sadrZaja koje povremeno koriste prostore za odrZavanje kulturno-
umjetnickih i sliénih programa. Treéa razina ovisno o modelu upraviljanja moze imati
znatnije ovlasti u upravljanju no i ne mora ali kroz poslovnu i ugovornu suradnju

svojim radom i angazmanom doprinose vidljivosti i dijelom financiranju objekata.
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Shema 1. Upravljacka struktura
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6. STRATEGIJA UPRAVLJANJA

Stavljanjem u funkciju objekata, utjecajem programskih sadrzaja koje nude ustanove
u kulturi, kao i budu¢im sadrZajima javnog prostora, Kompleks Bengic¢ ili, kako se
popularno zove Art kvart, ostvaruje svoju namjenu kao kvart kulture, koja odise
optimizmom i nestrpljivoS¢u da primi i doeka svoju publiku te pokaZe sve $to se
radilo unatrag posljednjih osam godina. Iza radova, skela, praSine, problema s
usmjeravanjem toka slivnih voda i mora koje se diZze na toj lokaciji, sloZenih
procedura i odnosa razli€itih sudionika u ostvarivanju ove kompleksne investicije,

nic¢e novi rijecki Art kvart.

Za sobom ostavlja stare izazove, a otvara se novima, u kojima se ostvaruju nove
mogucnosti za institucije u kulturi, umjetni¢ke organizacije, umjetnike, ali i one koji ¢e
to tek postati. Rijeani i njihovi gosti dobiti ¢e priliku podi¢i kvalitetu Zivota kroz
kreativno i kvalitetno provodenje samostalnog ili zajednicki provedenog slobodnog
vremena, a samim time poboljSati i kvalitetu zdravlja jer ono po svojoj definiciji
ukljuuje fizicko, mentalno i socijalno blagostanje. S obzirom da dokazano postoji
pozitivan u€inak kulture i umjetnosti na zdravlje, vjeruje se da ¢e novi Art kvart tome

dati znacajan i prepoznatljiv doprinos.

6.1. Ciljevi i vizija upravljanja kompleksom

Svrha i vizija u€inkovitog upravljanja Kompleksom Bencic¢ je razvoj kulturnog turizma i
povecanje kvalitete usluga edukativno-kulturnih sadrzaja te bolie povezivanje svih
gradana u rad svih ustanova unutar kompleksa uklju¢ivanjem lokalnih dionika u

njegov rad.

Opdi cilj je stvaranje prepoznatljivog identiteta grada Rijeke kroz doprinos razvoju
Grada Rijeke u jaki regionalni centar kulturnih, turisti¢kih i kreativnih dogadanja te s

time povezanim ciljevima.

Ciljevi upravljanja kompleksom u Sirem smislu:
e Stvaranje prepoznatljivog identiteta Grada Rijeke,

e Razvoj urbane regeneracije,
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e Razvoj kulturnog turizma,

e Razvoj malog poduzetni$tva kroz razvoj kulturnih i kreativnih industrija te
coworking,

e Kreiranje novih radnih mjesta,

e Drustvena interakcija i socijalna inkluzija.
Cilievi upravljanja kompleksom u uZzem smislu:

e Stvaranjem novih prostornih kapaciteta za kulturu i poduzetnistvo,
e Povecanje broja posjetitelja muzeja i knjiZnice,

e Poticanje inovativnih poslovnih ideja,

e Zajedni¢ko provodenje aktivnosti svih ustanova,

e Formiranje ,dnevnog boravka"“ lokalne zajednice,

e Ostvarivanje komercijalne dobiti.

6.2. Ekonomski izazovi

Procjena ukupnih drustvenih koristi i tro8kova nekog zahvata osnovni je princip tzv.
odrzivog razvitka. Osnovno obiliezje novog kompleksa je multidisciplinarnost $to
implicira brojne socio-ekonomske koristi koje su veé vidljive nakon rekonstrukcije i
revitalizacije veéine kompleksa. Krajnjom realizacijom projekta, a samim time i ovim
planom upravijanja Kompleksom Ben&i¢ ostvariti ¢e preduvjet za ostvarenje
najvaznijeg cilia, a to je stvaranje regionalnog kulturno-turisticko-poslovnog-
kreativnog centra s jakom socijalnom funkcijom koja ¢e se protezati u korelaciji sa
svim ostalim funkcijama i koja ¢e omoguéiti svima bez obzira na spol, dob, obrazovnu

razinu, imovinsko stanje i sli¢no da koriste sadrZaje kompleksa.

Socio-ekonomske koristi od projekta:

e Rijeka ¢e postati kulturno-turistiko-kreativno srediste,
e Raste broj turista,
e Otvaranje novih radnih mjesta,

e Novi prostorni kapaciteti za kulturu i poduzetnistvo,
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e Mijesto povezivanja razli€itih dobnih i stru¢nih skupina u zajednicu,

e Ozivljavanije cijelog grada Rijeke,

e Stvaranje regionalnog centra za kulturno kreativne industrije,

e Kompleks ¢e imati komercijalnu, administrativnu, protokolarnu funkciju,

e Revitalizacija i valorizacija kulturne bastine u turisti¢ke svrhe.

Potencijalne $tete od projekta su: troSkovi odrzavanja, buka, one€iséenje zraka radi
veée koncentracije ljudi, stvaranje povecane koli€ine otpada, nezadovoljstvo dijela
okolnog stanovnis$tva zbog naru$avanja njihovog mira. Prije realizacije projekta
napravljena je procjena o spremnosti drustva u kojoj ¢e mijeri prihvatiti trosSkove
(8tete) i u okoli$u i na racun koristenja okoli$a u odnosu na koristi koje ¢e neki zahvat

osigurati za drustvo.
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7. EKONOMSKI INTERESI, TURIZAM - SUVREMENO KORISTENJE
KOMPLEKSA

Kako su svrha i vizija u¢inkovitog upravljanja Kompleksom Bengi¢, postati kulturno
sredi$te regije, detaljnije ¢emo analizirati kulturni turizam i njegove znacajke u

Zupaniji/gradu Rijeci.

7.1.Trendovi u kulturnom turizmu

Kulturni turizam se moze definirati kao posjete osoba izvan mjesta stalnog boravka
motivirane u cijelosti ili djelomi¢no interesom za povijest, umjetnost, nasljede ili stil
Zivota lokaliteta, regije, grupe ili institucije. Trendovi u kulturnom turizmu su znacajni
za opce cilieve prema kojima djeluje EU tako da se tema kulture u turizmu pojavila

kao izvrsno sredstvo europskog identiteta.

Ti trendovi su slijededi:

e Interakcija kulture i turizma potje€e iz ranih dana turizma, a trenutno dobiva
dodatnu vaznost,

e Kulturni turizam je kljuéni faktor za odrzivi razvoj i interkulturni dijalog,

e Kulturna bastina izraz je identiteta naroda, teritorija, njegove povijesti, tradicije
i civilizacije,

e Odrzivi turizam izvlaéi ono najbolie iz bastine i predstavlja zna&ajnu
gospodarsku i socijainu snagu te ima ogroman potencijal za ekonomski razvoj
i stvaranje radnih mjesta u turizmu,

e Povec¢ana potraznja za kulturnom praksom, dobrima i uslugama povezana je s
boljim Zivotnim standardom, viSe slobodnog vremena i viSom razinom
obrazovanja,

e Europa posjeduje bogatu i raznoliku bastinu koja moZe zadovoljiti tu potraznju,

e Otprilike 30% europskih turistiCkih odrediSta odabiru se upravo stoga Sto
posjeduju bastinske lokalitete koji se mogu posijetiti,

e Ovaj se broj povecava na 45-50% ukoliko uklju€imo 8iri kulturni sektor, kao $to

su festivali ili vaZna kulturna dogadanja.
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Kulturni turisti su natprosje€nog obrazovanja i prihoda. Najées¢e su to iskusni putnici
srednje i starije Zivotne dobi. Preduvjeti za razvoj kulturnog turizma jesu kritiéna
masa slicnih ili s kulturom kompatibilnih atrakcija, postoje¢i imidZz destinacije,

turistiCka atraktivnost destinacije i turisti¢ki promet destinacije.

NajviSe posjeta kulturnim atrakcijama i dogadanjima zabiljeZili su:

e glazbeni koncerti (20% od ukupnog posjeta),
e |okaliteti povijesnog ili kulturnog znacéaja (18%),

e kazaliSne predstave (13%).

Europa je tradicionalno i najveée emitivho trziste. lako na europskom turistiCkom
trzidtu i dalje prevladavaju odmori$na putovanja sunca i mora (54%), ovaj se proizvod
kvalitativno mijenja, odnosno obogacéuje dodatnim sadrzajima, osobito kulturnim i
prirodnim elementima. Pored toga, raste udio putovanja specificno motiviranih
kulturom/religijom, posjeéivanjem gradova i boravkom u prirodi, a nastavak tog
trenda odekuje se i u buduénosti. IstraZivanja pokazuju da je svaki drugi turist odlugio
posjetiti neku kulturnu atrakciju prije negoli je uopce krenuo na putovanje, a svaki
Cetvrti je to odlucio tijekom putovanja. NajizraZeniji motivi putovanja kulturnih turista

ostaju ucenje i zabava.

S obzirom na to da kulturni turizam danas €ini gotovo 40% svih turisti¢kih putovanja, i

na ovom trZiStu doslo je do segmentacije pa tako razlikujemo:

« motivirana upoznavanjem kulturne bastine (heritage tourism) - odnose se na
pro$lost i obuhvacaju kulturna dogadanja i atrakcije tzv. "visoke odnosno prave
kulture" kao i tradicijske kulture. Mogu se na turistickom trzi§tu plasirati kao posebni
turisticki proizvodi;

* motivirana prisustvovanjem kulturnom dogadanju - odnose se na dogadanja koja
uprizoruju neka zbivanja iz proSlosti ili su suvremenog karaktera te obuhvacaju
kulturna dogadanja i atrakcije visoke, ali i popularne kulture. Mogu se na turistickom
trzidtu plasirati kao zaseban turisti¢ki proizvod, ali mogu biti i sastavni element nekog

drugog proizvoda;
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 motivirana kreativnim kulturnim aktivnostima - odnose se na aktivnosti sauvane iz
proslih vremena poput tradicijskih vjestina, u€enja glagoljice kao i na suvremenu
praksu kulture Zivota i rada te suvremenu umijetni¢ku produkciju. Ovisno o profilu
aktivnosti, mogu apelirati Sirokom spektru trzista, ali i visokospecijaliziranim kulturnim
turistima.

Sve je vedi udio onih koji sudjeluju u kulturnom turizmu:

e 60% svih turista posjecuje kulturno - povijesne znamenitosti,
e 40% muzeje te jednako toliko koncerte,

e dok 24% posjecuje kazalista i priredbe.
7.2. Analiza turisti¢kog trzista u Hrvatskoj i Gradu Rijeci

Turizam kao jedan od osnovnih i prioritetnih grana hrvatskog gospodarstva iznosi
20ak posto hrvatskog bruto domaceg proizvoda (BDP). Od perioda stagnacije koja se
dogodila devedesetih godina proslog stolje¢a zbog domovinskog rata biljeZi se stalan
porast stranih i domacih turistickih dolazaka i no¢enja u posljednjih deset godina.
Posljednjinh godina Hrvatska se svrstava medu turisticke destinacije u Europi s

najbrzim stopama rasta.

Hrvatska je nesumnjivo vazna turisticka destinacija na Mediteranu, ima dugu
turistiku tradiciju i velike razvojne mogucnosti, posebno u selektivnom turizmu, te u
turistickoj ponudi koja neée nuzno ovisiti 0 sezonskim trendovima. Gospodarska
vaznost turizma ogleda se i u moguénosti razvoja ponude domacih proizvoda u
hotelijerstvu, kao i ucinak visokokvalitetne promocije ukupne domace ponude
proizvoda i usluga ujedinjavanjem turistickih koncepata.

Posebno se predvida afirmacija turistiCkih sadrzaja usmjerenih na etno turizam, lovni,

kongresni i kulturni turizam, te odmor u prirodi.
Turistiéki promet najveéi je tijekom nekoliko ljetnih mjeseci od kraja svibnja do

sredine rujna, a osobito tijekom srpnja i kolovoza. Prema ukupnom broju dolazaka

turista, najvi$e turistickog prometa zabiljeZeno je u Zupanijama na jadranskoj obali.
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7.3. Kulturni turizam u Hrvatskoj

Kulturni turizam je jedan od posebnih oblika turizma koji toj grani hrvatskog
gospodarstva nudi dugoroénu konkurentsku prednost. S jedne strane turisticki
potencijali kulturnog dobra nase zemlje tek se podinju prepoznavati, dok s druge
strane, ve¢ postoji izraZena potraznja medu nasim dosada$njim turistima, i stranim i

domadim, za ovim oblikom turizma.

Sa stajaliSta ponude, s pitoresknim naseljima, bogatom i raznovrsnom povijeséu,
povijesnim urbanim i rurainim cjelinama te istovremeno ve$ razvijenom ponudom
brojnih muzeja, knjiznica te raznovrsnim kulturnim i zabavnim priredbama i

koncertima, Hrvatska ima dobre preduvjete za razvoj kulturnog turistickog proizvoda.

Sa stajalista potraznje, prema procjenama Svjetske turisticke organizacije (WT O) vec
danas 37% svih medunarodnih putovanja ukljuéuje neki oblik kulturnog turizma, a
predvida se porast te potraznje za 15% godiSnje. Ovaj se trend odrazava i u
Hrvatskoj gdje, unato¢ dominantnom imidZu sunca i mora, sve veéi broj inozemnih
posjetitelja  sudjeluje u kulturnim aktivnostima — posjeéuje kulturno-povijesne

lokalitete ili prisustvuje koncertima, predstavama i kulturnim manifestacijama.

Kulturno-turisticku  ponudu Hrvatske kao destinacija &ini: autohtono okruzje
specificnih obalnih zaobalnih gradova, te atraktivnost kontinentalnih sredista,
raznolikost prirodne i kulturne bastine, kao i impresivni spomenici pod zastitom
UNESCO-a. U Hrvatskoj uz to brojimo i 190 muzeja i zbirki s reprezentativnim
fundusom domace, ali i svjetske bastine, sa 2,6 milijuna posjetitelja godisnje.
Kulturna bastina Hrvatske iznimno je vrijedan resurs u ponudi hrvatskog turizma, $to
potvrduje i podatak da ¢ak 69% turista u toku svojeg boravka posjeti neki od kulturnih
dogadaja ili sadrzaja premda su glavni motiv njihova dolaska u Hrvatsku more i
sunce. (lzvor: Hrvatska gospodarska komora, Sektor turizam). Cak 51% onih koji
posjete kulturnu atrakciju/dogadanje planira to opet ponoviti. Rezultati istraZivanja
pokazuju da muzeje i galerija posjecuje 59% turista, dok 60% posjetitelja izrazava

interes za sudjelovanje u kreativnim radionicama.
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7.4. Turizam u Rijeci

Rijeka je gospodarsko i administrativho srediSte regije, a zbog svojeg se polozaja i
pomorske povijesti godinama razvijala viSe kao gospodarsko i prometno srediste
nego kao turisticka destinacija. Sam grad trenutno ima ograni¢ene resurse za razvoj
masovnog turizma i viSe je usmjeren na specificne trziSne niSe i selektivni turizam

(kulturni, vjerski i poslovni turizam).

Glavni turisti¢ki proizvodi Rijeke su kulturni, vjerski i poslovni turizam, a kljuéni
elementi za trziSno pozicioniranje jesu:

e Urban, regionalni i lu¢ki centar,

e Otvoren i netradicionalan duh,

e Karneval, rock scena, festivali.

Strani turisti ¢ine veéinu u ukupnim dolascima i no¢enjima, oko 75%, dok su domaci
gosti najjace pojedinacno trziste. Najbrojniji strani posjetitelji rijeke i rijeCkog podrucja
su tradicionalno Talijani, a slijede ih drzavljani Njemagke, Spanjolske, Francuske,

velike Britanije, Slovenije, Austrije, Japana, Poljske te Madarske.
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8. PREDLOZENI MODELI UPRAVLJANJA KOMPLEKSOM BENCIC

PredloZeni modeli upravijanja kompleksom Benci¢ dobiveni su kroz metodologiju
World cafe radionica sa razli€itim vanjskim dionicima. World cafe radionica je
zapravo strukturirani proces konverzacije ¢&iji je cilj olak$ati otvorenu i osobnu
raspravu. Format je nalelno zamiSlien kao mjesto za kreativno i otvoreno
razmisljanje i nije prikladan za scenarije u kojima postoji unaprijed odreden odgovor,
odnosno rjeSenje te je stoga bio vrlo prikladan za razradu plana upravijanja
Kompleksom Benci¢. Glavni zaklju€ak radionica bio je da kompleks je potrebno
promatrati kao cjelinu kako bi se iskoristili maksimalni kapaciteti kompleksa te da je
potrebno nastupati kao zajednicki ,brand”.
Takoder, na radionicama zaklju¢eno je da upravljanje Kompleksom Benci¢é moZe se
sagledati s 3 vrste upravljanja ovisno o vrstama aktivnosti i radnji, karakteristikama te
prijedlozima istih, a to su:
1. Fizi¢ko upravljanje

e da kompleks radi kad veéina gradana ne radi,

e komercijalno i nekomercijaino upravljanje,

e ukljuivanje i iskoriStavanje svih fizickih aspekata vanjskog prostora,

e hortikulturno uredenje vanjskog zelenog prostora,

e razvijanje identiteta - jedno ime za ozna€avanje jednog brenda,

e spoj umjetnosti i krajolika.

2. Programsko upravljanje

e dorucak ili ru¢ak u prirodi,

e Citanje knjiga ili viezbanje,

e ugradnja lezaljki ili udobnih stolica,

e upravljanje od strane vanjskog organizatora/agencije/koncesionara na
temelju javnog natje€aja i sl.,

e broj komercijalnih i nekomercijalnih dogadaja treba unaprijed definirati i
utvrditi, kao i kriterije za ono §to se moze, a $to ne mora dogoditi,

e viSe programa u kojima je uklju€ena lokalna zajednica,

e programi na otvorenom kako bi se osigurao stalan priljev ljudi.
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3. Financijsko i marketinsko upravljanje

komercijaino i nekomercijalno upravljanje,

prostor komercijalne namjene (djegji zimski i lietni kampovi),

dogadanja vezana uz kongresni turizam, privatna dogadanja, najam
prostora,

prihodi od kompleksa trebaju ostati u kompleksu (i parkiranje),
financiranje kompleksa kroz nekoliko izvora javnih sredstava (drzavnih,
zupanijskih, gradskih) kao i kroz komercijaine sadrzaje i aktivnosti ili
prodajne programe,

koncertne aktivnosti, izlozbe, seminari, festivali hrane i piéa,
marketinske aktivnosti koje moZe obavljati direktor/voditelj dogadanja/
voditelj komercijalnog poslovanja unutar institucija,

ujedinjene sve institucije, vodi¢ ili kontakt osoba u kompleksu koja je

informirana i komunikativna za davanje relevantnih informacija.

Akcije i aktivnosti koje je poZeljno sprovesti u svrhu plana upravljanja Kompleksom

Bendic:

e KratkoroCne akcije (,Prosinac u Bengi¢u" - dogadaj koji ¢e se odrzati na trgu

Kompleksa Benci¢ s raznim aktivnostima za djecu, mlade i starije osobe.

Posjetitelji ¢e se anketirati o raznim temama kako bi se $to bolie analizirao

pilot projekt i prikupili vazni informacije vezane uz upravljanje kompleksom

Bencic, koje ¢e se dobro razmotriti pri odlu¢ivanju o modelu upravljanja)

e Srednjoro¢ne radnje (brending i vizualni identitet)

e Dugoroéne radnje (osoba - upravitelj odgovoran za cijeli kompleks)

Postoje tri moguc¢a modela upravljanja koja ¢e biti objasnjena u nastavku.

Prvi model odnosi se da ustanove daju ,rotirajuée ravnatelje“ koji bi u jednogodignjem

mandatu bili zaduZeni za upravljanje kompleksom. Drugi model odnosi se na

pronalazak vanjskog direktora koji bi se putem javnog natjetaja izabrao na

viSegodisnji period. Vanjski direktor putem javnog natjeéaja moZe izabrati udruge ili

poduze¢a za programsko upravijanje i komercijaine djelatnosti. Treéi model.
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upravijanja kompleksom je da se osnuje nova gradska ustanova koja ¢e putem

novog Ravnatelja i Programskog vije¢a upravljati kompleksom.

8.1. Prijedlog organizacijske i upravljacke strukture za prvi model upravljanja

— ,rotirajuci ravnatelji“

Predlaze se da ravnatelji ustanova (korisnici kompleksa) postanu zaduZeni za
upravljanje kompleksom na nadin da svakih godinu dana se izmjenjuje drugi ravnatelj
kao rukovoditelj kompleksa.

_ 'Rotirajudi
ravnatelj®

; Savjet’r‘avhatélja’

 Pprogramsko
 viede

| Muze moderne i
 suvremene
 umjetnosti.

- :‘Muz‘éjk grada

Gradska knjiznica . ;
‘ - Rijeke

:Rije‘ka -

. Atkio

Administrativno i

Administrativno | inis
tehnicko osoblie

tehnicko osoblje.

| Administrativno |

Administrativno i \dn ;
 tehnicko osoblje.

 tehnicko osoblje

\k

Shema 2. Prijedlog organizacijske i upravljacke strukture za prvi model
upravljanja — ,rotirajuci ravnatelji*

U smislu unutarnjeg ustroja upravijaCke strukture, obzirom na viSe Kkorisnika
kompleksa, predlaZze se zajedniCka upravljaCka struktura kroz rotaciju ravnatelja.
Vlasnik kroz ustanove ulaze financijska sredstva u infrastrukturu kompleksa i
odrzavanje kompleksa dok korisnici kompleksa brinu o programskom sadrZaju,

umrezavanju, povezivanju, financijskim sredstvima za svoje programe, itd. Ovakav
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nacin ustroja omogucio bi participaciju svih ustanova u upravljagékom, financijskom i

organizacijskom pogledu.

Upravljacka struktura ovog modela bila bi sljedeéa:

1. ,Rotirajuci ravnatelj”
2. Savjet ravnatelja

3. Programsko vijece

Programsko vije¢e raspravlja i odluéuje o programskim i struénim pitanjima rada u
sklopu nadleZnosti utvrdenih zakonom, aktom o osnivanju i statutom ustanove, daje
Savjetu ravnatelja misljenja i prijedloge glede organizacije rada i uvjeta za razvitak
djelatnosti te drugih poslova. ,Rotirajuci ravnatelj upravlja radom kompleksa, donosi

proracun, godidnji program rada te smjernice za rad.

8.2. Prijedlog organizacijske i upravijacke strukture za drugi model

upravljanja — ,,vanjski direktor*

Drugi model odnosi se na pronalazak ,vanjskog direktora“ koji bi se putem javnog
natjecaja izabrao na viSegodisnji period kako bi kvalitetnije upravljao kompleksom te
komercijalnim sadrZajima kojima se Zeli posti¢i samoodrzivost kompleksa. Direktor
putem javnog natjeCaja moZe izabrati udruge ifili poduzeéa za programsko
upravijanje i razliCite komercijalne djelatnosti sukladno pozitivnim propisima ukoliko

ima za to potrebe.
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Shema 3. Prijedlog organizacijske i upravljacke strukture za drugi model
upravljanja — ,,vanjski direktor*

U smislu unutarnjeg ustroja upravljacke strukture, obzirom na viSe korisnika
kompleksa, predlaze se vanjska upravljatka struktura putem raspisivanja javnog
natjeCaja za direktora kompleksa. Vlasnik ulaze minimalan dio potrebnih financijskih
sredstva u infrastrukturu i odrZavanje kompleksa putem ustanova dok direktor
kompleksa je zaduzen za pokri¢e svih operativnih i ostalih tro§kova te samoodrzivost
upravljanja kompleksom. Korisnici kompleksa brinu o dijelu samo svog programskog
sadrZaja te financijskim sredstvima za svoje programe. Kroz Programsko vijeée
informiraju o programskom sadrZaju direktora kompleksa. PozZeljino je pronadi
zajedniCke programe i projekte kako bi se postigla sinergija te izbjegla preklapanja

sadrzaja programa.
Ovakav nacin ustroja omoguéio bi participaciju svih ustanova u programskom, -

financijskom i organizacijskom pogledu te maksimalnu komercijalizaciju kompleksa

kroz projekte kojima upravlja direktor.
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Upravljaka struktura ovog modela bila bi sljedeca:

1. Direktor

2. Programsko vije¢e

Programsko vijeCe raspravlja i odluéuje o programskim i struénim pitanjima rada
svojih ustanova u sklopu nadleznosti utvrdenih zakonom, aktom o osnivanju i
statutom ustanove, daje miSljenja i prijedloge glede organizacije rada i uvjeta za
razvitak djelatnosti te drugih poslova. Dok direktor, odlu¢uje o programskim i strué¢nim

pitanjima vezanim za cjelokupan kompleks Ben¢i¢ koji se daje u komercijalne svrhe.

8.3. Prijedlog organizacijske i upravljacke strukture za freé¢i model

upravijanja — nova gradska ustanova

PredlaZe se divizijska vrsta organizacija struktura u kojoj su ovlasti podijeljene prema

predmetu rada svih pojedinih ustanova Ciji je smjer djelovanja odvojen.
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Shema 4. Prijedlog organizacijske i upravijacke strukture za tre¢i model
upravljanja — nova gradska ustanova

U smislu unutarnjeg ustroja upravljaCke strukture, obzirom na viSe korisnika
kompleksa, predlaze se zajedni¢ka upravljacka struktura. Ista podrazumijeva
osmisljavanje i odredivanje organizacijskog tijela, pravne osobe u &ije bi upravljatke
mehanizme jednakim pravima zastupanja bili ukljuéeni korisnici prostora i viasnik
kompleksa. Vlasnik ulaze financijska sredstva u infrastrukturu i odrZzavanje dok
korisnici brinu o programskom sadrzaju, umrezavanju, povezivanju, financijskim
sredstvima za program, itd. Ovakav nacin ustroja zadrzao bi sadasnje stanje, a s
time i potpunu programsku i organizacijsku autonomnost korisnika koje djeluju u

kompleksu.

Upravljacka struktura ovog modela bila bi sljedeéa:

1. Ravnatelj

2. Programsko vijeée
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Grad Rijeka je osnivaC nove ustanove te imenuje Ravnatelja. Ravnatelj upravija
radom ustanove, donosi proracun, program rada te smjernice za rad. PredlaZe se da
¢lanovi Upravnog vije¢a budu ¢lanovi gdje vecinu imaju predstavnici ustanova koje
djeluju unutar kompleksa (4 ¢lana) te po jedan predstavnik radnika i jedan
predstavnik Mjesnog odbora Potok. Programsko vije¢e raspravija i odluduje o
strunim i programskim pitanjima rada ustanove u sklopu nadleZnosti utvrdenih
zakonom, aktom o osnivanju i statutom ustanove, daje Upravnom vije¢u i Ravnatelju
misljenja i prijedloge glede organizacije rada i uvjeta za razvitak djelatnosti te drugih

poslova.

Participativnost u upravljanju u ovom je modelu postignuta u omjeru svih dionika u

Upravnom vije¢u te je maksimizirano sudionitko upravijanje.

8.4. Prijedlozi financiranja kulturne bastine

Financiranje ili sufinanciranje kulturne bastine moze se osigurati kroz tri vrste

modela/instrumenata:

1. bespovratna sredstva (izravno financiranje ili neizravno financiranje),

2. financijske instrumente (duznicke ili vlasni¢ke), koji se moraju otplatiti, ali
mogu predvidjeti povrat za investitore,

3. trZisne prihode/naknade koji nastaju od prodaje robe i usluga,

4. hibridni instrumenti (kombinacija bespovratnih sredstava, financijskih

instrumenata i trzi$nih prihoda/naknada u mehanizmima podjele rizika).
U podrudju kulturne bastine trebala bi biti ukljuéena 3 kljuéna dionika:

1. javni dionici: tijela javne vlasti pruzaju strateSku perspektivu i &vrst politicki
okvir za promicanje zastite i valorizacije lokaliteta kulturne bastine te njihovo
ukljucivanje u 8iru sliku uzimajuéi u obzir gospodarsku i drustvenu vrijednost
ovih mjesta,

2. privatni dionici: privatni subjekti trebali bi osigurati financijska sredstva i

upravljaCke/organizacijske kapacitete ,
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3. ljudi: ljudi kao krajnji korisnici bilo koje inicijative u podru&ju kulturne bastine
trebali bi biti aktivno uklju€eni u njen cijeli Zivotni ciklus, suoblikovanje i

stvaranje inicijativa odozdo prema gore.

Odgovor na pitanje kako financirati upravijanje kompleksom Benci¢ ovisiti ¢e o
izabranom modelu upravijanja kompleksom Bendci¢. Postoje razli€iti izvori financiranja

koji ¢e biti objasnjeni u nastavku.

8.4.1. Javno financiranje

Javno financiranje uglavnom podrazumijeva bespovratno financiranje temeljeno na
unaprijed dogovorenim ciljevima i rezultatima. Na europskoj razini, EU osigurava
izravno javno financiranje putem bespovratnih sredstava koja se oglasavaju putem
posebnih poziva za dostavu prijedloga koji u vecini sluajeva predstavljaju sredstvo
za sufinanciranje projekata s obzirom na ciljeve polittke EU-a i neizravno javno
financiranje koje takoder ukljuCuje pet europskih strukturnih i investicijskih fondova
(ESI), a putem nacionalnih/regionalnih drzavnih tijela ili putem financijskih

posrednika.

8.4.2. Privatno financiranje

Privatno financiranje odnosi se na tri glavne kategorije privatnih ulagada: banke,
alternativhe kanale (fondovi, trziSte kapitala i skupno financiranje) i filantropske
investitore. Prve dvije kategorije uglavhom su usmjerene na financijske instrumente i
obiéno zahtijevaju financijski povrat ulaganja, dok filantropski investitori ¢e$¢e nude

bespovratna sredstva i ne oCekuju povrat.

Koristenje financijskih instrumenata u odnosu na bespovratna sredstva predstavlja

neke relevantne prednosti:

e Sredstva se otplaéuju i moguce ih je ponovno uloZiti,

e Dubinska analiza koja se provodi s ciljem procjene projekta (struéno znanje
privatnog sektora u procjeni poslovnih planova) i obveza otplate moze dovesti
do projekata vecée kvalitete,

e Omogucuju udinkovitije koriStenje javnih sredstava, s obzirom na to da mogu

privuéi i privatna sredstva.
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Ipak, privatni subjekti heterogeni su i sloZeni te je pri pristupanju meduodnosu javnog

I privatnog prorauna potrebno rijesiti neka osnovna kriticna pitanja:

e Kako i pod kojim uvjetima uklju€ivanje privatnih subjekata moZe pozitivho
utjecati na o¢uvanje i upravljanje kulturnom bastinom?

e Kako ustanove mogu potaknuti privatne subjekte na ulaganje?

o Kako uskladiti privatne poslovne cilieve s javnim

drustvenim/kulturnim/okoli§nim ciljevima?

8.4.3. Javno-privatno financiranje

U kontekstu financiranja kulturne bastine pojavili su se novi instrumenti i modeli
financiranja, kao $to su privatni vlasnicki kapital, mini obveznice, skupno financiranje,
platforme za digitalno financiranje (fin tech), placanje po udinku, javno-privatno
partnerstvo (JPP), itd. Ti novi alati jaaju sposobnost pristupa bankovnim kreditima i
nadopunjuju financiranje koje se moze dobiti preko bankovnih posrednika. Neki od

ovih instrumenata mogu se primijeniti i na podrudje kulturne bastine.
8.4.3.1.Fin tech

Proizlazi iz primjene tehnologije na financijski sustav, primjerice pozajmljivanje u
ravnopravnim partnerstvima (eng. peer-to-peer) koje podrazumijeva izravno
prikupljanje privatnih investicija, bez posredovanja banaka. Ravnopravni zajam (P2P)
sastoji se od zajma kojim se subjektima omogucuje da pozajmljuju novac putem
platformi za socijalno kreditiranje po kamatnim stopama koje nisu uobi¢ajene za
financijske posrednike poput banaka. Rije¢ je o oblicima financiranja koji se isplacuju
izmedu subjekata bez potpore posrednika i to je razlog zbog kojeg oni koji
pozajmljuju kapital najéeSée primaju veéu kamatnu stopu, a oni koji ga primaju
pla¢aju kamatnu stopu nizu od one koju primjenjuju bankarske institucije. Posljednjih
su godina neke od tih platformi provedene kako bi se osigurala otplata glavnice
zajmodavcima u slu€aju neispunjavanja obveza financiranog subjekta; ipak, ovaj alat

ima odredenu razinu rizika jer ga ne kontroliraju posrednici.
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8.4.3.2. Skupno financiranje (eng. crowdfunding)

Radi se o vrsti financijske tehnologije koja je najprikladnija za kulturnu domenu.
Mehanizam skupnog financiranja podrazumijeva koristenje interneta za prikupljanje
sredstava od skupina ljudi sa zajednitkim interesima. To je vrsta financiranja odozdo
prema gore, Ciji je nedavni razvoj zasigurno povezan s rastu¢om ulogom drustvenih

medija, interneta i mobilnih aplikacija.

Cetiri su glavna modela intervencija skupnog financiranja:

1. na temelju donacija (jednostavna donacija, bez nagrada),

2. na temelju nagrada (s razli¢itim nagradama, ovisno o iznosu donacije;
najcesce se radi o nefinancijskim nagradama poput uredaja, upoznavanja s
tvorcem ideje itd.),

3. skupno financiranje vlasni¢kog kapitala (financiranje u obliku rizi¢nog kapitala
za stjecanje udjela u poduzecu),

4. drustveno pozajmljivanje (nefinalizirani osobni zajam koji privatne osobe

odobravaju drugim privatnim osobama putem interneta).

Pocetna tocka za pokretanje ,prikupljanja“ je posebna platforma. Tipi€ne platforme za
skupno  financiranje  su  Indiegogo (www.indiegogo.com),  Fundinghero
(www.fundinghero.com), Gofundme (www.gofundme.com), Kickstarter
(www.kickstarter.com), Fundly (www.fundly.com), Justgiving (www justgiving.com),
od kojih su neke viSe, a neke manje prikladne za financiranje projekata povezanih s

bastinom.

8.4.3.3. Placanje po ucinku

Pruzanje kapitala za ulaganja s namjerom stvaranja mjerljivog, korisnog uginka uz
financijski povrat. (Drustveni) ucinak intervencije definira se kao razlika izmedu
onoga sto se promijenilo u Zivotu ljudi zahvaljujuéi toj intervenciji i onoga sto bi se
ionako dogodilo. Investitorima jam&e gospodarsku dobit ili povrat uloZenog kapitala,
unatoC tome Sto im se primarna svrha odnosi na uginak projekata koje odluge

financirati.
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Financiranje s u¢inkom osmi8ljeno je kao alternativni instrument za klasi¢ne donacije
i Spekulativha ulaganja. Ono $to ga &ini inovativnim jest mogucnost da investitor
dodijeli financijska sredstva projektima s unaprijed odredenim cilievima kako bi
aktivno sudjelovao u stvaranju znadajnog drustvenog ili okoli$nog ucinka. Nadalje,

povrat kapitala ¢esto je vezan za postizanje ciljeva.

Socijalno financiranje bi u podrugju kulturne bastine takoder moglo imati stratesku
ulogu u stvaranju vrijednih partnerstava izmedu javnih i privatnih tijela, pronalazenju
financiranja i provedbi inovativnijih projekata sposobnih za ostvarivanje
transverzalnih rezultata koji doprinose pobolj§anju socijalnih i/ili okoli§nih uvjeta

podrucja na kojem se provode.
8.4.3.4.0bveznice s drustvenim ucinkom

Obveznice s drustvenim u€inkom su vrsta ugovora s javnim sektorom u kojem se
preuzima obveza placanja poboljSanih ,drustvenih” ishoda koji dovode do usteda u
javhom sektoru. lako djeluju tijekom odredenog razdoblja, ne nude fiksnu stopu
povrata. Investitorima povrat ovisi o postizanju odredenih drustvenih ishoda. Stoga
su, u smislu investicijskog rizika, obveznice s drustvenim ucinkom sli¢nije onima
strukturiranog proizvoda, u kojem se uobi¢ajene isplate zamjenjuju netradicionalnim
isplatama koje proizlaze iz izvrSenja jedne ili viSe temeljnih sredstava ili ulaganja u

vlasnicki kapital.

Sliéno socijalnim ciljevima, i kulturni ciljevi mogu biti pokretacka snaga za sklapanje
takvih ugovora. Na primjer, obveznica moze pridonijeti razvoju povijesnog lokaliteta ili
provedbi tradicionalnog kulturnog dogadanja za koji se moze posti¢i snaZan interes.
Stoga se ofekuje mogucnost stvaranja nove vrste obveznica (koje bi se mogle zvati

obveznice s kulturnim u€inkom) za promicanje lokalnih kulturnih aktivnosti.
Obveznice s drustvenim udinkom ili ugovori s plaéanjem po uéinku medu su

najrelevantnijim alatima u podrucju financiranja s u€¢inkom koje bi se mogio primijeniti

I izvan socijalne domene pa tako i na kulturno podrudje.
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8.4.3.5.Javno-privatno partnerstvo

Javno-privatno partnerstvo (JPP) je dogovor o suradnji izmedu javnih i privatnih
subjekata, obi¢no dugoroéne prirode. UkljuCuje javni sektor i poduzeée/a koji zajedno
rade na dovrSavanju projekta ifili pruZanju usluga stanovnistvu. Ono predstavlja

primjer upravljanja od strane vi$e dionika.

Privatni partner sudjeluje u izradi, dovr8avanju, provedbi i financiranju projekta, dok je
javni partner usredoto€en na definiranje i pracenje uskladenosti s cilievima. Rizici se
raspodjeljuju izmedu javnog i privatnog partnera. JPP predstavlja povoljno rie$enje
za mobilizaciju dodatnih financijskih sredstava (osim onih koje pruza javni sektor) i za
povecanje ucinkovitosti i djelotvornosti javne potro$nje. Javno-privatna partnerstva se

koriste za infrastrukturne projekte.

8.5. Dobro/sudioni¢ko upravljanje kulturnom bastinom

Dobro upraviljanje predstavlja u€inkovito i odgovorno upravljanje kulturnom bastinom
uzimaju¢i u obzir potrebe drustva u odlukama koje donosi. Dionici tog procesa
aktivno su ukljuceni, a odnosi medu njima ja¢aju sudioni¢kim upravljanjem. lznimno
je vazno na ovakav nacin upravijati kompleksom Bendié.

Iz navedenog razloga, bitno je naglasiti glavna nacela dobrog upravljanja:

e Sudjelovanje (omoguditi svim zainteresiranim ¢lanovima zajednice da se
ukljue u otvoreni dijalog),

e UkljuCenost (angazirati Sirok spektar javnih i privatnih dionika s raznolikim
iskustvima i stru¢no$¢u i ponuditi nove perspektive i potencijalna rieenja
problema skrivenih u skupinama sa sli¢nim pogledima i praksa),

e Transparentnost (pobrinuti se da nema skrivenih radnji i da se &itav proces
otvoreno komunicira),

e Odgovornost (priop¢avati jasne, saZete i dovoljne informacije o odlukama i
prihvacati odgovornost za svoje postupke),

e Suradnja (poticati partnerstva izmedu razliitih dionika da sudjeluju u
"vlasnistvu" nad procesima, programima i projektima kroz zajedni¢ke ideje,

razvoj, izvrSenje i upravljanje),
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e Konsenzusna orijentacija (sluSati ostale i teziti pomirenju razli¢itih stajalista),

e Odaziv (ne zanemariti nijedno pitanje ve¢ pokusati pravovremeno odgovoriti
na svako od njih),

e Dijelotvornost i u€inkovitost (pobrinuti se da politke budu uginkovite i
pravovremene, temeliene na jasnim ciljevima, procjenama buducih utjecaja i
prethodnim iskustvima, kada je to moguce),

e Vladavina zakona (osigurati da sve osobe, ustanove i tijela, javni i privatni,
uklju€ujuéi i samu drzavu, budu odgovorni zakonima koji su u skladu s

medunarodnim normama i standardima o ljudskim pravima).

Razli¢ite su prednosti sudionitkog pristupa, dok najvaznije su sliedece:

e bolje oCuvanje, unaprjedenje i zastita kulturne bastine,

e interdisciplinarne skupine, razli¢ite kompetencije, razli¢ita gledista,

e povecano razumijevanje, uvazavanje i briga za kulturnu bastinu od strane
dionika,

e olakSano prepoznavanije i ostvarivanje zajedni¢kog skupa ciljeva,

e uravnotezene i koordinirane potrebe medu dionicima,

e potaknuti inovativni i konstruktivni pristupi koji mogu dovesti do novih
kvalitativnih usluga s multiplicirajuéim ucincima,

e snaZnije gradansko drustvo, povecane drustvene i gradanske kompetencije,
osnazeni dionici,

e povecana kvaliteta Zivota i dobrobit gradana,

e pokretaé razvoja.
Postupak uklju€ivanja dionika u proces treba se odvijati postepeno.

¢ KORAK 1: Mapiranje/ Identifikacija dionika
e KORAK 2: Analiza dionika
e KORAK 3: Izrada komunikacijskog plana

e KORAK 4: Uspostava dugoro&nih platformi za suradnju s dionicima

Na koji naCin ¢e se dobro/sudioni¢ko upravijati kulturnom bastinom Kompleksa

Benci¢ uvelike ovisi 0 izabranom modelu upravljanja Kompleksom Benéié.
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8.5.1. Mapiranje/ldentifikacija dionika

Potrebno je okupiti dionike iz razli€itih skupina. Dionici mogu biti unutarnji i vanjski.
Unutarnji dionici su ljudi ili ustanove koji sudjeluju u razvoju ili isporuci projekta.
Njihova razina angaziranosti moze se razlikovati, ali svi oni imaju utjecaja jer su dio
vaSe organizacije. Vanjski dionici su oni na koje projekt utjeée, iako oni izravno ne
sudjeluju u radu na njemu.

Identifikacija zapoc€inje prepoznavanjem vrijednosti i prijetnja za politiku kulturne
bastine. U drugom se koraku prepoznaju dionici koji su povezani ili zainteresirani za
svaku od vrijednosti ali pritom treba paziti na vlasni$tvo/kori$tenje/obitajna prava,
upravljacke i voditeljske odgovornosti, izravni i neizravni interes (politi¢ki, ekonomski,
kulturni, rekreacijski, itd.). Potrebno je utvrditi dionike koji mogu ugroziti ove
vrijednosti u bliskoj buduénosti, identificirati dionike odgovorne za planiranje,
provedbu politike ili upravijanje kulturnom bastinom u sSirem smislu, a potom razviti
konacni popis dionika sastavljanjem rezultata prethodnih koraka, utvrditi one na koje
utjeCu politka kulturne bastine te procijeniti utjecaj ograniCenja na interese

pogodenih.

8.5.2. Analiza dionika

Analiza dionika je postupak analize pojedinaca, skupina i organizacija u skladu s
projektnim interesima i opisivanja njihovih o¢ekivanja, doprinosa i razine rizika za
projekt.

Analiza dionika koristi se za razumijevanje ponasanja, namjera, medusobnih odnosa,
interesa te utjecaja ili resursa koje su donijeli ili bi mogli donijeti odredeni dionici kako

bi se razvila strategija upravljanja tim dionicima.

8.5.3. Izrada komunikacijskog plana

Dionici se mogu uvelike razlikovati u svim aspektima pa za svaku vrstu dionika treba
definirati najbolji nac¢in komunikacije.
Komunikacijskim planom utvrduje se nacin komuniciranja s dionicima, vrsta,

uCestalost i mediji. Komunikacijski plan utvrduje sadrzaj komunikacije i ono $§to
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namjerava posti¢i, trebao bi razmotriti interese, koristi, utjecaje i ovlasti dionika te

odrediti vrijeme i razinu sudjelovanja.

Ucinkoviti komunikacijski plan trebao bi sadrzavati sliedece detalje:

e Opis vrste komunikacije,

o Ucestalost komunikacije (koliko ¢esto ¢e se dogadati),
e Format (npr. email, osobno, telefonski),

e Sudionici za svaku vrstu/nacin komunikacije,

e Distribucija za komunikaciju,

e Konacni rezultat (publika koja ¢e primiti komunikaciju),

e Vlasnik svake komunikacije (tko je odgovoran).

8.5.4. Uspostava dugorocnih platformi za suradnju s dionicima

Jedan od najrelevantnijin i najprimjerenijih naina suradnje s dionicima je
organizacija i upravljanje platformama za dugoro¢nu suradnju. Mnogo je platformi

stvorenih za suradnju s dionicima u razli¢itim sektorima kao $to su:

e lokalna potporna skupina - skupina ljudi koji imaju sliéna iskustva i
nedoumice i koji se sastaju kako bi pruzili pomo¢, savjet i poticaj jedni drugima
u vezi s odredenim izazovima;

e Platforma s viSe dionika - okuplja vi§e dionika kako bi sudjelovali u dijalogu,
donosenju odluka i provedbi odgovora na zajedni¢ki uo¢ene probleme kako bi
se osiguralo da svi €lanovi drustva imaju koristi od intelektualnog vlasnistva;

e MrezZa - skupina ili sustav medusobno povezanih ljudi ili stvari;

e Drustvena platforma - internetska tehnologija koja omogucuje razvoj, primjenu
i upravljanje rjeSenjima i uslugama drustvenih medija, pruZza moguénost izrade
web stranica i usluga na drusStvenim mrezama s kompletnom funkcionalno$éu |

mreze drustvenih medija.

Organizacija i upravljanje dugoroénim platformama je proces koji ima odredene

korake:

e Pokrenuti dugoroénu platformu,
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Odabrati i pozvati kljuéne dionike,

Uspostaviti zajednicku viziju,

Upotrijebiti rezultate samoprocjene dugoroéne platforme proizvoda,
Pojasniti uloge i odgovornosti,

Procjena lokalnog identiteta, tradicije i brige lokalne zajednice.
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8.6. Predlozeni model za skupno financiranje od strane lokalnog stanovnistva

,Civic crowdfunding” odnosno skupno financiranje od strane lokalnog stanovnistva

omogucuje razvoj dijela grada prema Zeljama lokalne zajednice u tom dijelu grada.

Zahvaljujuéi novim tehnologijama danas lokalno stanovniStvo (lokalna zajednica)
moze financirati direktno projekte od njihovog interesa po pojedinom naselju ili kvartu

(community projekti).

Skupno financiranje od strane lokalnog stanovnistva funkcionira tako da se
stanovniStvu daje moguénost da na predioZzene projekte daje svoje misljenje

financiranjem istih.

Na taj nacin, vrlo brzo mozemo vidjeti zainteresiranost lokalne zajednice za odredene
projekte. Oni mogu uloZiti razliCite svote novaca te za to imati razli¢ite benefite. Na taj
nacin diljem svijeta su sufinancirani projekti po naseljima i kvartovima, London je
jedan od zaletnika ovakvog nacina skupnog financiranja te je isprva predlozio 100
javnih projekata (u $to su bili uklju¢eni projekti gradske uprave no i projekti lokalnog

stanovnistva).

Takoder, bitno je da i gradska uprava sufinancira projekte jednim dijelom od ukupnog
iznosa projekta (preporuca se od 10 do 25%) kako bi pokazali zainteresiranost za

promjenom na bolje.

Primjerice, "Wanstead playground" u Londonu bilo je igraliSte za djecu koje od 1980.
godine nije bilo renovirano te je sufinancirano na nacin da je 11.000 funti dala
gradska uprava (nakon $to su vidjeli interes lokalne zajednice) kako bi revitalizirali
infrastrukturu dok je lokalno stanovnistvo 46.050 funti doniralo na prvom natje€aju, a
zatim u sljede¢e 3 kampanje jo§ dodatnih 85.325 funti za dodatne sadrzaje jer su
smatrali da je ovo igraliSte vrlo vazno za vitalan razvoj njihove djece no i mjesto
druzenja sa drugim roditeljima. Istovremeno to igraliSte je omogucilo razvoj lokalnih
duéana, restorana i kafi¢a oko igrali§ta buduci sa su ljudi po€eli intenzivno koristiti

igralidte tijekom cijelog dana.

Iz svega navedenog, prijedlog je da se model za skupno financiranje od strane
lokalnog stanovnistva koristi i za sufinanciranje projekata u Kompleksu Benci¢ kako

bi jo§ viSe ukljuCili lokalnu zajednicu u razvoj i koriStenje navedenog prostora
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(sudioni¢ko upravijanje) a i olak8ali sufinanciranje korisnih projekata za lokalnu

zajednicu.
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9. PILOT PROJEKT - ,,PROSINAC U BENCICU*

Kako bi se testirali odredeni elementi upravljanja razli¢itih predloZzenih modela te

kako bi se u §to kracem roku doslo do priblizavanja Kompleksa Benéi¢ stanovnistvu,
pilot projekt ,Prosinac u Bencicu“ potrebno je organizirati sredinom prosinca 2021,
Navedenim projektom pridonijeti Ce se povezivanju sredista grada od Korza prema
zapadu u vrijeme adventa, no i ubuduée. Projekt ,Prosinac u Benci¢u* sadrZavao bi
tiedan dana (13.-19. prosinac 2021.) aktivne participacije ustanova, stanovnistva i
turista unutar Kompleksa Benci¢. Vizija Kompleksa Benc&i¢ je zapravo kreiranje
,hovog kvarta“ u gradu Rijeci gdje ¢e biti ukljuceni svi dionici, od gradskih ustanova,
lokalnog stanovnistva (mladi, odrasli, umirovljenici) i lokalnih turista do stranih turista
te mnoge organizaciie i poduzeta koje ¢e nuditi razlidite komercijalne i

nekomercijalne sadrzaje unutar kompleksa.

Glavni ciljevi pilot projekta ,Prosinac u Benci¢u® su testirati elemente razli€itih modela

upravljanja, kako bi se to ostvarilo potrebno je vidjeti na koji nacin:

1) Ukljugiti ustanove u zajednicke programe

2) Uginiti Kompleks Ben¢i¢ ,dnevnim boravkom* lokalne zajednice
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3) Ostvariti komercijalnu dobit radi samoodrzZivosti

Ustanove bi svojim programima upotpunile sadrzaj glavnog dogadanja koji bi se

dogodio na trgu Kompleksa Benci¢ od 13. do 19. prosinca 2021. godine. Glavno

dogadanje imalo bi razliite aktivnosti za djecu, mlade, odrasle te stariju populaciju.

Potencijalne aktivnosti za sudionike pilot projekta bile bi:

1)

2)
3)
4)

5)

,kolo srece” s nagradama - nagrade osigurane od strane lokalnih sponzora, da bi

se dobio kupon za ,kolo srec¢e” potrebno je ispuniti upitnik (13.-18. prosinca

moguce igranje, a 19. prosinca izvlacenje pobjednika)

razliCite djecje igre za najmlade (13.-19. prosinca 2021.)

koncert za mlade i odrasle u subotu (18. prosinca 2021.)

razliCita predavanja i radionice nakon 17 sati - kako bi se privuklo lokalno

stanovnistvo nakon radnog vremena (13.-17. prosinca 2021.)

Jjudska knjiznica® — gdje ¢e stanovniS$tvo Mjesnog odbora Potoka ispri¢ati

razliCite lokalne i osobne pri¢e posjetiteljima te druge aktivnosti. (13.-19. prosinca

2021.)

_,Kolo

srece”s

_nagradama

13 .19,
_prosinca

Djetjeigre

 e13.19.
_ prosinca

‘rKor'\ce:rt

+18. prosinca

Preda\lanja

i radionice

*13.-17.
prosinca

Ljudska

knjiznica
013.-19.

prosinca
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U Djecjoj kuéi poletak adventskog tjedna zapoceo bi karakteristiénim darivanje djece
za boziéno doba. SadrZaji bi bili namijenjeni svim uzrastima djece od tri godine pa
nadalje. Odrzale bi se razne igre u kojim bi sudjelovala djeca, &ija bi tematika bila
prilagodena praznicnom dobu odrzavanja. OdrZzavanjem lutkarskih predstava te
kvizova upotpunio bi se sadrzaj za najmlade posijetitelie Kompleksa Benci¢, a oni bi
imali priliku prisustvovati mnostvu zabavno-edukativnhog sadrzaja u raznim
cjelodnevnim programima. U kvizovima djeca bi se iskusala u znanju iz filmske
kulture dok bi na likovnim radionicama izradivali Cestitke te iskuSavali svoje likovne
sposobnosti na eko radionicama i izradom boZi¢nih ukrasa. Djeca bi imala priliku
pogledati projekcije raznih odabranih filmova te sudjelovati na senzornim
projekcijama gdje ¢e kino postati terapijsko mjesto za najmlade. Osim sadrzaja za
djecu u Djecjoj kuéi bi se odrzali i mnogi sadrzaji za odrasle $to bi kroz radionice
pribliZili povijest podneblja posjetiteljima, a posebice lokalnom stanovnistvu koje je

dobilo novu vizuru susjedstva.

Posjetom trajnoj izloZbi izloZenoj u Muzeju grada Rijeke moZe se dati dodatan popust
na suvenire i muzejska izdanja, Sto e biti posebno zanimljivo svim onima koji su
htjeli ranije nesto kupiti, a sada ¢e imati priliku ostvariti dodatke pogodnosti. Stalni
postav nudi uvid u gospodarsku, politi¢ku, kulturnu, obrazovnu, znanstvenu i sportsku
povijest Rijeke u razdoblju od 18. do 21. stoljeéa. Uz to odrzale bi se razli¢ite
radionice i za odrasle, kao §to su likovne radionice bozZi¢nih rukotvorina od papira,
drva i keramike te sajam velikih i malih umjetnika s lokalnog podrudja na kojem ¢e se
modi odabrati neki od uradaka lokalnih kreativaca poput nakita, tekstila, fotografija te

kiparskih i slikarskih radova..

U dvoristu kompleksa odrzali bi se razni koncerti u sklopu kojih ¢e biti ponudeni
ugostiteljski sadrzaji sa bogatom ponudom hrane i pi¢a. Postavljanjem ugostiteljske
djelatnosti popratit ¢e se zainteresiranost posjetitelja za takvim tipom sadrZaja unutar
kvarta te Ce se ve¢ poznati advent u uzem centru Rijeke i Korzu proSiriti na drugi kraj
grada pun novih sadrzaja za djecu i odrasle. Ovakvim tipom organiziranog dogadaja
u nekoliko dana ¢&e biti vidljiva velika fluktuacija ljudi unutar kvarta te ¢e se na taj
nacin spoznati sve prednosti i nedostatci organizacije i medusobne veze izmedu

ustanova koje ¢e morati stvoriti i €initi jednu pricu.
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Posjetitelji ¢e biti anketirani (upitnikom) o razli¢itim temama kako bi se pilot projekt
sto bolje analizirao te kroz njega prikupile vazne informacije vezano za upravljanje
Kompleksom Benci¢ koje ¢e se dobro razmotriti prilikom odluéivanja o modelu
upravijanja i slicnim pitanjima. Promocija pilot projekta bila bi kroz razligite
promotivne kanale: lokalni i nacionalni tiskani mediji, portali, drustvene mreze,
gostovanja na radijskim i TV emisijama te putem PandoPada koji se nalazi unutar

kompleksa Bencic.

Procjena ukupnih tro8kova takvog pilot projekta je oko 100.000,00 kuna, dok se iz
projekta mogu prenamijeniti 76.000,00 kuna. Ocekivani uginci su prvenstveno
uklju€ivanje lokalnog stanovnistva, zatim razvoj turisti¢cke ponude novim oblicima
turistickih proizvoda/usluga i ve¢a ekonomska korist od istih za privatne
iznajmljivace, hotelijere, ugostitelji koji ¢e oboga¢enom turistickom ponudom dobiti
mogucnost bolieg plasmana smjestajnih kapaciteta i vezane ugostiteljske ponude te
ostvarenja vecih prihoda od turizma.

Sve navedeno u duZem periodu, utiecat ¢e na pobolj$anje konkurentnosti grada
Rijeke i rijecke mikroregije koja ¢e takoder utjecati na gospodarske subjekte grada
Rijeke i okolice u smislu vece potraznje za njihovim proizvodima/uslugama te

sukladno tome i donijeti veci profit.

Ocekivani ucinci pilot projekta ,Prosinac u Bengi¢u“:

1) Povecanje broja posjetitelja programa ustanova
2) Povecanje broja posjetitelja u muzeju/muzejima

3) Povecanje broja posjetitelja u Dje¢joj kudi

Rezultate pilot projekta ustanove ¢e pratiti kroz broj anketiranih sudionika projekta

,Prosinac u Benc¢i¢u“, broj izdanih ulaznica te analizom anketa sudionika.
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