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1. Vezetoi osszefoglalo

Az Uzleti terv targya a Roomli - a kreativ pont létrehozas és miikodése. A Roomli az Interreg Kézép Eurdpai
Program altal tamogatott Stimulart projekt pilot projektjeként keriil megvaldsitasra 2021 folyaman.

A Stimulart project célja kulturalis és kreativ gazdasag (CCl) fellenditése a kis- és kozépvarosokban. A
projekt vezetd partnere Jaszberény. A projekt keretében megtortént a CCl helyi vizsgalata és a
kovetkeztésekre alapozva kialakitasra keriilt a CCl helyi fejlesztésének Stratégiaja. A stratégia célokat és
beavatkozasokat definial. A beavatkozasok kozott projektek szerepelnek és ezek egyike kulcsprojektként a
Roomli -kreativ pont létrehozasa.

A Roomli - a kreativ pont elnevezés(i komplexum célja, hogy tamogassa a helyi kreativ agazatban miikodo
vallalkozasokat a piacszerzésben és termékeik értékesitésében, kozos platformot biztositson az
alaptevékenységekhez és az egyiittmikodésekhez és mindezzel gazdagitsa Jaszberény és a Jaszsag gazdasagi
és meg inkabb kulturalis és kozosségi életét. Cél, hogy olyan vonzerd jojjon létre, ami a varos turisztikai
értékei kozé emelkedik.

A létesitmény tartalmaban és Osszetettségében is egyedi a térségben és még a megyében is. A
konkurenciaelemzés szerint csak résztevékenységei jelennek meg a varosban és a tagabb régioban egy-egy
vallalkozas formajaban. A Roomli hianypotld és Ujszerl kezdeményezés. A kreativ pontnak helyet ado
helyiség a varoskozpontban, a Déryné Rendezvényhaz foldszintjén talalhatd. Kialakitasaban
figyelembevételre keriilt a bolt egyedi tartalma és annak funkcioi. A Roomli egyedi arculattal rendelkezik,
amely figyelemfelhivo és jol megkiilonbozteti kornyezetétol és versenytarsaitol.

A Roomli kreativ pont-nak négy alaptevékenysége van. Az els6 kett6 a kreativ termék és szolgaltatas
értékesitése koré épil és egyrészt a helyi masrészt az on-line (webaruhdaz) termék- és
szolgaltatasértékesitést fedi le. A tovabbi alaptevékenységek kevéssé bevétel orientaltak: ezek koziil az
egyik az alkotdi egyiittmikodések feltételeinek biztositasat jelenti, mig a masik a kozOsség- és
szemléletformald, valamint szakmai akciok, rendezvények szervezését fedi le.

s s e

hagyomanyokra alapozott iranyzatot képviselnek. Ezek a népi (kézmlves) hagyomanyok és a képzémiivészeti
alkotoi hagyomanyok. A CCl-hoz tartozo alagazatok termékei szintén befolyasoljak a termékportfoliot,
hiszen ide tartoznak olyan kreativ tevékenységek és termékek is mint a zenei CD-k, konyv és helyi
vonatkozasU kiadvanyok, de akar a hangszerek is, amennyiben van Jaszsagi kot6désiik. A termékportfolio
fontos ismérve, hogy kialakitasa meghatarozott mindségi paraméterek mentén torténik mindsitett
beszallitoi korrel.

A hatékony mikodés feltétele a professzionalis napi mikodés biztositasa és a partnerek sokasagaval
(beszallitok, stratégiai partnerek) torténé kapcsolattartas, valamint a kiils6 kommunikacio. A Roomli
miikodtetéséért és fenntartasaért a Jaszkeriilet Nonprofit Kft. felelés. A Stimulart projekt befejezéséig
(2022. marcius 31.) ebben bizonyosan nem lesz valtozas, mivel a projektben partnerként szerepld
Jaszkeriilet feladatai kozott szerepel a pilot projekt elinditasa és fenntartasa. A mikodtet6 biztositja a
megfelelé human er6forras szilkségletet is.

A Roomli sikeres miikodésének zaloga - elésorban annak Ujszer(isége miatt - a hatékony és szerteagazo, a
valtozatos célcsoportot sokoldalll eszkdzrendszerrel megkozelité marketing tevékenység, amelyet az Uzleti
terv marketing tervezéssel alapoz meg. Emellett rendkiviil fontos a stratégiai partnerségek kiépitése a helyi
vallalkozasokkal és intézményekkel. Fontos mindemellett, hogy a CCl stratégiara alapozva a varos figyelmet
forditson a jarulékos fejlesztések megvalositasara is. A létrehozas finanszirozasaban a Stimulart projekt
oroszlanrészt vallat, mig a mikodtetés fenntartas koltségeit részben a bevételek részben pedig a Jaszkeriilet
és ezzel az Onkormanyzat biztositja.
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A Projekt pénziigyi tervében meghatarozasra keriiltek a potencialis bevételek és a beruhazas, illetve a
mikodtetés koltségoldala. A bevételi oldal alakulasaval kapcsolatos becslési bizonytalansagok kezelése
érdekében Minimum és Optimum valtozatban keriiltek vizsgalatra a realisan elérhet6 bevételek. A pénziigyi
teljesitménymutatok elemzése alapjan megallapithato, hogy a vizsgalt 5 éves id6szakban mind a Minimum,
mind az Optimum valtozat esetében annak eredménye negativ, azaz a beruhazas pénziigyi szempontbol nem
téril meg a bevételekbdl. Ugyanez mondhato el a Projekt pénziigyi mikodtetésére, azaz a cash-flow-ja is
mindkét valtozat esetében negativ. A projekt mikodési bevételeib6l nem képes fedezni miikodési kiadasait,
azaz a miikodés-fenntartas finanszirozasara kiilsé6 forrasok bevonasa sziikséges. Az Optimum valtozat
esetében ugyanakkor a finanszirozasi hiany mértéke kelléen alacsony értéket mutat ahhoz, hogy
feltételezhetd legyen, hogy a 3. évtol, az értékesités intenziv ndvelésével a Projekt pozitiv éves egyenleget
produkaljon.

A Projekt pénziigyi-gazdasagi teljesitménymutatoéi tekintetében fontos hangsulyozni, hogy az nem tisztan
lizleti beruhazasként mikodik. A Roomli elsédleges célja Jaszberény és a Jaszsag egésze szamara a kulturalis
és kreativ gazdasag, a CCl tamogatasa, Uj értékesitési csatornak feltarasa és biztositasa, a kreativ termékek
piacra jutasanak eldsegitése, Osszességében a CCl és a varosi-térségi kulturalis turizmus fejlesztése,
szerepkorének erdsitése mind a helyi kulturalis élet, mind a helyi gazdasag tekintetében. Ezen kozvetett,
térségi szintli bevételeket generald multiplikator hatasokon keresztiil a Roomli Projekt megvalositasa és
miikodetése indokolt, és Jaszberény, illetve a Jaszsag kulturalis és kreativ gazdasaganak érdekeit szolgalja.

2. A vallalkozas bemutatasa

2.1. Roomli - a kreativ pont koncepcidja

Az Uzleti terv targyat képezd vallalkozas a Stimulart projekt jaszberényi pilot! projektje, egy kreativ
termékeket arusito iizlet, amely egyéb funkciokkal is rendelkezik. A kreativ bolt (Roomli - a kreativ pont)
elsédleges kiildetése, hogy biztositja a varos és térségben létrehozott mindségi kreativ termékek
lathatosagat. A boltnak jelentés perspektivai vannak a piacépitésben és a mindségi BRAND-épités
folyamataban, valamint az alkotdi és helyi kozosségépitésben.

A bolt altal kinalt termékek helyi kézmlves és valtozatos kreativ termékek, amelyeket Jaszberény és a
Jaszsag helyi hagyomanyai ihlettek: népi kézmiives hagyomanyokra épiilé termékek, modern mialkotasok,
helyi témaju és/vagy szerzével rendelkezé konyvek, zenei anyagok és egyéb kreativ termékek beleértve a
legljabb digitalis technikaval késziilt kreativ tartalmakat. A bolt tehat nem hagyomanyos népmlvészei
termékeket arusito bolt, lizleti modellje nem szokvanyos és az iizleti tevékenység mellett a kozosségépitést
és szakmai halozatépitést és missziojanak tekinti.

A fenntarthatosag érdekében és a 21. szazadi fogyasztoi igényeknek megfeleléen, valamint a piacbovités
lehetdsége miatt a helyszini értékesitést kiegésziti az on-line marketing értékesités lehetdsége. Ugyanakkor
mindezzel helyszini és on-line tudasatadas, valamint a kozosségépitést szolgald tevékenységek is
parosulnak.

A miikodési modellb6l adodoéan a hely inkabb a helyi kreativ termékek kinalatanak “"kirakata”, mint
raktarozassal kiegészitett szokvanyos bolt. A miikodtetés lehetdvé teszi a kozvetlen (on-line) kapcsolatot a
kreativ kézmivesekkel, és a kozos alkotas lehetdségével kinalja a vasarlokat/ligyfeleket/latogatokat.

A termékek olyan mindségi kritériumoknak kell megfelelniiik, mint hitelesség, kreativitas, piaci potencial.
A ,beszallitd” kreativ vallalkozasoknak sziikséges a mikodési szabalyok elfogadasa, amely tobbféle

' A pilot projekt kisérleti projektet jelent. A kisérleti jelleg a létrehozas koriilményeit, a tevékenységek sokoldalisagat, a
miikodés feltételeit és altalaban az iizleti modellt érinti.
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részvételt biztositdo csomaghoz vald kapcsolddast jelent. Az iizleti csomagok tartalma a mikodéshez torténé
hozzajarulas mértékeétol és mélységétol fiigg (lasd Marketing fejezet).

A bolt beszallitoi korét a helyi és térségi kreativ vallalkozasok biztositjak. A beszallitok nem csupan
termékeikkel jelennek meg a boltban, hanem részt vesznek a kozosségi programok lebonyolitasaban is.

A bolt fenntartdja az onkormanyzati tulajdon( Jaszkeriilet Nonprofit Kft., amely biztositja a human
er6forras szilkségletet és amely gondoskodik a létesitmény pénziigyi fenntarthatésagarol. A kreativ
vallalkozasok a mindségi termékportfolioval és a bolt eszkdzein keresztiil biztositott tigyfélkapcsolatok
megfelelé kezelésével jarulnak hozza a fenntarthaté mikodtetéshez.

2.2. Stratégiai kornyezet - Jaszberény CCl stratégiaja mint a Roomli kreativ
pont szakmai megalapozasa

Jaszberény Kulturalis és Kreativ Gazdasag (CCl) Stratégiaja 2020 decemberében késziilt el els valtozatban?.
A stratégia alapos helyzetértékelést kovetéen (Gap analizis és a Kulturdlis és kreativ gazdasag
feltérképezése dokumentumok) nevesitette a varos CCl jovoképét, céljait és mindezekhez akciocsomagokat
rendelt. Az akcidocsomagok tevékenységek gyljteményei, amelyek megvalositasaval tehat a kulturalis és
kreativ gazdasag fejlesztési céljai megvalodsithatok.

Jaszberény CCl stratégiajanak atfogo célja:

Jdszberény a HELYl HAGYOMANYOKON ALAPULO KREATIV GAZDASAG (CCl) TERSEGI SZERVEZO és MUKODESI
KOZPONTJA jelentds regiondlis vonzerével. A folyamatosan névekvs, vdltozatos tartalmi és
Okoszisztémdba szervezédé KREATIV SZEKTOR a vdros és térsége adottsdgaira épitve, és a 21. szdzad
folyamatos innovdcidk iranti igényeihez igazodva hozzdjdrul Jdszberény és a Jdszsdg VONZERE-jének,
gazdasdgi SOKOLDALUSAG-dnak és ezzel az itt élok ELETMINOSEG-ének, végsG soron a térség
VERSENYKEPESSEG-ének erdsitéséhez. A JASZ kozosség oOsszetartdsdt célzo6 ERTEKMEGORZES és
ERTEKKOZVETITES fenntarthaté tevékenységeibdl inspirdciot nyerd és tehetségeire épitkezé helyi KREATIV
ALKOTO villalkozdsok.

Az alabbiakban lathato a stratégia célrendszere. A tablazatban kihangsilyozzuk, hogy a Roomli kreativ pont
mely célok megvaldsulasahoz milyen modon jarul hozza.

STRATEGIAI célok ROOMLI - A KREATIV PONT hozzajarulasa a cél megvalésitashoz

A Roomli beszallitéi olyan kreativ vallalkozasok, amelyeknek
1. Kulturalis és kreativ szektor korlatozott lehet6ségei vannak termékeik és szolgéltatasaik
(CCl) novekvé részesedése reklamozasara és forgalmazasara. A bolt lehetéséget biztosit arra,
NEG LN EIREVLELEEELERRI hogy a varosban miikodé, mindségi termékeket eldallitod kreativok

0sztonz6 erd Jaszbereény helyi hatékony  megjelenéshez  jutva  prosperalé  vallalkozast
gazdasaganak novekedésében és

miikodtessenek. Altaluk a helyi kreativ gazdasag erésodik és egyre
tobb kreativ vallalkozas képes megélni a varosban és annak
térségében.

atalakulasaban

VN NS L e 34 A bolt beszallitoi kore elsésorban a helyi hagyomanyokra alapozott
HAGYOMANYOKON ALAPULO alkotdo tevékenységekhez kapcsolddnak. Tehat a Roomli
KREATIV SZEKTOR karakteres tevékenysége jelentésen hozzajarul a CCl-on beliill a helyi
SGUCEREICEINELCEEEEICSE RN hagyomanyokon alapuld tevékenységek fellenditéséhez iizleti és
Qelflecsisasne kozossegépitési vonatkozasban egyarant.

2 A stratégia végso, feliilvizsgalt valtozata a pilot projekt tapasztalataira alapozva 2021 végén varhato.
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STRATEGIAI célok ROOMLI - A KREATIV PONT hozzajarulasa a cél megvalésitashoz

3F e.nnt,arth’a to C,CI . A Roomli szoros stratégiai partnerséget épit a helyi tudasatadokkal,
(koz)intézményi és nonprofit

hattér, mint a CCl inspiracio és a amelyek kozintézmények (pl. Jasz Mizeum) és egyesiiletek. A
kreatl’\’/ tehetségek forrasa - a stratégiai partnerség lényege a tudas és tapasztalatok megosztasa,
ool B AT A N N vl egymas kolcsonos tamogatasa, a latogatok megosztasa.

< L VI [ R A Roomli nem csupan egy kereskedelmi egység, hanem a varos és a

térség Uj vonzerdje, amely képes hozzajarulni ahhoz, hogy minél

novekszik a mindségi vonzeréve

fejlesztett CCl tevékenységeken N o i ) o
keresztiil (kulturalis turizmus tobben talaljak a varost vonzonak egy-egy rovidebb vagy hosszabb

alapjainak megteremtése) tartozkodasra.

5 L. A Roomli rugalmasan viszonyul a varosfejlesztés és
;ﬁgl((:i;:;s?;égygeaggtair:l? endszerek varosiizemeltetés intézményeihez és partneri viszonyt épit ki
osszehangoltan miikdnek a azokkal. A Roomli rendezvényei esetenként “kitelepiilnek” a varos
varosban kozteriileteire, ilyen esetekben fontos a megfelelé partneri

viszonyon keresztiil egymas munkajanak segitése.

B.) A CCI tevékenységek
infrastrukturaja és A Roomli fejlesztése soran a Stimulart projekt biztositotta a

eszkozellatottsaga hatékonyan megfeleld infrastruktirat és eszkoz ellatottsagot. Utdbbi biztositja

tamogatja a fenntarthaté a varosi rendszerekhez (IT) valé csatlakozas lehetdségét.
miikodést

A Roomli tevekénységei helyben és az on-line térben zajlanak.
C.) A helyi CCl miikodés Utobbival a fejlesztok igyekeztek felkésziilni azokra a varatlan
alkalmazkodoképessége erésebb  helyzetkere, amikor - mint 2020-2021-ben is - a célcsoportok
a korabbinal (resilience) mozgadsa fizikailag korlatozott. A szolgaltatasok on-line
elérhetb6sége a mikodés fenntarthatésaganak zaloga.

A kreativ bolt ugyan a stratégia egyik kulcsprojektje, de Osszességében csak egyike a szamos nevesitett
tevékenységnek / beavatkozasnak. Megvaldsitasa tobb tevékenységgel is Osszefiigg és onmagaban is tobb
fejlesztési célhoz jarul hozza. Fontos érzékeltetniink az lizleti terv részeként, hogy onmagaban a bolt
nehezen értelmezhetd attrakcio. Fontos a helyi és térségi, egymast kolcsonosen erdsitd fejlesztések
megvalositasa, amely biztositja a fejlesztések kapcsolodasat és magasabb hatékonysagl hasznosulasat.

Az alabbiakban bemutatjuk, hogy a stratégiéban nevesitetf#beavatkozasok (akciok, projektek) koziil a
kreativ bolt melyekkel all szoros fiigg6ségi visz@ayban (milyen beavatkozasoktol fiigg a sikere és milyen
tovabbi fejlesztéskénk jelenti a feltételét).

a bolt megfelelé miikodésének feltételét lehetséges raépiilo fejlesztések a

jelento fejlesztések a varosban varosban és a térségben
varosmenedzser statusz létrehozasa - varosi Jaszsagi BAND létrehozasa a CCl termékek
ca sz.ereplék egyUth'ﬁkédésé:c koordiné.lc’), ROOMLI - A és szolgaltatasok hatékony piacra jutasa
valamint turisztikai, varosmarketing  KREATIV PONT = érdekében (varosmarketinghez
feladatokat is ellaté menedzser léte kapcsolédoan)
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CCl digitalis adatplatform [étrehozasa
(digitalis adatbazis tobbfunkcios sokoldalu

felhasznalasi lehetbségekkel pl.
er6forrasgazdalkodas, program marketing,
halozatépités stb.) - a  stratégia
kulcsprojektje

CCl vallalkozoéi ismeretek alkalomszer( és
folyamatos atadasanak biztositasa

fiatalok érzékenyitése a CCl tartalmakra és
tevékenységekre

- a stratégia
kulcsprojektje

Kreativ Modszertani Kozpont: regionalis
kreativ oktatd, modszertani és foglalkoztato
kozpont - a stratégia kulcsprojektje

Jaszberény és a Jaszsag turisztikai
kinalatanak megujitasa:
Kulturalis termékek megujitasa és ujak

létrehozasa helyi szereplok
egylttmikodésében - ezekre alapozva
kulturalis  turisztikai ~ termékcsomagok

kialakitasa

Page 7



miterreg &

European Union

CENTRAL EUROPE iz

3. Uzleti kornyezet és iparagi helyzet bemutatasa

3.1. Jaszberény és térsége gazdasaganak rovid bemutatasa

A Nemzeti Fejlesztési és Teriiletfejlesztési Koncepcio (2012) szerint Jaszberény és a Jaszsag Magyarorszag
gazdasagi, technoldgiai kozponti teriiletének része. A helyi gazdasagot az esetenként tobb ezer embert
foglalkoztatd nagyvallalatok uraljak (Electrolux, Jasz-Plasztik Kft.) és kozben komoly kiilfoldi piacokat is
maguknak tudo a KKV-k is kinéttek a beszallitoi korbél.

A varos a térség kereskedelmi kozpontja ezzel egyiitt a kiskereskedelemnek kisebb a produktivitasi szintje
mint az mas, hasonlo méret( telepiilésekre jellemzd. A hipermarket és egyéb specialis kereskedelmi lancok
széles korben képviseltetik magukat. Szinte minden hazai piacokon forgalmazott automarkanak van
képviselete Jaszberényben. Mindennek jelentds hatasa van a belvaros kiskereskedelmi aktivitasara.

A varoskdzpont meglepGen szegényes kreativ kis lizletekben és szolgaltatasok tekintetében is kevéssé vonzo
kinalatot nydjt, a helyzet az utobbi években a belvaros megujulasaval sem valtozott jelentésen. Ez a kinalat
nem gyakorol kiilonosebb vonzer6t a fiatalok és az (j, kreativ termékek szolgaltatasok irant érdeklodok
szamara. Szinte az Osszes kereskedelmi és hitelbank képviselteti magat a varosban. Némileg talan
divatjamult valasztékd butikok sorakoznak a Lehel vezért tér, 2019-ben megujitott nyugati oldalaban.
Kreativ, sajat tervezési termékeket arusito bolt nincs. Még az épitett kornyezet évek 6ta tartd megujulasa
sem tudott athato valtozast elérni az lizletek profiljaval és a termékek portfolidjaval kapcsolatban. Az
lizletek magantulajdonu ingatlanok, a bérlemények tulajdonosai eddig kis szamban kezdeményeztek
megUjitast.

Ugyanakkor, egy-két vendéglato teraszt nyitott a Lehel vezér téren és annak kornyezetében (pl. Hollo Andras
utca), ami életet visz a hétvégente meglehetdésen néptelen belvarosba. A hazai és nemzetkdzi tapasztalatok
szerint a kulturalis és kreativ gazdasag tevékenységeinek kovetkezetes fejlesztése ebben latvanyos
valtozasokat képes elérni.

A vallalkozasok gazdasagi erejét tiikrozi, hogy harom jaszberényi vallalkozas tulajdonosa a 100 leggazdagabb
ember kozott van Magyarorszagon. A Jaszsag 10 legnagyobb vallalkozasa koziil 5 jaszberényi székhely(. A
legnagyobb cég az Electrolux, ahol fejlesztés nem, csak termelés zajlik a régio alacsonyabb képzettségu,
igy alacsony bérigényld munkaerejére épitve. A cég 2019-ben egy teljes gyartosorat koltoztette at
Nyiregyhazara, ahol korabban mar telephellyel rendelkezett az ukran vendégmunkasok konnyebb
mobilizalhatosaga, igy koltséghatékonyabb alkalmazasa miatt. Az Electrolux erds beszallitoi halozatot
éptett ki Jaszberényben. A Jasz-Plasztik Kft. ebbdl a statuszbdl nétte ki magat és fliggésége mar rég nem
meghatarozo6. A cég profilja elsésorban milanyag tomegtermékek elGallitasa. A cégben miikédik egy
laboratérium is, ahol a miianyag Ujra felhasznalasaval foglalkoznak. Ezen feliil egy kisebb kreativ csapat is
dolgozik a vallalatnak és ipari tervezoket is alkalmaz.

Egyéb - itt nem felsorolt - vallalkozasok, esetében megfigyelhetd a magas technolodgiai szinvonalat képviseld
automatizalt termelés, valamint technoldgiai és termék innovacio (K + F+1), esetenként védett szabadalmak
birtoklasa is. Ezek a vallalkozasok is tobbnyire az elektronika, a gépipar, a mdlanyag feldolgozas
termékstrukturat képviselik. A termelési technologiak automatizalasa és a sajat termelésiranyitasi céld
szoftverek fejlesztése sziikségszeri és hosszabb tavon tudasintenziv agazatot épithet a varosban.

Az 6nkormanyzat mozgastere sz(ikos, nincs a varos tulajdonaban ipari park, vagy legalabb egy kreativ induld
vallalkozasokat (start-up vallalkozasok) segité inkubacids jelleggel miikodo létesitmény. A varos nem
rendelkezik informaciodval a kezdé6 vallalkozasok (start-up) vonatkozasaban. Az 2019 novembere 6ta mikodé
varosvezetés ’zold ipari parkot’ kivan létesiteni.

A helyi vallalkozasok képviseletét a Manager Klub biztositja, itt féleg a helyi KKV-k vannak jelen. A tagsag
cca. 50 fot szamlal, a részvétel tagdijjal jar. A tagok szakmai vonatkozasban valtozatosak, de osztoznak
meghatarozo jasz identitasukban, valamint az iizleti, etikai értékekben, amelyek erdssé teszik a kohéziot.
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A klub gondoskodik a tagokrol a tudasmegosztas (konferenciak), képzések, az informacidaramlas,
kapcsolatfelvétel lehet6ségeinek biztositasan keresztiil, valamint konnyedebb hangulati programokat is
szerveznek (pl. Menedzser Bal), ami a kohézio erdsitését szolgalja.

Jaszberény helyi ipariizési addja magas az atlagos magyar varosokhoz képest (lasd CCl mapping dokumentum
elemzései). A 2008-as valsagig ez fokozodott. A cstics 2008-ban volt, 2 199,27 millio forinttal a legmélyebb
pont 2013-ban volt, a legmagasabb adobevétel 82,5%-aval (1 815,221 millié Ft). Ez a csokkenés nem volt
jelent6s a legtobb telepiilés visszaeséséhez képest akkoriban. 2019-ig évrél évre folytatodott az HIPA
bevétel novekedése, (2019-ben 2 858,074 milli6 Ft ipar(izési ado bevétellel rendelkezett a varos).
Ugyanakkor, a tovabbiakban az Elektrolux részbeni kivonulasa és annak begylriizé kovetkezményei miatt
csokkenés prognosztizalhato az ipariizési ado bevételek tekintetében.

3.2. Iparagi elemzés - a relevans gazdasagi szegmens(ek) bemutatasa
3.2.1. Kulturalis és kreativ agazat (CCl)3

A kulturalis és kreativ gazdasag (Cultural and Creative Industries = CCl): olyan tevékenységek egyiittese a
gazdasagon beliil, amelyek célja egyéni és csoportos kreativitason alapuld szolgaltatasok és termékek
létrehozasa és ,,értékesitése” lizleti és kozosségépitési céllal.

A kreativitas, mint a versenyképesség kulcsa jelenik meg az agazatban. Mivel a CCl agazat valos igényekre
reagal és/vagy azok elébe menve igényeket ébreszt a fogyasztok* korében. A termékekre, szolgaltatasokra
fizet6képes kereslet mutatkozik, hiszen ez az agazat mikodésének és fennmaradasanak feltétele, hogy a
fogyasztoi igényekre reagal. A kulturalis és kreativ gazdasag (CCl) tébbféle kreativ tevékenységet foglal
magaban. A CCl szektor alagazatai kiilonféle szakirodalmi forrasokban eltérést mutathatnak, de azok
kovetkezetesen 12, ill. max. 15 alagazatrol beszélnek.

"A kulturdlis ipar olyan termékeket és szolgaltatdsokat eldallito és terjeszt6 dgazat, amelyekrél
készitéslikkor ugy gondoljdk, hogy specidlis jellemzébkkel, hasznossdggal vagy céllal birnak. Az Gj termékek
és szolgdltatdsok kulturdlis tartalmu lizeneteket hordoznak és fliggetlenek attol, hogy az adott pillanatban
mennyi a piaci értékiik és milyen az értékesithetdséglik. A hagyomdnyos mivészetek mellett
(eléadomlivészet, vizudlis miivészetek, kulturdlis 6rokség - ideértve a kbzszféra tevékenységét is), magdban
foglalja a filmet, DVD és video, televizio és radid, videojdték, uj média, zene, kbnyv és a sajto aldgazatokat
is (...) A kreativ ipar olyan dgazat, ami a kulturdt, mint input-ot haszndlja, vannak kulturdlis dimenzidi,
habdr az output-ok féként gyakorlatias dolgok. A kreativ iparhoz tartozik az épitészet és tervezés, amelyek
a kreativ Osszeteviket egy joval nagyobb lélegzetli és Osszetettségli folyamatba integrdljdk, valamint olyan
aldgazatok, mint a grafikus tervezés, divattervezés vagy rekldm (hirdetésipar).?

3.2.1.1. Kulturdlis és kreativ gazdasag Jaszberényben

A CClI vallalkozasait Jaszberény az eddigiekben nem kovette nyomon megkiilonboztetett modon, tehat évek
ota tudatosan kovetett statisztikdk NEM allnak rendelkezésre. A Stimulart projektben elsé lépésként
definidltuk az egyes CCl iparagakhoz tartozé TEAOR szamokat. Megtortént az adott TEAOR szamokhoz
kapcsolt gazdasagi tevékenységeket 6 tevékenységként (iz6 vallalkozasok korének levalogatasa. Az
adoirodan nem allnak rendelkezésre informaciok a cégek melléktevékenységeivel kapcsolatban, mikozben
konnyen eléfordulhat, hogy a melléktevékenység biztositja az adott vallalkozas f6 bevételi forrasat.

3 A CCI-rdl részletesen olvashatnak a Stimulart projekt helyi dokumentumaiban: CCI Gap analizis (2020 marcius), CCl mapping
elemzés - Jaszberény (2020 junius), CCl Stratégia - Jaszberény (2020 december)

4 akik a lakossag, intézmények, vallalkozasok és mindezeken beliil specialis célcsoportok
5 FORRAS: : https://op.europa.eu/s/n8TL
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Az els6 év, amikor adatfelvétel lehetséges volt 2013. 2013-ban 98, mig 2019-ben 137 CCl tevékenységet
folytato vallalkozas volt Jaszberényben. Ez egy 40%-os novekedést jelent hat év alatt.

Number of enterprises in the CCl sub-sectors in Jaszberény 2013-2019
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1. Abra A CClI al-dgazatokba tartozé vallalkozasok szamanak valtozasa Jaszberényben 2013 -2019

Ami a CCl vallalkozasok hozzajarulasat jellemzi az egész gazdasaghoz Jaszberényben jellemz6, hogy a CCl
vallalkozasok abszolit és relativ értelemben is er@sodtek. Ez azt jelenti, hogy mig 2013-ban az Gsszes
vallalkozas 3,16%-t tették ki, addig - novekvé altalanos vallalkozdi létszam mellett - bels6 aranyuk 2019-ben
majdnem elérte a 4%-ot (3,91%).

A helyi ipar(izési adohoz torténé hozzajarulasuk 2019-ben 51 210 000 Ft volt (151 062 euro), ami a teljes
ipar(izési ado bevétel 1,7 %-a.

A Stratégia megalapozasat jelent6 Gap elemzés és a CCl helyi feltérképezése részletes informaciokat kozol
a CCl Jaszberényre jellemzd miikodési korilményeir6l, erdsségeir6l és hianyossagairol. Ezekre az
informaciokra épiil a CCl Stratégia, ami a fejlddéshez sziikséges beavatkozasokat definialja.

3.2.2. Turizmus

A turizmus, mint gazdasagi ag rovid elemzése két ok miatt fontos a Roomli lizleti terv keretében. Az egyik,
hogy a CCl tevékenységeihez lekozelebb allé hagyomanyos gazdasagi agazatnak tekinthetd, foként azért,
mert szerencsés esetben a kulturalis és kreativ agazat bizonyos elemei (pl. fesztivalok), mint kulturalis
vonzerdk turisztikai vonzerévé is valhatnak.

A masik ok, hogy a turisztikai céllal varosba latogatok a Roomli konkrét esetében potencialis fogyasztoknak
/ vasarloknak tekinthetdk (Lasd 4.1 fejezet)
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Jaszberényben a vendégéjszakak szama® (2. Abra) a vizsgat idészakban 2007-ben volt a legmagasabb (13 825
éjszaka), amit csak a 2016-0s év teljesitménye kozelitett meg.

Ha a kiilfoldi és belfoldi vendégéjszakak egymashoz viszonyitott aranyat vizsgaljuk lathato, hogy mig 2015
el6tt egyediil 2010-ben voltak azok hasonlo aranyutak, addig 2016-tol rendszerint a kiilfoldi éjszakak szama
meghaladta a belfoldiekét (2017, 2018) vagy megkdozelitette azt (2016, 2019). Ezek vélhetben lizleti célu

tartozkodast jelentenek.

Vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken
Jaszberényben (db)
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2. Abra Vendégéjszakik szama a kereskedelmi
szallashelyeken Jaszberényben (2007-2019)

Jasz-Nagykun-Szolnok megye értékeihez
viszonyitva Jaszberény részesedése meglehetdsen
alacsony a vendégéjszakak tekintetében. 2007-
ben a varos megyén beliili részesedése 3,06% volt,
majd késébb csupan 2016-ban és 2018-ban haladta
meg a 2%-t.

A vendégek szama a kereskedelmi szallashelyeken (3. Abra) hasonld hulldmzast mutatott, mint a
vendégéjszakaké, ugyanakkor a kiilfoldi vendégek aranya nem éri el és még csak meg sem kozeliti az 50%-t
a 2016-tol induld idészakban. Osszehasonlitva a vendégéjszakak értékeivel ebbdl az kovetkezik, hogy a
kiilfoldiek atlagban tobb éjszakat toltenek a varosban, mint a belfoldi latogatok.

Vendégek szama a kereskedelmiszallashelyek Jaszberényben (f8)
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3. Abra Vendégek abszoliit szama a kereskedelmi
szallashelyeken Jaszberényben (2007-2019)

6 Forras: Magyar Turisztikai Ugyndkség (tovabbiakban: MTU)

A statisztikdkban nem  kulonil el a
vendégéjszakakon belil a turisztikai és Uzleti
célu tartdozkodas.

Nagyon fontos latni, hogy az Gsszes szallashely
tekintetében Jaszberény erds lemaradasban van
a megyén beldl.

Az Magyar Turisztikai Ugynokség
adatszolgaltatasa alapjan elmondhato, hogy
2019-ben 5 regisztralt  szallashely  allt
rendelkezésre a varosban, de szalloda nem volt
ezek kozott. A megye Osszes szallashelyének ez
csupan a 4,2%-a (2019).
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3.3. Versenytars, konkurencia elemzés
3.3.1. Helyi és térségi szint

A versenytarsnak tekinthet6 az, aki azonos terméket vagy szolgaltatast kinal, mint a vizsgalt vallalkozas. Az
azonos szolgaltatas vagy termék azonos funkciot jelent, amit a vevo annak is érzékel. Egy-egy vallalkozas
inditasat megelézden feltétlen szilkséges a versenytarsak attekintése. Hogy az lizlet és sikerrombold
versenyhelyzetet kikeruljuk.

A meglehetdsen 0Osszetett lzleti modellt alkalmazo Roomli esetében is fontos, hogy féként annak
Ujszer(isége miatt feltarjuk az esetlegesen hasonld termékportfolioval, vagy specialis lizleti modellel
dolgozd boltokat, akik valamilyen szempontbol versenyt jelentenek a pilot projekt szamara.

Részben a fent jelzett kiskereskedelmi aktivitas meglehetdsen alacsony szintjébdl adddik, hogy a Roomli-
hoz hasonld profild bolt nem talalhato a Jaszsagban. Valodi versenyrél a jelen (2021 marcius) helyzetben
helyben nem beszélhetiink. Az alabbiakban bemutatunk néhany hasonldé termékprofili helyi
kezdeményezést (boltot) és jelezziik, hogy mikddésiiknek milyen tanisaga van a Roomli miikodése kapcsan.

e Népmiivészeti és ajandékbolt (Jaszberény)

A bolt 25 éve nyilt meg a Kossuth Lajos utca 1-7 alatt. A varosi piac kozelében (tehat a varoskozponthoz is
viszonylag kozel) talalhatd. Az ajandékbolt mellett egy biifé is mikodik, ami els6sorban a piac forgalmara
épit. A boltban arusitott termékek féként sajat készitésli fazekas termékek (Jasz Fazekas), de bizomanyos
rendszerben egyéb kreativok is megjelennek termékeikkel (5-6 kreativ van jelen). Ennek oka, hogy egy id6
utan fontossa valt a sokoldalibb termékkinalat a vonzeré fenntartasa érdekében. A boltban az értékesitést
maga a tulajdonos végzi és minden adminisztrativ tevékenységet is 6 végez, ami 0sszességében egy kevéssé
fenntarthato miikodési mod.

A forgalom kampanyszerien hullamzik, és kiemelt idészak a karacsony, ilyenkor a helyi cégek is felkeresik
a boltot. Mig par éve a turizmus érzékelhetébb volt a bolt forgalman jelenleg ez szinte egyaltalan nem
érzékelhetd. Fontos szerepe volt az élénk testvérvarosi kapcsolatoknak. Az on-line kereskedelem egyik 6
akadaly, hogy a f6 termékcsoport szallithatdsaga korlatozott (torékeny). A bolt vezetdje tagja a Jaszsagi
Népmiivészeti Mihely Egyesiiletnek és rendszeresen workshopokat vezet a targyalkotd népmuvészeti
foglalkozasok keretében gyerekeknek és feln6tteknek egyarant.

o Rita-Kata iivegékszer bolt (Jaszberény)

A tulajdonos egy 6rokolt, Uvegékszer készitésre alkalmas kemence apropojan kezdett bele vallalkozasaba.
Kezdetben vasarokon arusitott és maga végezte az Gsszes kapcsolodd tevékenységet. A tulajdonos nem
végzett sem piacfelmérést, sem konkurenciavizsgalatot.

Az internet és azon beliil a facebook valtozast hozott az értékesités lehetdségeiben. Kezdetben csak fotokat
toltott fel a facebook-ra, ami vasarlokat hozott szép szamban. A vallalkozas bevételeinek jelentdsebb része
az on-line értékesitésbol szarmazik. A vallalkozas miikodtetéje jelenleg egy boltot is fenntart, ami nem a
varoskozpontban helyezkedik el. A boltban elsésorban sajat termékeket értékesit, illetve a
lakasdekoraciokat arul, amelyeket a partnere készit. A bolt klasszikus beszallitoi korrel nem rendelkezik,
egy-két kreativ alkotd terméke kaphaté még. A kis méretli boltnak nincs nyitvatartasi ideje, rugalmasan
miikodik, jelzésre/kérésre nyit ki. A vasarlok jelentGs része csak munkaidé utan tud a boltba ellatogatni,
ami a vallalkozo részérél kivan rugalmassagot.

A kreativ bolt szamara fontos lizenet, hogy az on-line értékesitésre nagy hangsilyt kell fektetni és olyan
fellileteken kell hirdetni a szolgaltatast, amelynek nagy a latogatottsaga. A rugalmassag, a vevoéi igényekhez
valé alkalmazkodas is jelento szerepet jatszik a sikeres mikodésben.
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e Jaszapati kézmives bolt (inditas fazisaban) (Jaszapati)

A kozeli szomszéd Jaszapatiban a TOP 2014-2020 turisztikai témaju palyazati lehetdségét kihasznalna
aktualisan elérehaladott allapotban van egy helyi termékeket arusité bolt kialakitasa. A bolt jelentés méreti
és a 32-es fout mellett talalhato. Kialakult Uzleti profillal még nem rendelkezik. Fontos, hogy a
termékportfolio és mikodés vonatkozasaban parbeszéd induljon a két lizlet menedzsmentje kozott a kozeli
jovében.

o Vegyél Jaszsagit - Facebook csoport (Jaszsag)

Az on-line térben is jelentkezhetnek versenytarsak. A Roomli webaruhaz on-line konkurenciajaként
értelmezhet6 az a facebook nyilvanos csoport, amely 2020 nyaran jott létre a Covid19 jarvanyhelyzetre
reagalva, a Vegyél hazait mozgalom példajat kovetve. A csoportnak jelenleg 2200 tagja ill. kovet6bazisa
van. A csoport névjegye: ,Vidékfejlesztés szellemében a Jdszsdgi és a Jdszsaghoz kéthetd, helyben
termesztett és készitett élelmiszerek, termékek, szolgadltatdsok propagdldsa.” A csoportban termékeket és
szolgaltatasokat ajanlanak és keresnek a tagok. A termék és szolgaltatas portfélio nem meghatarozott,
valojaban minden, féleg a térségben kinalt termék elérhetd, egy moderatori szlirést kvetéen. Par honappal
az inditast kovetben bevezetésre keriiltek bizonyos szabalyozok a termékeket és szolgaltatasokat kinalokkal
szemben (pl. cégnév, addszam, arak stb. feltlintetése). A kezdeti napi tobb tucat hirdetés és csatlakozo
utan természetszeriileg megritkultak a hirdetések és keresések, de a csoport él és aktivan mikodik.

e Sziity6 - csomagolasmente bolt (Jaszberény)

A bolt kevéssé konkurencia, mint inkabb jo példa arra, hogy miként keriil bevezetésre egy Uj kiskereskedelmi
koncepcio, amit ebben az esetben a csomagolasmentesség jelent. A bolt csaladi vallalkozasként mdkodik és
2021 februarjaban nyitott. A vallalkozdk olyan piaci rést keresett, amelyben Uttorok lehetnek. Az elézetesen
végezett piackutatas alapjan megallapitottak, hogy a csomagolasmentes iizleti modell legkdzelebb csak
Szolnokon, Gyongyoson és Egerben van, azaz helyben ill. a Jaszsagban érzékelhetd egy piaci rés. On-line
igényfelmérésiik ramutatott, hogy van igény a modell irant. Ugyanakkor, érzékelhetd, hogy a fogyasztok
nem teljesen tajékozottak a csomagolasmentes rendszerrel kapcsolatban (sokan az BlOboltokkal
azonositjak). A bolt misszidja az ckotudatos szemlélet terjesztése, szemléletformalas. A bolt tarolokat is
értékesit ezzel is novelve a kotédést és bovitve a visszajaro vasarlok korét. Az iizleti modell alapelve, hogy
,ne tarolj, hanem valj hosszabb tavon fogyasztova”. A beszallitdi kor (12-15) hazai, de a Jaszsagbol
nincsenek beszallitok, mivel a csomagolasmentes arusitas mindségi feltételeinek kevesen tudnak megfelelni.
Mar vannak hazai beszallitok, akik direkt erre a modellre specializalodtak.

A Roomli kreativ bolt szamara példaértéki az Ujszer( Uzleti modell bevezetése, a szemléletformalas
szandéka és gyakorlata. A kreativ bolt szamara az lzlet nem jelent konkurenciat, ugyanakkor az Uj
szemléletl kiskereskedelmi szolgaltatasokat egyiitt erdsithetik a varosban.

3.3.2. Regionalis és orszagos szint

A megyében mar talalunk hasonld filozofiaju és termékaosszetételli boltot, ahol a miikodési modell is némileg
atfedésben van a Roomli altal alkalmazottal.

Specu - Kézmiivesek, kistermel6k, vallalkozok kozossége (https://specu.hu/) Szolnok, Thokoly Gt 5/1

A Specu egy olyan kezdeményezés, amellyel a magyarok altal készitett értékekre kivanjak a figyelmet
felhivni. Céljuk a hagyomanyok, modern szemlélet, alkotas, tanitdas és tanulas a magyar termékek
forgalmazasa, és az élé képzémlivészet apolasa, 6rzése. A motto, hogy “Legyen egy kozosség!, ami idével
kiboviilt rengeteg otlettel és elhatarozassal. Kialakult egy szemlélet mellyel fejlédni kezdett a helyi
gazdasag, helyben tartjak a javakat, és a megélhetés lehetoségét teremtik meg sok ember szamara.
Kézmivesek, kistermeldk, vasarloi kozossége alakult ki, amiben mindenki megtalalta a szamara fontos
értékeket. Nem szamit, hogy vasarlo, alkoto, vagy termeld, mindenki egy, amibdl egy kozosség épiil.
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Turi Kamra - Mezotur értéke kozosségiink ereje (https://www.turikamra.hu/)

A bolt termékportfolioja eltérd, mivel alapvetden élelmiszerekrél van sz6, de mindségorientalt szemlélete
és helyi termel6kre alapozott miikodési modellje hasonlo, mint a Roomli-ban tervezett modell. Termékek
és szolgaltatasok:

Prémium mindségl, hazi készitési élelmiszerek (lekvar, szorp, kolbasz, szalami, tepertd, szalonna,
sajt, rostos &, hazi sér, méz, tlri perec, tészta stb.)

Kézmdives helyi termékek (keramia, mézeskalacs, gyertya, szappan stb.)

Helyben fogyaszthat6: kistermel6i gyiimdlcslé, hazi limonadé, kavékilonlegességek, hazi
slitemények, paraszt tal: hazi sajt-és kolbasz.

Egyéb szolgaltatasaik: webshop értékesités, hazhoz kiszallitas.

Orszagosan szamos egyéb jo példa talalhaté. Ezek koziil néhany jellegzetes kezdeményezést villantunk fel.

Debrecen: Csak design https://csakdesign.hu/

A Roomli szamara példaértékii kezdeményezés, amelyet fiatal kreativ alkotok hoztak létre és
mUkodtetnek csak debreceni kreativok bevonasaval.

Papa: Tulipan Népmdvészeti és kreativ bolt https://hu-

hu.facebook.com/pages/category/Shopping---Retail/Tulip%C3%A1n-
N%C3%A9pmM%BC5%B1vH%C3I%A9szeti-%C3%A9s-K%C3%A9zM%C5%B1ves-Bolt-1964843730414777/

A boltban torténik a termék értékesités honlappal nem, csak facebook elérhetéséggel rendelkezik,
termék portfélioja nagyban atfed a Roomli-éval. Hasonlé méret varos, és belsé piac.

Kalocsa: Folkart Kalocsa erds helyi és on-line megjelenés els6sorban a kalocsai hagyomanyokra
tamaszkodo kreativ tevékenységek termékeit arusitja, on-line boltot lizemeltetnek:
http://www.kalocsafolkart.hu;

Kalocsahoz kotédéen tovabbi on-line kezdeményezések is https://www.forrasgallery.hu/;
http://www.handcraft.hu/

3.4. A keresleti oldal felmérése

A 2020 kora 6szén a Stimulart projekt keretében végzett lakossagi telefonos felmérés lehetdséget adott
arra, hogy bolt iranti igényeket is felmérje a projekt. Jaszberényi lakossagon beliil végzett kor szerint
reprezentativ felmérés a kovetkezé eredményt hozta a témaban.

A helyi kreativ termékek és szolgaltatasok ismeretét, a hozzajuk kapcsolddo igénybevételi szokasokat és
azok tendenciait az alabbi szempontok alapjan vizsgaltuk:

az ismert termékek tipusai: a helyi termékek koziil a legtobben élelmiszer- vagy italkészitményeket
(70%) ismernek. Emellett a lakosok tobb mint fele ismer helyileg termelt zoldséget vagy gyiimolcsot,
negyediik pedig valamilyen mialkotast/helyi miivész alkotasait, illetve hasznalati targyat.

a vasarlas helyszinei: azok koziil, akik ismernek helyi terméket, tizbél kilencen szoktak vasarolni
ilyen arucikket. A helyi termékek vasarlasi helyszinét tekintve a piac a legmeghatarozobb (79%),
de kozel felilk esetében a kozvetleniil a termelénél valdé beszerzés is jellemzé (45%). Ennél
kevesebben vannak, akik a termeld sajat Uzletében (13%), ill. kdzvetleniil az alkotonal (11%) jutnak
hozza az arucikkhez, és mindossze 4%-uk vasarol helyi terméket interneten keresztiil. A helyi
terméket nem vasarlok kozott legtobben inkabb aruhazlancoknal szeretik beszerezni az arucikkeket.

a vasarlas rendszeressége: azok koziil, akik ismernek, és szoktak is beszerezni helyi termékeket,
tizb6l hatan rendszeresen vasaroljak azokat, negyediik ezt havonta parszor, 13%-uk pedig elvétve,
évente néhany alkalommal teszi.
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e a vasarlas valésziniisége, ha tobbféle helyi terméket arusité bolt lenne: hogyha tobb, a helyi
termékek arusitasat elétérbe helyez6 iizlet miikodne a varosban, a helyi lakosok tobbsége (59%)
vasarolna helyi termékeket arusité boltokban. Csupan 10% biztos abban, hogy szélesebb kinalat
esetén sem tenne igy.

40%
32%
30% 27%
20% 18%
13%
10% 6%
4%
N m B
5 - nagy 4 3 2 1- egyaltalan  nem tudom
valdszinliséggel nem valdszin(,
vasarolnék hogy vasarolnék

4. Abra Lakossagi felmérés eredmenye: Mennyire valdszinii, hogyha a vdarosban tobbféle
helyi termékeket arusito bolt lenne, On is vasarolna azokban? (N=524 f6, 18-69 éves
jaszberényi lakosok)

- kreativ szolgaltatastipusok igénybevétele: az egyébként klasszikus lakossagi iizleti szolgaltatasnak
tekintett (és csak rendkiviili esetekben kreativ gazdasagi agként kategorizalt) fodraszati szolgaltatas
igénybevételi aranya 66%, amely jol mutatja a kontrasztot a klasszikus és a kreativ szolgaltatasok
igénybevételi aranya kozott. Utébbiakat tekintve a lakosok korében legnépszeriibb az egyedileg
készittetett ajandéktargy/divattermék (31%), valamint 6todik (21%) esetében a fényképészeti
szolgaltatas igénybevétele.

fodrasz I 66%

ajandektargyak, divattermekek (pl. ékszerek) egyedi
keszittetése

fotokeészités (csaladi, események) NN 21%

I 31%

szabas -varras (egyedi tervezeésli ruha készittetése) M 8%

épitész tervezdi szolgaltatdas M 4%

cegének (ha van) reklamtermeékek tervezése és B 3%
eldallitasa

egyéb M 3%
a felsoroltak kozil egyiket sem I 14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

5. Abra Lakossagi felmérés eredménye: Az aldbbiak koziil melyik kreativ szolgaltatdsokat
szokott Jaszberényben igénybe venni? (N=524 f6, 18-69 éves jaszberényi lakosok)

A két utobbi megallapitas megerdsiti és alatamasztja egy Roomli-hoz hasonlé iileti koncepcioval rendelkezé
bolt létjogosultsagat Jaszberényben.
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Azok koziil, akik ismernek, és szoktak is beszerezni helyi termékeket, tizbol hatan rendszeres vasarloi
ezeknek. Negyediik ezt havonta parszor, 13%-uk pedig csupan elvétve, évente néhany alkalommal teszik
ezt.

rendszeresen / rutinszeriien | G 55
havonta néhanyszor [ 25%
évente parszor, elvétve - 13%

nem tudom . 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

6. Abra Lakossagi felmérés eredménye: Milyen gyakran vésdrol
On helyi / térségi (jaszsagi) terméket? (N=418 f6, azok korében,
akik ismernek és vasarolnak helyi termékeket)

A felmérés tanusaga, hogy jelentkezik igény a helyi termékeket arusito, nem élelmiszer jellegl termékekre
a helyi lakossag korében. Ugyanakkor az is szemmel lathato, hogy sziikséges a szemléletformalas az Gjszer(
és helyi vallalkozasok megélhetését tamogatd termékvasarlasokat illetéen. Ez hangsulyossa teszi a
marketing tevékenységeket (lasd: 5. fejezet).
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4. Uzleti modell ismertetése

4.1. Roomli - a kreativ pont fizikai paraméterei és elhelyezkedése

Roomli - a kreativ pont Jaszberény belvarosaban talalhato, a Lehet vezért tér 33. szam alatt lévé Déryné
Rendezvényhaz foldszintjén. A Déryné Rendezvényhaz tulajdonosa Jaszberény Varosi Onkormanyzata
miikodtet6je a Jaszkeriilet Nonprofit Kft. A helyiség korabban bérleményként miikodott.

Az utcai bejarattal rendelkezé, egy iivegkirakatos, egyterl bolthelyiség 69,7m? alapteriilet(i, egy kisebb
raktarként hasznalhato helyiség kapcsolodik hozza. A bolthelyiséghez raktar és kényelmi helyiségek
kapcsolodnak. Utobbiak megosztva miikodnek a szomszédos Uzlethelyiséggel, ami a tervek szerint a
Tourinform Irodanak ad majd helyet, ami ugyancsak a Jaszkeriilet fenntartasaban mikodik. A boltbol
megkozelithetd a Déryné Rendezvényhaz lépcsdhaza, ami egyben lehetdséget jelet a rendezvényeket
kdvetben arra, hogy a latogatok a bolton at tavozzanak az épiiletbél. A bolt felljitasa és belsé dizanjanak,
berendezésének kialakitasa a STIMULART projekt keretében valosult meg 2020 tavaszan. Az belséépitészeti
dizajn szerint a kiilonféle Roomli funkciok elvalasztasra keriilnek egymastol, amit az aljzat és a mobilfalak,
valamint a bltorzat jelez.

BED

A
Lehel vezér tér

7. Abra A Roomli - kreativ pontnak helyet ad6 Déryné Rendezvényhaz
alaprajza és a Roomli elhelyezkedése az épiileten beliil

A boltnak kivalo az elhelyezkedése, hiszen pontban Jaszberény kozpontjaban, annak féterén van. Kozelében
talalhaté a Varoshaza, valamint olyan kozintézmények, mint az Ugyészség, a Lehel Vezér Gimnazium,
valamint a Jasz MOzeum. Szamos bank, egyéb profili boltok és vendéglatohelyek. A varoskézpont
létesitményei és szolgaltatasai onmagukban is szamos latogatot vonzanak, ami elényds a bolt szamara.

A Stimulart keretében késziilt Kulturalis és kreativ gazdasag (CCl) Stratégia szerint a varos jelenleg nem
hasznalja ki a belvarosa adta lehetéségeket a kiskereskedelem a vendéglatoipar és a kozosségi rendezvények
szempontjabol. A varoskozpont alapvetéen lehetdségeihez képest alulhasznositott. Roomli - a kreativ pont
miikodtet6jének érdeke a belvarosi mozgas és élet élénkitése. Fontos, hogy tobb és sok embert megmozgatd
kozosségi rendezvény legyen a belvarosban és tobb olyan vonzeré legyen jelen, amiért a lakossagnak
érdemes a kozpontba latogatni.
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Jelen iizleti terv hangsulyozza, hogy a bolt elhelyezkedése rendkiviil elonyds, ami kiilonosen a bevezetés
id6szakaban komoly lehetéségeket kinal, ugyanakkor lényeges a varoskozpont sokoldalibb kereskedelmi és
kozosségi célu ,,hasznositasanak” fellenditésével és funkcioinak erdsitétével a lakossag belvarosba vonzasa
mind a hétkdznapokon és még inkabb a hétvégéken.

4.2. Célcsoportok

Minden bevezetésre keriilé (j funkcid, szolgaltatas esetében elsddleges feladat meghatarozni, hogy milyen
fogyasztoi ill. hasznaloi csoportot kivan megcélozni. A miikddtetés, fenntartas szempontjabol meghatarozo,
hogy a célcsoportok hogyan érhetdk el, milyen fogyasztéi igényeik és szokasaik vannak.

Az lzleti tervben a célcsoportok meghatarozasanak a pénziigyi tervet befolyasolo arképzésben és a
marketing tartalmak kialakitasaban van a legfontosabb szerepe. Az termékek és szolgaltatasok
arképzésében figyelembe kell venni a célcsoportok anyagi lehetdségeit, a marketing esetében pedig
tekintettel kell lenni arra, hogy a kiilonféle célcsoportok megszolitasa eltéré megkozelitést (lizenet), és
marketing eszkozrendszert igényel. A nem kereskedelmi funkcio (kozosségépités, kreativ tudasmegosztas)
esetében egyéb célcsoport specifikus igények figyelembevétele is sziikséges.

Egy olyan tobbfunkcios létesitmény, mint a Roomli esetében Gsszetett célcsoport szerkezetrél beszélhetiink.
A kiilonféle tevékenységek mas jellegli csoportok szamara jelentenek vonzer6t, amelyek kozott jelentds
atfedés is tapasztalhatd. Egy kozepes méretl varosban, mint Jaszberény egymasra épiild, kezelhet6
valtozatossagu funkciok és az ezekhez kapcsolodo célcsoportok egyiittesen képesek fenntartani egy olyan
Ujszerl kezdeményezést, mint a Roomli.

A 8. Abran lathato matrixban felsorolasra keriilnek a bolt célcsoportjai és a bolt alapfunkcidi. Az abran a
kék szin intenzitasaval jelezziik, hogy mennyire erésen érintettek a célcsoportok a négy alapfunkcio
tekintetében.

a Roomli kreativ bolt alaptevékenységei

4. kozosség- és

1. kreativ 2. kreativ | 3. alkotoi egyiitt- , s
L, o i szemléletformald,
termék és termék és muikodések . .
, i L , ) K valamint szakmai
szolgdltatds | szolgaltatas feltételeinek ., ,
L Y R . akciok, rendezvényeld
értékesités |értékesités (on biztositasa ) .
L - ) ) (személyes és on-
(helyszini) line) (szolgaltatas)

line)

1. |helyi és térségilakossag

spcifikus lakossagi célcsoportként a helyi
és térségi fiatalok

3. |helyi és térségi véllalkozdsok

térségi 6nkormanyzatok és nemzetkozi
partner dnkormanyzatok

kreativ termékek és szolgdltatdsok irant
5. |érdekl6d6 fogyasztoi csoportok (helyi,
hazai, nemzetkozi)

a Roomli

kreativ bolt
célcsoportjai

helyi vonzerék (muzeum, ZOO,
fesztivalok) latogatdi

7. |avérosba Uzleti céllal latogatdk

helyi kreativok és kreativ csoportok
(alkotdi - partneri célcsoport)

orszagos és nemzetkozi szakmai
szervezetek

8. Abra A Roomli célcsoportjai és alapfunkcioi kozotti kapcsolat
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A kovetkezokben osszefoglaljuk, hogy a tobb funkcios Roomli mikodése soran milyen fogyasztoi és
hasznaloi csoportokat céloz meg. A leirasokban utalunk a 8. Abra tartalmara is.

1. helyi és térségi lakossag:

A Roomli elsédleges célcsoportja (mind kereskedelmi mind pedig kozdsségépité funkcidjaban) a varos és
térségének lakossaga. Jaszberény varos lélekszama 2019-ben 26 257 f&7 volt és a lakossagszam a tendenciak
szerint csokkend. A Roomli szandékolt kozvetlen vonzaskorzete az identitashordozo Jaszsagra terjed ki, ami
jelenleg két kozigazgatasi egység, a Jaszberényi (9 telepiilés) és Jaszapati (9 telepiilés) jarasokat érinti. A
két jaras lakossaga 51 416 és 31 298 f6%, ami Gsszesen mintegy 82 714 fét jelent. Ez a megyeszékhely
Szolnok lakossagahoz képest kb. 10 000 fovel tobb.

Kor szerinti 0sszetétel meghatarozza, hogy milyen vasarloi és latogatoi korre lehet szamitani. A 2019-es év
allando lakosait tekintve Jaszberényben a gyermekkoruak (0-14 év) aranya: 14,0% koriili, az aktiv koru
népesség (15-64 év) aranya: 65,0% (cca. 17 000 f0), az idéskortak aranya (65 éves és annal idésebb
személy): 21,0%. Az aktiv korl népesség aranya 0.8%-kal csokkent, még az idéskortak aranya 0,5%-kal tovabb
emelkedett az el6z6 évhez képest.’ A helyi lakossag alapvetden eloregedé és a legfontosabb vasarléi
célcsoportot jelentd aktiv kortak aranya csokken. Mivel Jaszberény kozigazgatasi kézpont a Jaszberényi
jaras lakossaga (51 416 o) az lgyintézések gyakorisaga miatt nagyobb valdszinliséggel jon a varosba és
tartozik a Roomli direkt vasarloi célcsoportjahoz.

A Roomli miikodésével kozvetlen érintett lakossag szama valojaban annyira szamit, amennyiben azok
mozgdsithatok is, mint vasarlok ill. latogatok. Mozgositasuk és belvarosba térténé vonzasuk szamossaguknal
is fontosabb tényezét jelentenek.

2. specifikus lakossagi célcsoportként a helyi és térségi fiatalok:

Jaszberényben a 15-29 éves fiatal korosztalyt 3.910 f6 képviselte, aranyuk a teljes népességen beliil
15%, a nemek aranya pedig szinte azonos.'® A specifikus célcsoport kapcsan kiemelten fontos, hogy
Jaszberény iskolavaros, azaz kozép és altalanos iskolaiban, valamint felséfoku intézményében szamos, nem
varosi lakhellyel rendelkezé fiatal jelenik meg nap mint nap. A varosban tanulé helyi és nem helyi lakos

fiatalok Osszlétszama nem éri el a 2500 f6t. Az

8.10 Helyi termékeket arusité boltok korosztalyt befogadd intézmények partnersége
felértékelddik, hiszen segitségiikkel szolithato meg
4;98;13% 0; 80;11% igazan hatékonyan a korosztaly.

15129, 17% A Stimulart keretében a kozépiskolas korosztalyban
végzett kérddives felmérés (2020. marcius) értékes
informaciokkal szolgalt a fiatalok kulturadlis és
kreativ termékek iranti igényeivel kapcsolatban.

3;177;23%

\

A helyi kotodést erdsitd tényezok kozott
szerepeltetésre keriilt a helyi termékeket drusitd
boltok jelenléte. A helyi termékeket arusito boltok
fontossagnak megitélése e tekintetben (9. Abra) a

megitélése a helyi kotédésben a jaszberényi fiatalok (16- legtobb szavazatot a kizepesen fontos kategoria

19) korében Forras: Stimulart — Gap elemzés kérdéives kapta’(3l6%). A f,on’Fos és nagyon fontos (3. és 4.)
felmérés — Jaszberény 2020 Aprilis kategoriak itt hattérbe szorulnak dsszesen 36%-os

arannyal. A 0 (egyaltalan nem fontos) és 1 (kicsit
fontos) kategoriak osszesen 28%-os részesedéssel birnak a valaszok kozott. A helyi termékek és a helyi

2;268;36%

0 =1 =2 =3 =4

9. Abra A helyi termékeket rusito boltok fontossaganak

’ http://nepesseg.com/jasz-nagykun-szolnok/jaszbereny

¢ https: //hu.wikipedia.org/wiki/MagyarorszsC3%A1g_j%C3%A1r%C3%A1sainak_list%C3%A1ja
? http://jku.hu/2020/04/23/demografiai-valtozasok-jaszberenyben/

' http://jku.hu/2020/04/23/demografiai-valtozasok-jaszberenyben/
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vallalkozasok helyzetbe hozasa nem jelent egyelére prioritast a fiatalok szamara. Ebben a témaban talan
nem kiérlelt még a személetformalas.

A Roomli esetében a fiatalok célcsoportja tehat kevéssé a kereskedelmi funkciora vonatkozoan valik
fontossa, hanem sokkal inkabb, mint a helyi hagyomanyok tudasatadasat és kozosségformalast szolgald
helyszin valik fontossa.

3. helyi és térségi vallalkozasok:

Ahogy arra utaltunk a 3.1 fejezetben Jaszberény és a Jaszsag nem csak JNSZ megyében, hanem az egész
orszagban is jelent6s gazdasagi erét képvisel az itt székhellyel rendelkez6 termelé és kereskedelmi
logisztikai cégek miatt. Ahogy arra a CCl Stratégia is tobb ponton utal a helyi cégek jelentds piacot
jelenthetnének a helyi CCl vallalkozasok szamara, ami segitené megerésitésiiket (szolgaltatasok
igénybevétele és termékek vasarlasa). A Roomli ezeknek kozvetitbje.

Csak a varosban 2 jelentésebb nagyvallalt és tobb tucat KKV miikodik, amelyek jellemzéen mar forrasokat
aldoznak az ligyfélkoriikkel valo partneri kapcsolattartasra, amiben a nagyobb {innepekhez kapcsolodod és
eseti ajandékozas is beletartozik. A vallalkozasok a bolt funkcidé szempontjabol rendszeres és visszatérd
specialis tigyfélkort jelenthetnek, amelyek megszerzése és megtartasa kiemelt cél. A célcsoportok elérése
szempontjabol rendkiviil fontos a hatékony marketing (lasd 5. fejezet), a magas mindség és az exkluzivitas,
azaz az egyedi, magasabb arfekvés(i kreativ termékekhez valo gyors hozzaférés.

4, térségi onkormanyzatok és nemzetkozi partner onkormanyzatok:

A Jaszsagban 18 olyan telepiilés van, amely szintén a Roomli bolt funkcidjanak kozvetlen célcsoportjaba
tartozik. Ezek koziil négy varosi telepiilés van jelen, mind a négy onkormanyzat gazdasaga jelent6s erét
képvisel vagy kiterjedt kapcsolati haloval rendelkezik - igy az ajandékozasra szant mindségi termékek biztos
forrasbol torténd beszerzése szamukra is fontos.

A térségi onkormanyzatok az alkoto és befogad6 kozosség alakitasanak szempontjabdl is fontosak, hiszen 6k
képesek mozgositani azokat a helyi kreativokat, akik beszallitokka valhatnak a boltban. A helyi kozosségeket
és iskolas csoportokat is mozgosithatjak a kreativ tevékenységek tudasatadasat célzo latogatasokra.

Tovabbi onkormanyzati célcsoport a Jaszberénnyel szoros kapcsolatban allé kiilfoldi testvérvarasok és
projektpartnerek kore. Ezekkel az nkormanyzatokkal a Roomli termékvalasztakat on-line meg lehet osztani
és ezzel lehetové valik a személyes kapcsolatokra alapozott on-line értékesités a web-aruhazon keresztiil.
Jaszberény a legszorosabb kapcsolatot Vechta (Németorszag) és Conselve (Olaszorszag) varosokkal apolja.

Jaszberény tovabbi testvérvarosai
e Gyimesfelsélok (Romania)
e Marosszentgyorgy (Romania)
e Nagytapolcsany (szlovakul Topolcany)
e Sedalia (Amerikai Egyesiilt Allamok)
e Sucha Beskidzka (Lengyelorszag)
e Técs6 (Ukrajna - Karpatalja)
e Yazd (Iran)

Ebbe a célcsoportba tartoznak Jaszberény Stimulart partnervarosai is: Vittorio Veneto, Amberg, Naumburg
és Kamnik.

5. kreativ termékek irant érdekl6do fogyasztoi csoportok (helyi, hazai, nemzetkozi):

A tomegtermékek és az egyen tartalmu szolgaltatasok vilagaban megnétt az érdeklédés a hagyomanyokon
alapuloé (népi) és egyéb kulturalis inspiraciok alapjan késziilé kreativ termékek és szolgaltatasok
(rendezvények stb.) irant azok egyedibb jellege miatt.
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A kiilonbozni vagyast életformava alakité tarsadalmi csoportok nem helyhez, hanem sokkal inkabb
tarsadalmi statuszhoz kothet6k és minden hazai telepiilésen (jellemzéen egyébként varosokban) és mas
orszagokban is egyforman megjelennek. Jellemzéen a magasabban képzett, vilaglatottabb és legalabb
kozepes jovedelmei csoportba tartozok valnak a kreativ termékek fogyasztoiva. Kevéssé jellemzoek az
idések, a Stimulart lakossagi felmérés eredményei szerint is inkabb a 25-30 év feletti nok jelentik az
érdeklodok jelentdsebb részét a termékek és a foglalkozasok (szolgaltatasok) irant egyaranyt.

A specialis fogyasztoi csoport szamszerien kevéssé becsiilhetd. A csoport jellemzdje, hogy nyitott és gyakran
vasarol az interneten, hiszen a specialis termékek elérhet6sége korlatozott. A Roomli alaptevékenységei
esetében leginkabb a helyi és on-line vasarlasi lehetdség szempontjabél jelentenek célcsoportot (1,2
alapfunkcio). A helyi érdekl6édok a szakmai foglalkozasok irant is érdeklédnek és aktiv részvételiik varhato
az ilyen jellegli eseményeken.

6. helyi vonzerék (mazeum, ZOO, fesztival) latogatéi:

A Roomli helyszini latogatoi a helyi ill. térségi lakosokon és a varosban tanulo fiatalokon tal legnagyobb
szamban a varosba turisztikai, rekreaciés céllal latogatok koziil keriil ki varhatoan. A turisztikai
fejezetben mar emlitést tettlink arrol, hogy a varosban a vendégéjszakdk szama abszolit és relativ
értelemben is alacsonynak nevezhetd. A turisztikai céld latogatasok tobbnyire egy naposak és néhany oras
helyben tartdzkodast jelennek. Legfontosabb allandd vonzerd a Jasz Mizeum és a Jaszberényi Allatkert,
valamint kisebb mértékben a Hamza Mizeum, akikkel a Roomli stratégiai partnerség kiépitése
kulcsfontossagu.

A mulzeumlatogatok szama egy mulzeumi intézménybdl szarmazik (Jasz Mizeum). A latogatok szama a
vizsgalt idészakban 20 000 koriil volt (10.Abra). Az elmilt években valamivel tobb latogatd volt a
muzeumpedagagiai foglalkozasok felélénkiilésének koszonhetden.

Number of museum visitors in Jaszberény 2007-2018
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10. Abra Muzeumlatogatok szama Jaszberényben 2007-2018

A KSH statisztika nem ad informaciét a helyi és nem helyi lakosok aranyarol a latogatokon belil. A Jasz
Mlzeumban kérdésiinkre elmondtak, hogy nem vezetnek pontos statisztikat a latogatok lakdhelyérél. A
helyiek és nem helyiek aranya hozzavetélegesen 40-60% lehet a nem helyiek javara. Ennek hatterében a
kirandulason lévé iskolai csoportok allnak, akik Osszetételiiknél fogva kevéssé a kereskedelmi, mint az
ismeretterjeszt6 alapfunkciok miatt érdekesek a Roomli szamara.

A nemzetkozi fesztivalok részvevéinek szamardl nincs statisztika. A két nemzetkozi vonzerejl fesztival koziil
a Csango Fesztival latogatoinak szama 15-20 000 kozé esik a f6 szervez6 informacioja szerint és az elmult
években stagnal. A Mézvasar latogatdinak szama hozzavetélegesen 2-3000 f6. Mivel mindkét esetben a
pontos latogatéi alapadat is hianyzik nem lehet megmondani, hogy ezt milyen szazalékban teszik ki a helyi
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és nem helyi latogatok. Becslések szerint a nem helyiek nem érik el a 20%-t egyik eseményen sem. A Csangd
Fesztival esetében a fellépok jelentsebb kiilfoldi latogatoi csoportot jelentenek.

Osszességében a turisztikai céllal varosba latogatdk szama nehezen becsiilheté mind a
latvanyossagok/vonzerék (muzeumok, ZOO) mind pedig a rendezvények esetében. Ennek oka, hogy a
kevéssé szakszer( adatgy(ijtési gyakorlat miatt a teljes latogaté szam, valamint a helyi és nem helyi
latogatok szamat illet6en is csak becslésekre hagyatkozhatunk.

Ez a latogatocsoport a Roomli kereskedelmi funkcidja és tudasatado alapfunkcidja vonatkozasaban is fontos
ugyanakkor, a latogatok a web-aruhaz vonatkozasaban is lehetéségeket jelentenek.

7. avarosba lizleti céllal latogatok

A varosban mikodé cégek sokoldalt egyiittmiikodési feliileteket épitettek ki beszallitokkal és izleti
partnerekkel. A varosba és a térségbe napi szintem tobb tucat latogato is érkezhet lzleti céllal, akik egy
napos latogatasokra jonnek, ritkabban meg is szallnak a varosban. A célcsoport elsésorban mint a Roomli
kereskedelmi tevékenység célcsoportja, azaz mint potencialis vasarlo jelenik meg. Fontos, hogy a célcsoport
elérésre a Roomli partnerséget épitsen ki a helyi vallalkozdokkal és a szallasadokkal, hiszen elérésiikre egyéb
modon kevés esély mutatkozik.

8. helyi kreativok és kreativ csoportok (alkotéi - partneri célcsoport)

A Jaszsagban tobb hagyomany6rzé és kreativ (képzémiivészeti) egyesiilet és szakmai csoport miikodik. Ezek
tevékenysége nem csak Jaszberényre koncentralodik, hanem az egész térségbdl toboroznak tagokat. A
Roomli legszorosabb szakmai kapcsolata a Jaszsagi Népmdivészeti Mlhely Egyesiilettel és a Jovoképalkotdok
Egyesiiletével van. A két csoport alkotoi varhatéan rendszeresen jelennek majd meg a Roomli kézosségi
programjaiban és jelen lesznek annak kiallitdi kozott is. A Roomli nyitott tovabbi szakmai csoportok
befogadasara és szakmai kapcsolatok épitésére. A menedzsment célcsoportnak tekinti azokat a tudasatadas
vonatkozasaban helyi, regionalis és orszagos szinten is.

9. orszagos és nemzetkozi szakmai szervezetek

A Roomli kozosségi és modszertani tudasatado funkciojaban vonzer6t jelent rendezvényeivel helyi regionalis
és orszagos szakmai csoportoknak is. A Roomli menedzsmentje és szakértdi hatterét adé mindsitett alkotok
(népmdvészt (ifju) mestere) kapcsolatban vannak olyan orszagos szervezetekkel, mint a Hagyomanyok Haza,
ami képes mozgodsitani orszagos és nemzetkozi szinten is a rokon teriiletek szakmai csoportjait egy-egy
modszertani vagy egyéb komolyabb szakmai tartalmu talalkozora.

4.3. A Roomli miikodési stratégiaja
4.3.1. A kreativ bolt alaptevékenységei

A Roomli nem egyszeriien egy kereskedelmi egység, hanem egy multifunkcionalis kreativ, kulturalis és
kozosségi pont, amelynek tevékenységei és csatornai a megszokottdl valtozatosabbak. Az alabbiakban
osszefoglaljuk a Roomli alaptevékenységeit, utalva a 4.2 fejezetben részletezett célcsoportokra, az
alaptevékenységben résztvevikre és a tevékenységek szakmai hatterére.

4.3.1.1. Helyszini kreativ termék és szolgaltatas értékesités

A Roomli Stimulart projektben felvallalt f6 tevékenysége a helyi kreativ vallalkozasok termékeinek
kereskedelmi forgalmazasa egy olyan bolthelyiségben, ahol a kezdeményezés altal képviselt lizleti modell
az arculatban és bels6 épitészeti megoldasokban is visszatiikrézodik.

A boltban végzett alaptevékenység a forgalmazott kreativ termékek kiallitasa/bemutatasa és helyi
értékesitése. A Roomli-nak nincs lehetdsége jelentds raktarkészlet felhalmozasara, ugyanakkor fontos, hogy

Page 22



diterreg

European Union

CENTRAL EUROPE &zniws

helyben megvasarolhaté készlet is rendelkezésre alljon, mert a célcsoportok egy része csak ilyen médon tud
hozzajutni a termékekhez. A termékosszetételrol lasd a 4.3.2.1 fejezetben foglaltakat.

A meghatarozott és rugalmasan alakulé termékporfolion tal a Roomli kreativ szolgaltatasok kozvetitésével
és értékesitésével is foglalkozik (4.3.2.2 fejezet). Ezek elsésorban a termékek eldallitashoz kapcsolodnak
és lényegiik, hogy a bolt kozvetitésével kapcsolat jon létre a kreativ alkoto és a vasarlo kozott. Ez a kapcsolat
ad lehetdséget arra, hogy a boltban kiallitott termékek alapjan egyedi igényekhez igazodva késziiljenek el
termékek. A bolt etikai szabalyai szerint a bolt altal kozvetitett értékesitések is helyben eladott terméknek
szamitanak.

A bolt alapfelszereltségébe tartozik a helyszini értékesitési akciok bonyolitasahoz sziikséges berendezés.
Lehet6ség lesz készpénzes és bankkartyas fizetésre is igény szerint. Ebben a funkcidban elsésorban a helyi
térségi lakosok, a varosba kiilonféle céllal latogatok és a helyi cégek jelentik az elsédleges célcsoportot.

4.3.1.2. On-line kreativ termék és szolgaltatas értékesités

A Roomli kereskedelmi funkciojat az on-line elérheté webaruhaz teszi teljessé. A Roomli webaruhaz a
Roomli honlapjanak egyik moduljaként miikadik és a Stimulart projekt keretében keriil fejlesztésre.

A webaruhaz lehetové teszi, hogy a Roomli valasztéka és lzleti tranzakcioi messze tulterjedjenek a
személyes lzleti vasarlas keretein és akar kiilfoldi érdeklédok is hozzaférjenek a bolt valasztékahoz.
Hasonloan a személyes értékesitéshez on-line is lehetséges lesz egyedi megrendelések bonyolitasa. Az
alapfunkcioé célcsoportja eltér a helyszini értékesitésétdl, ugyanakkor az egyszeri személyes benyomas utani
on-line vasarlas is valoszindsithetd.

Az on-line elérhet6 termékek valasztéka nem egyezik meg a bolt valasztékaval. Az on-line elérhet6 termékek
kore attol fligg, hogy a Roomli kreativ beszallitoi milyen marketing csomagot valasztanak (lasd: 5.5 fejezet)
csatlakozasukkor. A webaruhaz extra marketing feliilet és ezzel egyiitt koltségesebb is a fenntartasa,
ugyanakkor annal nagyobb potencialis forgalmat jelent6 értékesitési mod.

Az on-line értékesités specialis logisztikai felkésziiltséget igényel a bolt lizemeltetéje részérdl, hiszen a
kreativ termékek egy része sériilékenység vagy méret okan specialis kezelést és csomagolast igényel.

A funkcio tekintetében a bolt lokaciojatol tavol lévo, a termékvalaszték irant érdeklédék jelentik az
elsédleges célcsoportot. A célcsoport elérése, ahogy a vasarlas lehetdsége is on-line lehetséges (Lasd 5.
fejezet).

4.3.1.3. Alkotoi egyiittmikodések feltételeinek biztositasa (szolgaltatas)

A helyi alkot6i hagyomanyok és a Stimulart - kulturalis kreativ gazdasag miikodésének szellemében a bolt
tovabbi tevékenységei kozé tartozik a helyi alkotok talalkozasi és alkoto ponjaként valé miikodés is. A
bolt alapteriiletének egy része egy tarsalgo jellegl térrész, ami lehetdséget ad kisebb szakmai csoportok
osszejovetelének, valamint egy-egy alkot6é vagy alkotoparos kirakat szer( egyiitt alkotasanak. A Roomli
tehat alkoto pont is, bar erre méreténél fogva korlatozott hely all rendelkezésre. A menedzsment és a
szakmai iranyitas elkotelezett abban, hogy helyet adjon a konkrét alkoté munkanak a helyszinen.

A tevékenység elsddleges célcsoportjat a helyi és térségi kreativok, szakmai csoportok jelentik - ez az
alaptevékenység személyes jelenlétet igényel a célcsoport és az érdeklédok részérdl.
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4.3.1.4. Kozosség- és szemléletformald, valamint szakmai akciok, rendezvények (személyes és on-
line)

A bolt termékvalasztékanak Ujszerlsége varhatéan sok latogatot vonz a nyitast kovetéen ugyanakkor, a
Roomli latogatottsaganak kulcsa, hogy milyen jarulékos szakmai és ismeretterjesztd programokat kinal a
helyben és on-line elérhetd célcsoportoknak.

A Roomli szakmai menedzsmentje a kreativ pont kiemelt misszidjanak tekinti téma specifikus programok
kiallitasok, kulturalis és alkotoi napok, varosi rendezvényekhez kapcsolt kiegészité programsorozatok és
kampanyszer( ismeretterjesztd akciok szervezését.

A bolt beszallitoi kore a kreativ targyalkotd tevékenységekkel osszefiiggd gyakorlati ismeretek mellet készek
atadni az ezek mogott allo helyi hagyomanyokban is gyokeredzé technikakat és modszereket az érdeklédok
szamara. Az érdeklédoék csoportjainak specifikumaira (kor, latogatas elsddleges célja stb.) szabott
személyes talalkozok, workshopok, szakmai vezetés mellett a bolt szakavatott beszallitéi az on-line
fellileten is megosztanak hasznos ismereteket az érdeklédokkel.

A Roomli mddszertani kozpont szerepet is képes betolteni, ami azt jelenti, hogy a bolt és a mogétte allo
szakmai tevékenységet folytatd alkotdk szakmai szimpdziumok, és minikonferenciak megszervezésére is
képesek, amiben tamogatast jelent a boltnak helyet adé Déryné Rendezvényhaz infrastrukturaja.

A bolt ezen funkcidjanak célcsoportja a helyi, térségi, valamint a Jasz Mizeumba vagy az Allatkertbe
latogato fiatalok szervezett csoportjaitol egészen az alkoto egyesiiletek tagjai altal alkotott csoportokig,
valamint regionalis és orszagos szakmai szervezetekig terjed.

4.3.2. A Roomli kreativ pont termék és szolgaltatas kinalata
4.3.2.1. Termékportfolié

A Roomli elsddleges alaptevékenysége (4.3.1.1 és 4.3.1.2 pontok szerint) a helyi kreativ alkotok termékeinek
értékesitése kilonféle csatornakon. Helyi alatt Jaszberény és a Jaszsag alkotait érti az lizleti terv. A Roomli

R4

alapozott iranyzatot képviselnek, ezek a népi hagyomanyok és a képzémuivészeti alkotoi hagyomanyok.

A kreativ gazdasag Stimulart projektben meghatarozott és a CCl Stratégiaban is hasznalt tevekénységtipusai
szintén befolyasoljak a termékportfoliot, hiszen ide tartoznak olyan kreativ tevékenységek és termékek is
mint a zenei CD-k, helyi szerzék kdnyvei, helyi vonatkozasu kiadvanyok, de akar hangszerek is, amennyiben
van Jaszsagi kotédésiik. Digitalis kreativ tartalmak is ide sorolhatok, amennyiben készit6jiik helyi.

s 1 e

mingségi paraméterek mentén torténik. Mindemellett a portfélio tartalmazza stratégiai partnerek pl. Jasz
Muzeum, Hamza Mizeum kiadvanyait és termékeit is.

A minGségi paraméterek kialakitasa jelenleg (2021. marcius) folyamatban van. ElGzetes tesztelése a
Stimulart Award (Stimulart Dij Il.) kivalasztasi folyamataban mar megjelent, de ez a kritériumrendszer még
finomitasra keriil. F6 értékelési kritériumok négy teriiletre terjednek ki:

e autentikus jelleg (népmivészeti termékeknél)
e hasznalhatosag (hasznalati targyaknal)
o esztétikai mindség

e piacosithatdsag/piacképesség
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A Roomli kreativ bolt beszallitoéi korének kivalasztasa 2021 aprilisaban indul meg és varhatéan 2021
juniusaban le is zarodik az alabbiakban dsszefoglalt lépések szerint (11. Abra).

1. elokeészito lepesek

- a Roomli beszallitéi lehetdség 2.termeékportfoliok kivalasztasa

meghirdetése

- potencialis beszallitok listajanak 3.beszallitéi kor véglegesitése
dsszeallitasa - az érdekléds beszallitok révid

- személyes tajékoztatasa listajanak osszeallitasa - a beszallitok kérének
részletekrolésa - a termékportfolick értékelése és | Meghatarozasa
feltételekrdl(esemeény) kivalasztas - a beszallitok képzese

- a miikddés meginditasa

11. Abra A Roomli beszallitoi korének kivalasztasi folyamata

Az alabbi tablazat tartalmazza azokat a termékcsoportokat és termékeket, amelyek a Stimulart Gap analizis
(stratégiat megalapozo helyzetértékeld dokumentum) és az el6zetes felmérések szerint realisan
megjelennek a Roomli kinalataban.

Termékcsoportok Termékek

o fazekas keramia

nemez

kovacsolt termékek

csuhé -és gyékény targyak
vessz6fonas, papirfonas, makramé
textil, viselet

gépi himzés

bor termékek

anyagkombinaciok

ékszer liveg, textil, gyongy ékszer lancékszer és kiegésziték
e design ékszerek

e babakészité

e mézeskalacs targyak

e kenderpapir (meritett papir)

e egyedi grafikas polok

o festmények, grafikak, karikattra
Iparmiivészet o fotdk,

o illusztraciok

o gyerekkonyvek

e tematikus fuzetek

e helyi hagyomany6rzés témaju kiadvanyok
e albumok, naptarak, képeslapok

Specialis kreativ e 3D termékek
termékek o kreativ jatékok

Kézmives termékek

Hasznalati targyak

Konyv, hanghordozé
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4.3.2.2. Szolgaltatasportfolio

A Roomli nem csak targyi jellegli termékeket, hanem szolgaltatasokat is értékesit. A szolgaltatasok olyan
kreativ gazdasaghoz kapcsolédo tevékenységeket fednek le, amelyek konkrét alkotasokban is
megnyilvanulhatnak. A Roomli helyisége Ugy keriilt kialakitasra, hogy a kreativ szolgaltatoknak (esetleg
iroda hijan) lehetdségiik legyen targyalasok lebonyolitasara helyben, kulturalt kornyezetben. Akar konkrét
egyiitt tervezést célzé targyalasok is bonyolodhatnak a Roomli helyiségében.

A boltban elérhetd szolgaltatasok kore varhatoan az alabbiakra korlatozodik:
o grafikai tervezés
e reklam és marketing szolgaltatasok
e belséépitészet

e minden az ugyféllel kozosen torténd alkotdi tevékenység (a beszallitdo alkotok elétt nyitva allo
lehetdségként)

A Roomli-n keresztiil elérhet6 szolgaltatasok és szolgaltatok ugyanolyan kivalasztasi folyamaton esnek at,
mint a beszallito kreativok.

4.3.2.3. Kozosségi funkcidk (nem piacosithaté funkcio)

Az alaptevékenységek kozott szerepelnek a kozosségi kulturdlis, téritésmentesen, vagy minimalis
hozzajarulassal elérhetd szolgaltatasok. A Roomli alkalmas kisebb létszamu kulturalis célt Gsszejovetelek
lebonyolitasara kiilonféle célcsoportok szamara.

o termékbemutatok: kreativok Uj terméksorozatainak sajtonyilvanos bemutatasa

o kiallitasok: alkotok képzémiivészeti kiallitasai, vasarlasi lehetéséggel osszekotve

o kozos alkotas, szakmai workshopok: az alkot6 kozosség rendszeres szakmai programjai
e csoportvezetések: bejelentkezett csoportok fogadasa, rovid vezetéssel

e szakmai mini konferencidk: szakmai modszertani tartalmi szimpoziumok, mini-konferenciak
tartasa nem helyi szakmai érdeklédék szamara (helyi szallasadokkal valo egyiittmiikodést is
feltételez)

A Roomli kinalt szolgaltatasai Osszességében rendkiviil sokoldallak, amelyek egyiittesen képesek a
létesitmény tarsadalmi és pénziigyi fenntartasnak biztositasara.

A Roomli sikerének egyik feltétele a termék és szolgaltatas kinalat, mig masik sarkalatos pontja a
mikodtetés szakmai megalapozottsaga, a jol tervezett és kdvetkezetesen végrehajott menedzsment.

4.3.3. Szervezeti feltételek
4.3.3.1. A mikodtetés szervezeti keretei

A Roomli kreativ pont mikodtetéséért és fenntartasaért a Jaszkeriilet Nonprofit Kft. felelés. A Stimulart
projekt befejezéséig (2022. marcius 31.) ebben bizonyosan nem lesz valtozas, mivel a projektben
partnerként szerepld Jaszkeriilet feladatai kozott szerepel a pilot projekt elinditasa és fenntartasa.

A Jaszkeriilet Nonprofit Kft. onkormanyzati tulajdonban van, feladata a helyi kulturalis és kozosségi élet
koordinaciodja, a kulturalis tartalmak kozvetitése és elballitasa. A szervezet felelGs a varosi rendezvények
szervezéséért is és hataskorébe tartozik a Tourinform Iroda miikodtetése (jelenleg ez a tevékenység
sziinetel). Hozza tartozik a Varosi Konyvtar fenntartasa és tabort is mikodtet Nagyvisnyon. A szintén
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feladatkorébe tartozd Lehel Filmszinhaz és az épiiletben miikod6 befogadd szinhaz kapcsan a szervezet
jegyeket értékesit, ami az egyik f6 bevételi forrasa. Tovabbi bevételei az szervezet mikodtetésében (évd
onkormanyzati tulajdond, féleg kulturalis és kozosségi funkcidju épiiletinfrastruktirak és reklamfeliiletek
bérbeadasabdl szarmaznak.

A Roomli kreativ pont mikodtetésének feltétele, hogy a miikddtetd tevékenységei kozott szerepeljen
kereskedelmi tevékenység. Ennek az elvasarnak megfeleléen a tevékenység a megfelelé TEAOR koddal
felvételre keriil a Jaszkeriilet alapito okirataba és a tevékenység beépiil a szervezet mikodési rendszerébe.

Az (j helyzetnek megfelel6en modositani kell a Jaszkeriilet szervezeti miikodési szabalyzatat, és sziikséges
modositani a jelenlegi alkalmazotti koron beliili érintettek feladatmeghatarozasat is. A bolt megnyitasa
szilkségessé teszi az alkalmazottak szamanak esetleges bovitését és két specialis szaktudast igénylo
teriileten (marketing és informatika) szakért6k alkalmazasat.

A hatékony mikodés feltétele
e a professzionalis napi miikodés biztositasa,
e a partnerek sokasagaval (beszallitok, stratégiai partnerek) torténé kapcsolattartas és

e a kilsé kommunikacio.

Mindennek hatterét a miikodtetés személyi feltételét jelentd csoport adja.

4.3.3.2. A mikodtetés személyi feltételei

A Roomli mikodtetése tobb szakember Gsszehangolt munkajat igényli. Az alabbiakban ezeket vessziik
szamba.

+ Roomli szakmai menedzser (bolt szakmai iranyitéja): Sziikséges, hogy a bolt szakmai mikodését
egy, a termékeket és kozosségépitést célzé miikodést is professzionalisan kezel6é és koordinalni
képes személy iranyitsa. Ilyen szakértével rendelkezik a Jaszkeriilet Nonprofit Kft. A szakért6
folyamatos jelenléte a boltban nem indokolt. Feladata kiterjed a bolt érdekképviseletére a cégen
beliil és a varosi kulturalis koordinacido szintjén is. A kulcsfontossagl stratégiai partnerségek
kialakitasa és a kapcsolatok apolasa is a feladatkorébe tartozik.

+ termékértékesité: A Roomli helyiszini kereskedelmet tamogato munkatarsa, aki folyamatosan a
boltban tartdzkodik. A helyszini kereskedelem menedzselése mellett a bolt napi mikddtetése a
feladta. A kezdeti id6szakban a webaruhaz forgalmat is kezeli és intézi a megrendelések tovabb
iranyitasat sziikség szerint az alkotok felé.

» animator(ok): A helyszinen zajlo tajékoztato és szemléletformalod foglalkozasok professzionalis
ismertekkel rendelkezé koordinatora. Nem folyamatosan tartézkodik a boltban csak, amikor
bejelentett csoportok érkeznek, vagy ha a bolt altal szervezett programroél van szo. Az animator
személye atfedésben lehet a szakmai menedzserrel és /vagy a termékértékesitovel, de a bolt felfuto
id6szakaban mar sz6 lehet kilon erre a feladatra alkalmazott személyrél is.

» marketing szakért6: A Jaszkeriilet szerz6dott alkalmazottja munkaidejének 50%-aban végzi a
marketing tevékenységeket az lzleti tervben foglalt marketing terv alapjan.

« adminisztrator: A Jaszkeriilet szerzodott alkalmazottja munkaidejének 50%-aban végzi az
adminisztrativ tevékenységeket.

- informatikus: A Jaszkeriilet szerzodott alkalmazottja munkaidejének 25%-aban végzi az
informatikai rendszer fenntartasaval kapcsolatos tevékenységeket.

« takaritd6 személyzet: A Jaszkeriilet szerzodott alkalmazottja munkaidejének 20%-aban végzi a
takaritasi tevékenységeket.
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4.3.4. Kritikus tevékenységek, kockazatelemzés

A Roomli, mint Uj helyi piaci

szereplo bevezetéséhez
kapcsolodd kockazatok
elsésorban a bolt
ismertségének megteremtése
és a forgalom felfutasa
tekintetében.

A bolt belsé miliéjének
mindségi kialakitasahoz,
vonzerdjéhez kapcsolodo
kockazatok.

A Roomli kreativ  bolt
kinalatanak, termék-
portfolidjanak

megteremtéséhez kapcsolodo
kockazatok.

A kreativ  pont, mint

rendezvényhelyszin
kialakitasahoz és technikai
felszereltségéhez kapcsolodo

kockazatok.
A térségi  versenytarsak
reagalasa, arverseny  és

kinalati verseny fokozasa a
belépés idészakaban.

Globalis trendvaltozasok
térségi hatasai a COVID-19
hatasara - a bolti, személyes
vasarlasok és a kozOsségi
rendezvények, események
erételjes redukalodasa.

kozepes

alacsony

alacsony

alacsony

kozepes

kozepes

magas

magas

magas

magas

magas

kozepes

A  célcsoport igények  pontos
felmérése alapjan célzott marketing
stratégia és cselekvési  terv
készitése; intenziv és szakszer(
bevezet6 marketing- és propaganda
tevékenység.

A marketing stratégia
kovetelményeit megalapozd
mindségi bels6épitészeti és
lakberendez6i koncepcio és
megvalositas.

A célcsoport igényekre és a
marketing stratégiara, illetve iizleti
modellre alapozott igényes,
sokféleséget és a hely, a Jaszsag
szellemiségét  tikrozd  termék
portfolio Osszeallitasa és
forgalmazasa.

Az iparagi piaci trendek és igények

maximalis  figyelembevétele a
rendezvényhelyszinek
kialakitasaban, a  technoldgia
igények pontos felmérése és
biztositasa.

Partnerségre és egylittmikodésre
valo torekvés a versengés helyett, a
piac  kozds kibdvitésére valo
torekvés; piaci szegmentalas az
egyedi termékjellemzok révén.
Onall6 arculat és karakter erésitése
és hangsilyozasa a  kinalati
palettaban és a promocioban.

Covid utani nyitasi stratégia
kialakitasa, biztonsagi intézkedések
és fokozott higiéné megteremtése
és promotalasa; online vasarlasi
lehetdség megteremtése és
fokozott el6térbe helyezése. Online
kozosségi tevékenység fokozasa.
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4.4, SWOT analizis

Az alabbiakban Gsszefoglaljuk a Roomli - a kreativ pont, mint tobb funkcios létesitmény létrehozasaval és
miikodésével kapcsolatos tényezoket és dsszefoglaldoan egy SWOT analizis keretében értékeljiik azokat.

A belsé tényezdk a bolttal kozvetleniil 6sszefliggd tényezbket veszik szamba erdségekként és gyengeségként
értékelve azokat. Ezeket a fenntart6 és az onkormanyzat befolyasolni képes.

Belsé tényezok

Erésségek

elhelyezkedés: a Roomli a varoskdozpontban, a
belvaros frekventalt pontjan talalhato

megkozelithetdség: a Roomli egy jol ismert patinas
kozépiilet, a Deryné Rendezvényhaz fdldszintjén
talalhato, kozvetlen utcai kapcsolattal rendelkezik,
de az épiilet belsé terébdl is megkozelithetd

funkcionalis sokszin(iség: a Roomli tobbféle
funkcioval rendelkezik, ami tobb célcsoport
szamara valtozatos vonzerét jelent

széles termékkinalat: a Roomli termék portfélidja
valtozatos, tobbféle kreativ beszallito termékét és
szolgaltatasokat is magaban foglal

valoés és virtualis talalkozopont: a helyszini
tevékenységeket  (bolt és  kozOsségépités,
tudasatadas) kiegészitik az on-line tevékenységek

(webshop, on-line tudasatadas), ami a hely
fenntarthatosagat erdsiti
vevoi igényekhez igazod6 valaszték: a bolt

beszallitoi képesek rugalmasan igazodni a vevoi
igényekhez

kezdeti beruhazasok projekt finanszirozasa: A
Roomli elinditasat megeldz6 felljitas, belsé dizajn
és eszkozbeszerzés projekt finanszirozasbol
torténik és egységes elvek alapjan késziil

vegyes fenntartas: A Roomli fenntartéja a
Jaszkeriilet Nonprofit Kft., amely megkonnyiti a
kiskereskedelmi funkcio piaci bevezetése soran
jellemzé  mikodési fenntartasi  nehézségek
kikiiszobolését

Gyengeségek

elhelyezkedés: a varoskozpont jelenleg
alulhasznositott, tehat a spontan betérékre kevéssé
lehet szamitani

kornyez6 szolgaltatasok: a belvaros funkcioi és
szolgaltatas portfolioja nem kielégité, vonzerdjik
nem tamogatja a Roomli forgalmat

menedzsment: a varosban korabban nem volt ilyen
jellegli tobbfunkcids pont, nincs tapasztalat annak
menedzsmentjében a fenntarto oldalan
(Jaszkeriilet Nonprofit Kft.)

HR: a koncepcio valéra valtasahoz hianyos lehet a
human eréforras

fogyasztoi beidegzddések: a lakossag a helyi
kreativ bolt kinalatat a folklor kézmiives
termékekkel azonositja ezért bizonyos célcsoportok
tavol maradnak a célzott marketing ellenére

a lakossagi és egyéni fogasztoi szokasok: Az aktiv
korcsoport ajandékvasarlasnal az alacsonyabb
értékl termékeket részesitik elényben a korabban
jellemz6 kevéssé koncentralt kinalat és anyagi
megfontolasok miatt

a miikodtetéshez/fenntartashoz jelenleg
hidnyosak a pénziigyi feltételek, a fenntartashoz
sziikséges belsé menedzsmentben sziikséges

szemléletvaltas hosszabb id6t vehet igénybe
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A kiils6 tényez6k csoportjat azok a jelenségek alkotjak, amelyek kiviil esnek a Roomli menedzsmentjének
vagy az 6nkormanyzatnak a beavatkozasi korén, mégis jelentds hatast gyakorolnak a Roomli miikdésére.

Kiilsé tényez6k

Lehetdségek Veszélyek

A kulturalis és kreativ gazdasag vilagszerte egyre = A kulturalis és kreativ gazdasag rendkiviili modon

nagyobb hangsulyt kap a helyi és nemzeti
gazdasagokban.

Kitorési pontot vagy az egyoldalu szerkezet( helyi
gazdasagban a diverzifikacio kulcsat jelnetheti a
helyi kreativok koordinalt és jol szervezett
mUkodése.

A helyi kreativok foglalkoztatasa lehetdséget jelent
a képzett fiatalok visszatérésére, illetve
megtartasara.

Az kovetkezo programozasi idészakban (2021-2027)
a kreativ gazdasagnak jelentds forrasokat biztosit
EU Bizottsaga, ami palyazati Uton érhet6 el és a
helyi human eréforras tovabbi felkészitését igényli
(nyelvi kompetenciak, helyben jellemzétél eltérd
elvart fejlesztési szemlélet).

A helyi eréforrasokra alapozott gazdasagfejlesztés
és a térségi szemlélet hangsilyt kap a hazai
gazdasagfejlesztésben és erre a célra forrasok is
elérhetdk.

kitett kiilonféle kockazatoknak, mint ahogy azt pl.
a Corona virus jarvany megmutatta

Sok varos tekinti kitorési pontnak a helyi termékek
kiilonféle keretek kozotti értékesitését, ha nem
specialis és folyamatosan megUjuld a Roomli
mukodtetése, elveszik a tulkinalatban.

A hazai gazdasagban eleddig nem kapott prioritast
a kulturalis és kreativ gazdasag fejlesztése.
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5. Marketingterv

A marketingtervezés idoszakai a Roomlira vonatkozoéan:
e Bemutatkozo id6szak: 2021.majus 28-jllius 4.: a Pop Up Store idGszaka
e Bevezet6 id6szak: 2021. szeptember-2021. december
e Eves, ismétlédé kampanyidészak(ok): 2022.januar-2022.december

5.1. A marketingterv alapelemei

A marketingterv célja tobbrétl. Egyik célja: bevezetni és minél szélesebb kdrben megismertetni a Roomli-
kreativ pontot, mint markat, majd a markaismertséget folyamatosan az érdekléddk fejében tartani. Markat
épiteni csak folyamatos értékteremtéssel lehet. Az értéket egyrészt a kreativ alkotok fogjak adni a
termékeikkel, szolgaltatasaikkal, masrészt a Roomli sajat szervezés(i rendezvényei, workshopjai,
alkotonapjai is értékteremtoek.

A Roomli hosszitavi fenntarthatdsaga szempontjabdl elengedhetetlen a vasarlobazis megtalalasa, és
megtartasa, valamint folyamatos (j vasarlok szerzése. Ezért mind offline, mind online jelenlétben erételjes
marketingkommunikacio javasolt Jaszberény és térsége tekintetében, illetve orszagos és nemzetkozi
szinten.

A Roomli kézdsségi helyként valo miikodtetése szintén fontos megjelenitést kap, legféképpen az erre épiilé
kampanyok keretében.

Mindezeket tamogatja a célcsoporthoz igazitott marketingeszkozok szisztematikusan felépitett hasznalata.

A két f6 célhoz 1.) a Roomli-kreativ pont image épitése és megjelenésének erdsitése, valamint ezzel 2.) a
vasarlasosztonzés az alabbi hat marketingpillér tartozik.

5.1.1. Imazsépités
5.1.1.1. A Roomli egységes arculatanak kialakitasa

A Roomlira jellemz6, egyedi arculat kialakitasa elengedhetetlen eleme a marketingstratégianak. Fontos,
hogy az minden megjelenésében erdsitse a markat és felismerhetévé tegye azt.

Az arculati elemek, jelen vannak a kreativ pont és bolt kiilsé és belsé megjelenésében, mint pl. a cégeér,
homlokzat, arcédula, papirtaska. Az arculati elemek végig kisérik az egész megjelenési struktirat (logo,
honlap, webshop, névjegykartya, fejléces papir, e-mail alairas). Erételjesen hangsulyt kapnak az arculat
elemek a grafikai anyagokban, mint példaul a plakatokon, szordlapokon, kozosségi oldalakon torténé
megjelenésben, hirdetésekben, s6t még a videdkban is.

5.1.1.2. A Roomli kreativbolt makettje

A Roomli-kreativ bolt makettje az image megjelenését erdsité elem, amely a rendezvényeken torténd
kitelepiilése alkalmaval viszi hirét a kreativ pont mikodési céljanak, illetve a benne rejlé lehetéségeknek.
A makett jellemzdi: a kb. 40x40 cm-es boltbels6t bemutatd makett, melyben abrazolva vannak egy
csoportkép segitségével a beszallitok és azok 1-1 boltban/online talalhato termékei.

A posztamensen évé makett kihelyezhetd a stratégiai partnereknél (Jasz Mizeum, Allatkert), igy legjobb
esetben 6nmaga hivja el a figyelmet a Roomli-kreativ pontra. A posztamens oldalain elhelyezett tartok
segitségévek konnyen hozzaférhet6 a bolt szorélapja.
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A nagyrendezvények alkalmaval egy kb. 100X100 cm-es makett lenne a latvanyelem, ami figyelemelhivd
lehet egy vasari forgatagban.

5.1.2. Vasarlas és latogatasosztonzeés
5.1.2.1. Honlap és webshop

A 21. szazadban mindségi weboldal nélkiil nem lehet sikereket elérni. Fiiggetleniil attol, hogy mekkora
boltrol, cégrél van szo, a felhasznalok elvarjak, hogy gyorsan és kényelmesen informaciohoz jussanak. Ezért
is kell az arculati megjelenések mellett erre az eszkozre aldozni a legtobbet.

A mai vildgban a legnagyobb kihivds az, hogy ki tud eladni. Ki tud online marketingbdl profitot csindlni.
Nem csak értékesiteni, hanem profitot csindlni.” (Forras: Balogh Péter)

Ahhoz, hogy az online vasarlas, a hiségrendszer és a hirlevél hasznot hozoan tudjon miikodni,
elengedhetetlen egy professzionalis honlap jol kezelhet6é webshop feliilettel.
A honlap céljai:

1. Roomli - kreativ pont imageépitése

2. Webshopon keresztiil torténé értékesités

A roomli.hu honlap kialakitasanak fontos szempontjai:
» Design illeszkedjen az arculathoz
«  Kezelhet6é webshop feliilet raktarkészlet kovetéssel
«  Kétnyelvi honlap (magyar, angol)
« Reszponziv, mobilra optimalizalt megjelenés
«  Konnyl keresési lehetdség
« Facebook integracio az oldalakba (megosztasi és like-olasi lehetGség beépitése)

«  Youtube integracio az oldalakba (az adminisztracios feliileten keresztiil Youtube videok beagyazasa,
amik azonnal nézhet6k az oldalrél)

« Google Analytics kodok beépitése

« Hirlevél kiils6 szoftver beépitése a weboldalra

«  Hiségprogram kiilsé szoftver beépitése a weboldalra
« Oldalanként beazonosithatd linkelnevezés

«  Virusmentesség

« Adatvédelem, nyilatkozatok, GDPR megfelelés

A Roomli honlapja és az abba integralt webaruhaz modul a Stimulart projekt részeként valésul meg 2021
nyaran.

5.1.2.2. Kozosségi oldalak

A kozoOsségi oldalak hasznalata szintén elengedhetetlen a kommunikacios stratégiaban. A Facebook,
Instagram, YouTube csatornak egyrészt mas-mas célcsoportot szolitanak meg, masrészt erdsitik egymast. A
kozosségi médiakon valdé megjelenés lényeges eleme az értékalapu tartalom biztositasa (Lasd részletesen:
5.2.1 fejezet).
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5.1.2.3. Hirlevél és adatbazis épités

A Roomli miikdésével kapcsolatos rendszeres hirlevelek kikiildése a marketing hatékony eszkdze lehet.

A hirlevelek széleskor( terjesztésének feltétele egy megbizhatd adatbazis Osszeallitasa. Az e-mail még
mindig népszerld kommunikacids eszkoz, mivel szamos lehetséges ugyfelet el lehet érni. A hirlevél
eljuttatasanak is ez az egyik f6 csatornaja. A legnagyobb elénye, hogy bar a jo mindségli adatbazis felépitése
id6-és energiaigényes, oOsszeallitasat kdvetéen, megfelelé6 adatmenedzsment mellett sokkal jelentésebb
megtériilést hozhat akar révidebb id6 alatt is.

A hirlevelek kikiildésének célja és eldnyei:

e Hosszabb tartalmi informaciok atadasa

e A bizalmatlan, Uj vevok meggy6zése, azaz elnyerni a lehetséges ligyfelek bizalmat, és vasarlasra
0sztonozni 6ket

e Kapcsolattartas a meglévo vevokkel és Ujboli eladasra buzditani 6ket

e Jol célozhatok a célcsoportnak megfelelé6 mappazasi modszer segitségével (fiatalok, helyi lakosok,
cégvezetdk stb.)

o A megfelel6 szoftver segitségével szamos fontos statisztika kdvethetd, pl. hogy hanyan nyitjak meg
e-maileket, ezekbdl hanyan kattintanak ra az azokban elhelyezett hivatkozasokra.

A j6 mindségl adatbazis gyljtésre és épitésre folyamatosan nagy hangsulyt kell fektetni, figyelembe véve
az erre vonatkozo jogszabalyokat.

5.1.2.4. Roomli Kreativ bolt - Hliségprogram és vasarlasosztonzé rendszer

A hiségprogramra épiilé vasarloosztonzé rendszer kialakitasa és ennek hatékony fenntartasa mind az
emelked6 arbevétel, mind a vasarloi élményének maximalizalasa érdekében kiemelt jelent6séggel bir a
marketingtervben. Motté: Jutalmazzuk hliségét és ajanlasat!

Cél 1.: Nem cél arakcidkkal promotalni a boltot, nem szeretnénk belemenni végelathatatlan arversenybe,
ugyanakkor szeretnénk, hogy vasarlok maximalisan elégedettek és lojalisak legyenek a Roomli-Kreativ
ponthoz.

Cél 2.: Cél, hogy a vasarlok a boltban, a webshopban vagy a bolton keresztiil vasaroljanak (nem kikeriilve
azt), ezzel szeretnénk tobb visszatéré vasarlot, emelkedo értékesitési mutatot elérni.
Jutalmazzuk a vasarlok hiiségét és ajanlasat!
Regisztraciot kdvetben virtualis pontgy(jtés indul és nem csak a vasarlasok utan:
e A pontszamitas alapja az ugyfél altal megvasarolt egyes termékek forintban kifejezett értéke. A
megvasarolt termék forintban meghatarozott értékének minden X Ft-ja utan 1 pont jar.
e A vasarldo a termékek véleményezéséért (honlapunkon, kozosségi oldalainkon) és meghatarozott
paraméterek hasznalataval X hlségpontot kap.
e A vasarlo a termék fotojanak feltoltésével, meghatarozott #hastag és paraméterek hasznalataval X
hiiségpontot kap.
e A vasarlo a Kreativ Bolt ajanlasaért X hliségpontot kap (egyedi kddja segitségével).
e Egyes marketingakciok keretén beliil extra pont jarhat az abban résztvevéknek.

Miért elonyos a hiiségpontokat gydjteni?

1. Meghatarozott pont elérése esetén a 1 db megvasarolt termék értékének maximum 20%-at tehetik ki a
hiiségpontok.

2. Meghatarozott pontok birtokaban bevalthatja azokat a listan szereplé termékekre.

3. Meghatarozott pontok birtokaban részt vehet az idészakos és éves nyereményjatékunkban, ahol értékes,
nemcsak a kreativ boltban kaphato termékeket, szolgaltatasokért indulhat.
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5.2. A kreativ bolt esetében alkalmazott marketing eszkozok

A marketing egy hozzaadott érték. Eredményessége attol fligg, hogy mihez, ki, milyen minéségben ad hozza.
Minden kommunikacios aktivitasnak egyetlen, tudatosan felépitett rendszer elemeként kell mikodnie. Az
ad-hoc megoldasok tobbnyire csak koltséget jelentenek, de nem hoznak eredményeket. Minden lizenetnek
hatasa kell, hogy legyen, akar névjegykartyarol, akar PR cikkrél, hirdetésrél vagy honlaproél van szo.

e s .

kiildetéstudatara. Hossz( tavra gondolva kell egységes, hiteles rendszert kialakitani, de rovid tava
programokra bontva és abbdl épitkezve mikodtetni. Ehhez kell megtalalni a legmegfelelébb kommunikacios
eszkozrendszert a célcsoportokra igazitva.

5.2.1. Alkalmazott marketing eszkozok

Szoérolapok,
plakatok:

Reklam-videoéspot:

Helyi és
média:

Kozosségi
feliiletek:

térségi

A jo plakat, szorolap tobb mint egyszeri reklamhordozé. Gondolkodasra vagy
cselekvésre készteti az embert. A grafikai és tipografiai elemek megfeleld
hasznalataval egyszerilien és lényegretoréen kommunikal, és nem csupan elsé
ranézésre hatasos, de képes mély benyomast hagyni megtekintéjében. Elénye
még, hogy méretre igazitassal minden feliileten hasznalhato erdsitve a
marketingkommunikaciés megjelenést.

Amig a szordlapok, plakatok vizualis reklameszkozok és latas Gtjan hatnak, addig
a reklamspot két érzékszervet, a latast és hallast egyszerre célozzak meg az
lzenet kozvetitése érdekében. Fontos szempont a célcsoportra igazitott
reklamspot. Mas az ilizenet, a vizualis kép és a kommunikacio a fiatalok szamara,
a cégvezetOk szamara és a lakossag szamara is. El6nye a tobb helyen valo
felhasznalhatosag: TV, mozi, kozosségi oldalak, hirlevelek, partnerek honlapjai.

PR cikkek, interjuk formajaban fontos, hogy havi szinten foglalkozzanak a Roomli
kinalataval és az ott megtartott eseményekkel. Legyen az rendezvény vagy
szolgaltatas kiajanlo, vagy egy adott idészak kampanymarketingje. El6nye: minden
megjelenés emeli a Roomli ismertességét és erdsiti imazsat. A sajtd anyagok sajat
fellileten kommunikacios eszkozként hasznalhatok.

A kozosségi média marketing, vagy mas néven az SMM (Social Media Marketing)
célja, hogy a Facebook, Instagram, Youtube és tovabbi platformok segitségével
noveljik a keresletet a Roomli termékei, szolgaltatasai irant. A Facebook a
kozosségi média terjedése ota oszlopos tagja a rendszernek. Kihagyhatatlan eleme
a hirdetési stratégia megtervezésében és a Roomli markanév felépitésében.
Instagram inkabb a 30 év alatti szegmensnél lehet hatékony, de itt akar haromszor
nagyobb elkotelezédést is elérhetiink. A Youtube-ot mindenképpen javasolt
alkalmazni, ha lehetdség van videos tartalmakat Osszeallitani. A Google Cégem
pedig egy ingyen ajandék lehetdség a kozosségi marketingterv hatékonysaganak
maximalizalasaban.
A kozosségi médiaban szamtalan lehetéség rejlik:
e Novelhetjiik a cég honlapjanak a forgalmat hasznos tartalmakkal és egy-
egy jol célzott Facebook hirdetés segitségével
e A mindségi tartalommegosztasok virusszer(ien terjedé marketinghatast
hozhatnak létre
e Kapcsolatot alakithatunk ki a vasarlokkal, igy erdsithet6 a vasarloi lojalitas
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Facebook és
Facebook hirdetés:

Instagram

e A koOzosségi halézatok Osszekapcsoljak az embereket, a Facebook
felhasznalok jo megjegyzései, vagy ajanlasai a barataik szamara is azonnal
lathato és kedvez6 benyomast kelt szamukra

e Hasznos adatokat kaphatunk, amelyek elemzése javitja a kampanyok
sikerességét

e Remarketing kampanyok indithatok azoknak a felhasznaloknak, akik
korabban mar jartak a weboldalon

Ahhoz azonban, hogy sikeresek legyiink a kozosségi platformokon tisztaban kell
lenniink azzal, ki és hogyan hasznalja az oldalt.

A Facebook a 2004-es elindulasa 6ta minden évben tovabb novekszik, mind az aktiv
felhasznalok, mind a platformon toltott id6 tekintetében. Ez tovabbra is a
leggyakrabban hasznalt kozosségi platform vilagszerte és Magyarorszagon is. A
Facebook rengeteg felhasznaloi adattal rendelkezik, amelyeket fel lehet hasznalni
a hirdetések célzasa soran, igy relativ alacsony a reklamkoltsége a hagyomanyos
offline eszkozokkel 6sszehasonlitva.

Egy felmérésbél'" szarmazé néhdny adatra hasznos odafigyelni a Roomli esetében:

e Az un. ,Silent”, azaz csendes generdcié (65+) felhaszndlok a leggyorsabban
névekvé csoport a Facebookon. Ez a korosztdly a 2018-as 26%-rol 2019-ben
csaknem 40%-ra emelkedett.

e (sOkken viszont a tinédzserek (13-17 év kozdttieknek) korében a haszndlata. 2015-
ben a tizenévesek 71%-a volt aktiv a Facebookon, jelenleg a csak 51%-a haszndlja.

e A Facebook hirdetésekbdl szdrmazé bevételek 94%-a mobil-platformhoz kdtheté.
Az emberek tovdbbra is elsésorban mobiltelefonrol érik el a Facebook-ot. Ez az
informdcid arra figyelmeztet minket, mennyire fontos az Gsszes k6z0sségi média
tartalom mobilbardt optimalizdldsa.

e A videds tartalmak (a videdhirdetések, videdbejegyzések, és élé kozvetitések)
egyre népszerlibb poszttipusokkd vdlnak. Figyelni kell arra is, hogy a mobilbardt
vided nagyobb elkitelezettséget generdl és a felhaszndlok a Facebook videdinak
85%-dt hang nélkiil nézik. Szamos Facebook videé hang nélkiil kezd lejdtszddni,
ezért rendkiviil fontos, hogy a képekre dsszpontositsunk, amelyek felhivjdk a nézé
figyelmét. Eppen ezért, ha pdrbeszéd vagy olyan térténet taldlhatéd a videdban,
ahol fontos a hang, érdemes a feliratok hozzdaddsdra is gondolni, igy még inkdbb
novelhetjiik bejegyzésiink elérhetdségét.

e A Facebook-felhaszndlok négyszer nagyobb valdszinliséggel néznek élé, Live
kozvetitéseket, mint rogzitett videdkat. A Facebook algoritmusa jobban kedveli
az él6 videdkat, igy ezek a bejegyzések nagyobb eléréseket is generdlnak, mint az
eldre rogzitett videok.

Az Instagram egy iit0s marketingeszkoz, egy igazi aranybanya azoknak, akik
mindségi vizualis és vide6 tartalmakat tudnak késziteni. Ha magasabb
arkategoriaba sorolhatd, mindségi, exkluziv termékeket kell eladni, akkor remek
valasztas az Instagram hirdetés. Elénye még, hogy a legnagyobb elkételezodést
kovetdink kozott az Instagramon tudjuk elérni. Hazankban 1 932 000 Instagram
felhasznaloval szamolhatunk, a lakossag 20,1%-at kitéve, amib6l 54,3 % n6 és 45,7%
férfi. Fiatalabb (18-24 éves) kozeg elérésében (30 év alatt) nagyon jé mutatokkal
rendelkezik, 650 000 fiatalt szolithatunk meg. Szamokban nézve kevesebb mint a
Facebooknal elérheté 930 000 felhasznalé ebben a korosztalyban, de aranyaiban
és a haromszoros elkotelezédést belekalkulalva ez egy nagyon magas szam.

" forras: https://sproutsocial.com/insights/facebook-stats-for-marketers/
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YouTube:

Google Cégem:

Keres6marketing:
Google
keresGhirdetés és
keres6optimalizalas

Magyarorszagon nagyon sokan hasznaljak mar a Youtube-ot, akar TV nézése helyett
is, vagy zenehallgatasra. A magyar lakossagbol 4 454 000 ember aktiv felhasznaloja
a feliletnek, és ezzel a Facebook utan a masodik helyre is sorolhatnank. Egy
videoban rengeteg informaciot lehet kozolni, sokkal tobbet, mint egy képes vagy
szoveges hirdetésnél. El6nye még, hogy a Google utan a vilag masodik legnagyobb
keresémotorjarol beszéliink.

Az itt torténd jelenlét mar nem opcionalis, hanem szinte kotelezd, ha a kozosségi
média marketingiinket hatékonysagat szeretnénk maximalizalni. Teljesen
ingyenes megoldasrél beszéliink, ahol akar egy ingyenes weboldalt is
készithetiink a Google-lel pillanatok alatt. A keresési talalatok kozott egész
egyszerlen elé keriiliink az organikus szoveges megjelenitések kozott.

A keresomarketingen belill két részteriiletet kiilonboztetink meg: a
keres6hirdetést (SEA: Search Engine Advertising) és a keres6optimalizalast (SEO:
Search Engine Optimization). Utdbbi foglalkozik az organikus talalati helyezések
javitasaval, ami bar ingyenes, azonban rendkiviil munka- és idéigényes feladat.
A leggyorsabb eredményeket a Google Ads kereséhirdetés hozza, melynek elényei:
e  Kizdrdlag akkor kell fizetni érte, ha valaki rd is kattint a hirdetésre.
e A keresbhirdetés kizdrolag azoknak jelenik meg, akik épp a terméket vagy
szolgdltatdst keresik.
e A keresémotorrdl érkezé ldatogatok a vdsdrldsi folyamatnak nem az elején jdrnak.
A ldtogatok mdr tudjdk, hogy sziikségiik van a termékre, igy az innen érkezd
ldtogatdk nagy eséllyel vdlnak vdsdrlovd, ha jo ajanlattal taldlkoznak.
e A Google kereséhirdetésre érkezd latogatok konverzids ratdja jellemzdéen dtlag
feletti.
e Nem kell hénapokat vdrni az eredményekre, a kampdny bedllitdsa utdn azonnal
érkeznek a ldtogatok és érdekl6dék
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5.2.2. Célcsoport szerinti marketing eszkozok

Fontos kihangsulyozni, hogy nem minden marketing eszkoz alkalmas minden célcsoport megszolitasara, kiilonosen azért, mert a Roomli kreativ pontnak
a termékforgalmazason kiviil egyéb funkcioi is vannak. Az alabbiakban a korabban részletezett célcsoportoknak megfeleléen mutatjuk be a legnagyobb
hatékonysaggal alkalmazhato marketing eszkozoket. Ezek kivill jelezziik, hogy mely kampanyok célozzak ezeket a csoportokat leginkabb és hogy
megszolitasukban milyen partnerek vehetnek még részt.

CELCSOPORT

1. helyi és
térségi lakossag

ESZKOZ

A bolt milyen alaptevékenységéhez kapcsolodnak: helyszinen
torténod értékesités, valamint a kozosség-és szemléletformald
tevékenység, szakmai akciok, rendezvények.

Az ligyfélkapcsolat fenntartdsdnak elsdleges modja: kozosségi
média, helyi média, a Jaszkeriilet Nonprofit Kft. birtokaban lévé
feluletek, hirlevél,

Alkalmazott eszkozok: szorolap, plakat, reklamspot (max.30 sec),
PR cikkek, hirdetések, hirlevelek, bannerek

A helyi és térségi lakossag érdeklodés felkeltésére, fenntartasara
és a vasarlas 6sztonzésére a kovetkez6 marketingelemeket
javaslom hasznalatra.

Megallitotablakon a Jaszkeriilet Nonprofit Kft. megallitotablain
plakat hasznalata.

LED falakon hirdetés futtatasa. A Jaszkeriilet Nonprofit Kft.
lehetdségei kozott jelenleg 2 db all rendelkezésre, a mozinal és az
Ifjusagi Haznal.

Szorolapok kihelyezése boltokba, kozosségi terekbe és
negyedévente szorolapterjesztés a bolti katalogusban

Lehel Film-Szinhazban (Jaszkeriilet Nonprofit Kft. kezelésében) a
mozivetitések elott reklamspot futtatasa

Banner futtatasa a beszallitok, partnerek, onkormanyzatok
honlapjan

Térségi média elére meghatarozott havi tematika alapjan:

PARTNEREK

(akik bevonasa
indokolt)

Kiemelt ajandékvasarlasra szold
kampany:

N6nap, Anyak napja,

Ballagasok (kozépiskola,
altalanos iskola), Karacsony,
Eskiivek

Térségi média
Mozi
Jaszkertlet
Fesztivalszervezok
Kreativ alkotok

Ajandékvasarlasra szolo
kampanyok:

Valentin nap, Hlsvét,
Pedagogus nap, Apak napja,
Névnapok, sziiletésnapok

Sajat szervezési workshopok,
rendezvények, alkotonapok:
Open Roomli Fesztival, Husvét,
Piinkosd, Oszi sziinet,
Karacsony

Helyi és térségi
nagyrendezvények:
Jasz Vilagtalalkozo
Csango Fesztival
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CELCSOPORT

2. specifikus
lakossagi
célcsoportként
a helyi és
térségi fiatalok

3. helyi és
térségi
vallalkozasok

és

4, térségi
onkormanyzatok
és nemzetkozi

partner
onkormanyzatok

ESZKOZ

Trio Radidban interjuk és spotok hasznalata
Jaszsagi Térségi Televizio interjuk és reklamspotok hasznalata
Jaszkiirt Ujsag interjuk hasznalata

Kozosségi feliiletek: Facebook, YouTube, Instagram

Hirlevél rendszeres hasznalata

Google Ads és Facebook hirdetés hasznalata a kampanyszeriien
A bolt milyen alaptevékenységéhez kapcsolodnak: helyszinen
torténd értékesités, valamint a kozosség-és szemléletformalo
tevékenység, szakmai akciok, rendezvények.

Az ligyfélkapcsolat fenntartasanak elsédleges modja: kozosségi
média, a Jaszkerlilet Nonprofit Kft. birtokaban lévo feliiletek,
hirlevél,

Alkalmazott eszkozok:

Mozi-filmvetités el6tt reklamspot

LED falakon reklamspot

Kozosségi feliiletek: Facebook, YouTube, Instagram

A kozépiskolak hirdetétablai, sajat radidja, egyéb az iskolaban
hasznalt hirdetési eszkdzok

Hirlevél rendszeres hasznalata

Google Ads és Facebook hirdetés hasznalata a kampanyszer(ien

A legfontosabb cél, hogy a karacsonyi és egyéb céges ajandékokat

itt szerezzék be. A bolt milyen alaptevékenységéhez kapcsolodnak:

helyszinen torténd értékesités, a karacsonyi ajandékok beszerzése
megrendelésre

Az tigyfélkapcsolat fenntartasanak elsodleges modja: személyes
kontaktok kialakitasa és fenntartasa.

Alkalmazott eszkozok: boltmegnyito vallalkozoknak, kérdéiv,
hirlevél

A helyi és térségi vallalkozok megszolitasara a személyes kontakt
megtalalasa a legfontosabb pont. Eppen ezért a feléjiik sz6l6
marketingkommunikacié teljesen mas elemeket tartalmaz, mint az
eddigi célcsoportnak.

Kiemelt ajandékvasarlasra szold
kampany: Anyak napja,
Ballagasok (kozépiskola),
Karacsony

Ajandékvasarlasra szolo
kampanyok: Valentin nap,
Névnapok, sziiletésnapok

Sajat szervezési workshopok,
rendezvények, alkotonapok:
Open Roomli Fesztival, HUsvét,
Piinkosd, Oszi sziinet,
Karacsony

Helyi és térségi fiataloknak
sz0lo programok és
nagyrendezvények

Kiemelt ajandékvasarlasra szold
kampany: Karacsony

Céges partnereknek
koszonbajandék

PARTNEREK

(akik bevonasa

indokolt)

Mozi

Iskolak
(hirdet6tablai, sajat
radio)
Rendezvényszervezok

helyi és térségi
onkormanyzat-
vallalkozoi cimlista
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5. kreativ
termékek irant
érdekl6do
fogyasztoi
csoportok
(helyi, hazai,
nemzetkozi)

6. helyi
vonzerok
(muzeum, ZOO,
fesztival)
latogatoi
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ESZKOZ

cégvezetok, valamint a céges ajandékokat beszerzo személyek.
2021. oktoberében egy boltmegnyitot szerveznénk kifejezetten a
cégvezetok és cégnél az ajandékokat beszerzék szamara. A
megnyiton bemutatasra keriilne a bolt miikodése, a karacsonyi
ajandékok elérendelési lehetGsége, a hliségrendszer bemutatasa.
A megnyiton vagy a megnyitot kovetd napokban egy kérddivben
megkérdeznénk a tapasztaltakrol, véleményiikrol, szokasaikrol a

karacsonyi ajandékok beszerzésérél. Ennek alapjan pedig egyedileg

foglalkoznank a lehetséges megrendeldkkel.

Az adatbazisban kiilon cimlistaba keriilnek, igy a nekik szant
marketingkommunikacio iranyithaté mind idében, mind témajat
tekintve.

A bolt milyen alaptevékenységéhez kapcsolodnak: a webshopon
keresztiil torténd értékesités, valamint a kozosség-és
szemléletformalo tevékenység, szakmai akcidk, rendezvények. Az
tigyfélkapcsolat fenntartasanak elsédleges modja: hirlevél.
Alkalmazott eszkozok:

A specifikus FB csoportok megtalalasa és azon valé bemutatkozas,
figyelemfelkeltés

E-mail marketing

Kozosségi feliiletek: Facebook, YouTube, Instagram

Google optimalizalas és kulcsszora hirdetés

Google Ads és Facebook hirdetés

A bolt milyen alaptevékenységéhez kapcsolodnak: helyszinen és
online torténd értékesités, valamint a kozosség-és
szemléletformalo tevékenység, szakmai akciok, rendezvények. Az
ligyfélkapcsolat fenntartasanak elsédleges modja: hirlevél.
Alkalmazott eszkozok:

Helyi Tourinform irodaban szoéroélap, kommunikacios feliileteiken
banner

Helyszini kihelyezés partnereknél (makett + szordlap)

A partnerek honlapjan, kommunikacios fellleteiken

E-mail marketing

Elsoként egy minGségi adatbazis kialakitasa, melyben szerepelnek a

Ajandék-Vigyen haza
Jaszberénybdl egy értékes,
kreativ terméket!

Sajat szervezési workshopok,
rendezvények, alkotonapok:
Open Roomli Fesztival, Husvét,
Piinkosd, Oszi sziinet,
Karacsony

Helyi és térségi
nagyrendezvények:

PARTNEREK

(akik bevonasa

indokolt)

cégek
szallashelyek

Tourinform

Jasz Miizeum
Hamza Mlzeum
Allatkert
Fesztivalszervezok
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7. varosba
tizleti céllal
latogatok

8. helyi
kreativok és
kreativ
csoportok
(alkotai -
partneri
célcsoport)

9. szakmai
szervezetek
(orszagos,
nemzetkozi)

ESZKOZ

Google optimalizalas és kulcsszora hirdetés
Kozosségi feliiletek: Facebook, YouTube, Instagram

Google Ads és Facebook hirdetés

A bolt milyen alaptevékenységéhez kapcsoldodnak: helyszinen

torténd értékesités. Az ligyfélkapcsolat fenntartasanak elsodleges

modja: cégeken és szallashelyeken keresztdil.

Alkalmazott eszkozok: ajanlasok, szorolapok, bannerek, Google Ads

hirdetés kulcsszora

A bolt milyen alaptevékenységéhez kapcsolodnak: alkotoi
egyittmiikodések biztositasa, valamint a kozosség-és
szemléletformalo tevékenység, szakmai akciok, rendezvények.
Az ligyfélkapcsolat fenntartasanak elsodleges modja: személyes
megkeresés és kapcsolattartas

Alkalmazott eszkozok:

E-mail marketing

Kozosségi feliiletek: Facebook, YouTube, Instagram

A bolt milyen alaptevékenységéhez kapcsolodnak: alkotdi
egyuttm(ikddések biztositasa, valamint a kozosség-és
szemléletformald tevékenység, szakmai akciok, rendezvények.
Az tgyfélkapcsolat fenntartasanak elsédleges modja: személyes
megkeresés és kapcsolattartas

Alkalmazott eszkozok: E-mail marketing

PARTNEREK

(akik bevonasa
indokolt)

Jasz Vilagtalalkozo
Csango Fesztival

Ajandék-Vigyen haza cégek
Jaszberénybol egy értékes, szallashelyek
kreativ terméket!

Sajat szervezési workshopok, Kreativ alkotok
rendezvények, alkotonapok:

Open Roomli Fesztival, HUsvét,

Piinkosd, Oszi sziinet,

Karacsony
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5.3. Kampanyok

A fent emlitett célokat egyrészt a folyamatos, értéket ado tartalom biztositasaval, masrészt a kampanyokon
keresztil lehet elérni. A Roomli-kreativ pont bevételi forrasok erésitése csak akkor lehet eredményes,
amennyiben a ,,beszallitok” meglatjak a benne lévo lehetdséget és ezek alapjan alakitjak ki portfoliojukat.

A Roomli esetében definialt kampanyok eltéré céllal és tartalommal valésulnak meg. A Felvezeté kampany
és a Bevezet6 kampany egyszeri és megismételhetetlen - szervezése kapcsolddik a Stimulart projekt pilot
projektekhez kdthetd tevékenységeihez (pl. Stimulart Dij és a pilot projekt nyitérendezvénye).

Hatalmas lehetdség és vissza nem tér6 alkalom a Roomli vevokkel és latogatokkal torténd megismertetésre
és a figyelemfelhivasra. Az éves kampanyok mar a normal miikodés részét képezik.

5.3.1. Felvezet6 kampany

A felvezet6 kampany idoszaka a Stimulart Dij Il. kapcsan megnyild Pop Up Store miikodési idejére
korlatozodik, ami 2021. majusatol julius végéig tart. A kampany célja egyrészt a pop-up lizlet népszerisitése
masrészt ezen keresztiil a Roomli kreativ bolt koncepcidjanak megismertetése, bevezetése a koztudatba.

Kampanyelemek Részletek MIKOR?

Helyszin: a Roomli-kreativ pont
A pop-up store megnyitoja
osszekotve egy
sajtotajékoztatoval (Stimulart
esemény)

Meghivottak: dijazottak, palyazok, zsri

tagjai, sajtdo munkatarsai 2021. majus 28.

Nyilvanos rendezvény lesz, igy barki

eljohet.

A plakat A3-as méretben késziil, amely a

Plakat a Stimulart Award Jaszkeriilet hirdet6tablain,
nyerteseirdél és a pop-up store- intézményeiben, valamint a 2021. maius
ban megvasarolhato termékekrél — partnerintézményekben kerul - maj
(Stimulart) kihelyezésre. Online formatumban a
kozosségi oldalakon jelenik meg.
PR cikk a Jaszkiirt Ujsagban o SlOEEeREn  GENEES g e
sajtomegjelenése
Rovid video film a Stimulart 9X2 perces video, 2021 .
Award nyerteseirél és a ; L rhetd P o majus-
Y a film elérhetd lesz a kozosségi oldalakon jinius

megvasarolhato termékekrol

Kozosségi oldalakon (Facebook,
YouTube, Instagram)

és a Jasz Tri6 TV musoraban, oldalan

Bejegyzések, képek, plakat, FB esemény,
sajtomegjelenések

2021. majus 28-
jalius 5.
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5.3.2. Bevezet6 kampany

A kampany idépontja 2021. szeptember-2021.december 31.

A kampany célja, hogy a lakossag latokorébe keriiljon a Roomli, bekeriiljon a koztudatba és beszéljenek
réla Jaszberényben és az egész Jaszsagban. Ismerté valjon a Roomli-kreativ pont célja, kiildetése és a
termék és szolgaltatas kinalata.

Itt keriil a legszélesebb célcsoport megszolitasra, a legtobb és leghatékonyabb marketingeszkozoket itt kell
bevetni. Az offline megjelenések mellett az online jelenlét is itt kapna a legnagyobb hangsulyt. Ebbél lehet
majd letisztitani a bevalt marketingeszkozoket a kiilonb6zd célcsoportokra hangsilyozva.

A kreativ bolt
makettjének
elkészitése és
kihelyezése

Plakat

Szorélap
készitése és
terjesztése

LED falak

A Roomli-kreativ
pont ilinnepélyes
megnyitodja,
mint Stimulart
esemény
Sajtotajékoztato
a megnyito
apropojan

Jaszsagi
szarmazasu
hiresség

Szabadtéri
nyitéorendezvény
a belvarosban

A makett a szorolapokkal egyiitt kihelyezésre kerdil:
e a partnereknél (Jasz Mizeum, Allatkert)
¢ rendezvényeken (Gsszekotve a kreativ pont
hirlevél feliratkozassal)

Az A3-as plakat Jaszberény és Jaszsag szinten minden
lehetséges intézményben, partnereknél,
,beszallitoknal” terjesztve.

Szorolapterjesztés Jaszsag és Nagykata térségben
20.000 haztartasban

A5-0s méret(i kétoldalas szordlap, mely tartalmazza a
boltnyitast.

11.000 db Jaszberény, + Jaszapati, Jaszarokszallas,
Jaszfényszaru, Pusztamonostor, Jaszfels6szentgyorgy,
Jaszkisér, Jaszjakohalma, Jaszdozsa, Nagykata, Farmos,
Tapiobicske, Tapioszele, Tapioszentmarton,

A LED falakon reklamspot

Helyszin: Roomli-kreativ pont
Meghivottak: protokoll + sajto + kozonség

Jo lenne megnyerni egy-két jaszsagi szarmazasu
hirességet is, akik elmondjak a sajat élményeiket,
benyomasaikat.

Open Roomli Fesztival - nyitobuli

A "Kreativok” randevuja! Nagyon nagy lesz a roomli a
varosban, de reméljiik mindenki talal benne valami
izgalmasat. ElGszor is életre keltjik a belvarost, kevésbé
"hasznalt" kozosségi tereket aktivizalunk és lakunk be a
fesztival idejére. (Roomli és elGtere, szerviz ut, Hollo
Andras utca, Batho Palota udvara és a Fonix Mihely és
udvara.)

A miivészet az utcara jon képzomivészet, szinhaz, zene,
kézmiivesség és gasztronomia formajaban.

2021. augusztus

2021. augusztus

2021. augusztus

2021. augusztus

2021.
szeptember

2021.
szeptember

2021.
szeptember
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Postolj és nyerj

Kiadvany a
boltrol

Image videod
készitése

Honlap és
webshop
aktivalasa és
hirdetése

Hiiségrendszer
aktivalasa és
hirdetése

Hirlevélrendszer
élesitése és
ajanlatok
kiildése

Hirdetések helyi
és térségi:

(vasar, extrém kiallitasok, falfestés, kézmuves pik-nik,
utca zene -és szinhaz, work shopok, alkoté pontok,
interaktiv proramok gyerekeknek, kézmiives sorok,
cstics mindségli borok.)

Az értékek esszenciajat kinaljuk nem mindennapi
kontosben.

Ez kilon kampanykommunikaciot fog igényelni, de
mindenhol kiemelten lesz kezelve a Roomli-kreativ
pont.

F6 célcsoportjai: lakossag (helyi és térségi), fiatalok (helyi
és  térségi), vallalkozasok (helyi és  térségi),
onkormanyzatok (térségi), varosba latogaték (muizeum,
200, fesztival latogatok), kreativ termékek irant
érdekl6do fogyasztoi csoportok (helyi, hazai, nemzetkozi),
helyi kreativok és kreativ csoportok (alkotoi - partneri
célcsoport)

Kampany tartalma: imagenovelés, bolt
megismertetése, vasarlas és programokon valo részvétel
Konkrét marketingeszkozok: plakat, kisvideo, hirlevél,
hirdetések, Jaszkiirt PR cikk, Trié Radio, Trio TV, dupla
pontszamitas a hliségkartyara.

Kampany id6tartalma: 20 nap

Tegyél ki a kozosségi oldaladra egy a Roomli boltban
késziilt képet magadrol a kedvenc termékedre mutatva
és nyerj.

Kiadvany szerkesztése és nyomtatasa (8 oldal, szines,
200gr szines miinyomo papirra, 500 db), ami tartalmazza
az alapinformaciokat a kiildetésrél, a ,,beszallitokrol”, a
termékekrol.
Terjesztése a bevezet6 kampanyidészakban:

e nyitorendezvényen

e partnerintézményekben

e aboltban
Online valtozatban is felkeriil a honlapra.
4 perces vide6 a boltrol, a kiildetésrél, a
,beszallitokrol”, a termékekrol.

Minden online és offline megjelenésben kisebb nagyobb
hangsullyal.

Minden online és offline megjelenésben kisebb nagyobb
hangsullyal.

Minden online és offline megjelenésben kisebb nagyobb
hangsullyal.

FB, Insta, Trié Radio, Trié Tv, Jaszkiirt Ujsag

2021.szeptember

2021. augusztus

2021. augusztus

2021.
szeptember

2021.
szeptember

2021.
szeptember

2021. augusztus,
szeptember
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H1rdc’etes?k FB, Insta, Google Ads, 2021. augusztus,

orszagos: szeptember

Boltbemutato Boltbejaras és bemutato kifejezetten a cégvezetéknek 2021.  oktober
és az 6nkormanyzatoknak helyi és térségi szinten. eleje

_Nyelrgmenyjatek A hirlevél és a hiiségprogramra feliratkozok kozott 2021.

inditasa 4 iy 2 . } .

hénapos ertékes nygre,menyek kerilnek kisorsolasra. Folyamatos szeptember-

A kommunikaciot igényel. december

id6tartalomra

5.3.3. Eves kampanyid6szakok

A Roomli-kreativ pont normal, éves ciklusokban ismétldd6é kampanynaptara 2022.januarjaban indul és az év
végével zarul. Az éves kampanyidészakban vannak kiemelten kezelt események, és vannak megjelenitést,
kommunikaciét érdemlegesek. A sulyozast a tablazatban jeloltem.

A varos
nagyrendezvényei,
fesztivalok

kiemelt kampanyok

Valentin napi kampany
(februar 14.)

N6napi kampany
(marcius 8.)

kiemelt kampany

Huasvéti kampany
(aprilis)

Kitelepiilés alkalmaval a f6 cél az imagendvelés.

Kampany tartalma: bolt megismertetése, vasarlasra 0sztonzés
Célja: a boltba vagy a webshopra terelni az érdeklédoket

F6 lizenete: Vasarolj egyedi termékeket jaszsagi készitoktol!
Konkrét marketingeszkozok: TV-vel,
feliratkozas

kiteleplilés makettel, hirlevél
F6 célcsoportjai: lakossag (helyi és térségi), fiatalok (helyi és térségi), kreativ
termékek irant érdekl6do fogyasztoi csoportok (helyi, hazai)

Kampany tartalma: vasarlasra 6sztonzés

F6 iizenete: Egyedit a szerelemnek!

Konkrét marketingeszkozok: plakat, kisvided, hirlevél, Jaszkiirt PR cikk,
dupla pontszamitas a hlségkartyara.

Kampany idétartalma: 5 nap

F6 célcsoportjai: lakossag (helyi és térségi), fiatalok (helyi és térségi),
vallalkozasok (helyi és térségi), kreativ termékek irant érdeklédé fogyasztoi
csoportok (helyi, hazai),

Kampany tartalma: vasarlasra osztonzeés

F6 lizenete: Virag mellé/helyett egyedi ajandék!

Konkrét marketingeszkozok: plakat, kisvided, hirlevél, Jaszkiirt PR cikk,
hirdetés, dupla pontszamitas a hliségkartyara.

Kampany idétartalma: 7 nap

F6 célcsoportjai: lakossag (helyi és térségi) foleg a gyerekes csaladok,
nagysziilok

Kampany tartalma: vasarlasra 0sztonzés és sajat rendezvényen valo részvétel
F6 lizenete: Csokinyuszi helyett egyedi tojas! Fessiik meg egyiitt Jaszberény
megatojasat!

Konkrét marketingeszkozok: plakat, kisvideo, hirlevél, Jaszkiirt PR cikk, Trio
Radid, Tri6 TV, dupla pontszamitas a hlségkartyara.
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Kozépiskolai ballagasok
kampany (majus)

kiemelt kampany

Piinkosd (junius)

Pedagoégus nap (junius)

Apak napja (junius)

Altalanos iskolai
ballagasok (junius)

kiemelt kampany

Eskiiv6i szezonkampany
(julius-augusztus)

kiemelt kampany

1éves sziiletésnap!
Roomli-kreativ pont

kiemelt kampany

Kampany id6tartalma: 5 nap

F6 célcsoportjai: lakossag (helyi és térségi), fiatalok (helyi és térségi)
Kampany tartalma: vasarlasra 6sztonzeés

F6 lizenete: Emlékezetes kreativ ajandék a ballagdknak!

Konkrét marketingeszkozok: plakat, kisvided, hirlevél, hirdetések, dupla
pontszamitas a hliségkartyara.

Kampany id6tartalma: 10 nap

F6 célcsoportjai: lakossag (helyi és térségi)

Kampany tartalma: vasarlasra 6sztonzeés és sajat rendezvényen valo részvétel
F6 iizenete: Plinkosdoljunk egyiitt!

Konkrét marketingeszkozok: plakat, hirlevél, Jaszkirt PR cikk, Trio Radio,
Trié TV, dupla pontszamitas a hlségkartyara.

Kampany idétartalma: 5 nap

F6 célcsoportjai: lakossag (helyi és térségi), specifikus lakossagi célcsoport:
fiatalok (helyi és térségi), kreativ termékek irant érdekl6dé fogyasztoi

csoportok (helyi, hazai, nemzetkozi)

Kampany tartalma: vasarlasra 0sztonzés

F6 lizenete: Remek ajandék a remek pedagogusoknak!
hirlevél, dupla pontszamitas a

Konkrét marketingeszkozok: plakat,

hliségkartyara.

Kampany id6tartalma: 5 nap

Fo6 célcsoportjai: lakossag (helyi és térségi), fiatalok (helyi és térségi)
Kampany tartalma: vasarlasra osztonzeés

F6 lizenete: Egyedi ajandék!

Konkrét marketingeszkozok: hirlevél,

hiiségkartyara.

plakat, dupla pontszamitas a

Kampany id6tartalma: 5 nap

Fo célcsoportjai: lakossag (helyi és térségi), fiatalok (helyi és térségi), kreativ
termékek irant érdekl6do fogyasztoi csoportok (helyi, hazai)

Kampany tartalma: vasarlasra osztonzeés

F6 lizenete: Emlékezetes kreativ ajandék a ballagoknak!

Konkrét marketingeszkozok: plakat, kisvideo, hirlevél, hirdetések, dupla
pontszamitas a hliségkartyara.

Kampany id6tartalma: 10 nap

Fo célcsoportjai: lakossag (helyi és térségi) kreativ termékek irant érdekl6dé
fogyasztoi csoportok (helyi, hazai)

Kampany tartalma: vasarlasra 0sztonzés

F6 lizenete: Emlékezetes kreativ ajandék a boldog parnak! Add at stilusosan
hozzajarulasodat az ifju parnak!

Konkrét marketingeszkozok: plakat, kisvideo, hirlevél, hirdetések, dupla
pontszamitas a hliségkartyara.

Kampany id6tartalma: 2 honap

Il. Open Roomli Fesztival

F6 célcsoportjai: lakossag (helyi és térségi), fiatalok (helyi és térségi),
vallalkozasok (helyi és térségi), onkormanyzatok (térségi), varosba latogatok
(muzeum, ZOO, fesztival latogatdk), kreativ termékek irant érdekl6dé

Page 45



|llte[l63-

CENTRAL EUROPE &
STIMULART

Oszi sziinet (oktober)

Karacsonyi kampany

kiemelt kampany

fogyaszt6i csoportok (helyi, hazai, nemzetkozi), helyi kreativok és kreativ
csoportok (alkotdi - partneri célcsoport)

Kampany tartalma: vasarlasra és programokon valo részvétel

Konkrét marketingeszkozok: plakat, kisvideo, hirlevél, hirdetések, Jaszkiirt
PR cikk, Tri6 Radio, Trié TV, dupla pontszamitas a hliségkartyara.

Kampany id6tartalma: 20 nap

F6 célcsoportjai: lakossag (helyi és térségi)

Kampany tartalma: sajat rendezvényen valo részvétel
F6 lizenete: Kreativkodjunk az 6szi sziinet napjaiban!

Konkrét marketingeszkozok: plakat, hirlevél, Jaszkirt PR cikk, Trio Radio,
Trio TV, dupla pontszamitas a hlségkartyara.

Kampany id6tartalma: 7 nap

F6 célcsoportjai: lakossag (helyi és térségi), fiatalok (helyi és térségi),
vallalkozasok (helyi és térségi), onkormanyzatok (térségi), varosba latogatok
(mlizeum, ZOO, fesztival latogatok), kreativ termékek irant érdekl6do
fogyasztoi csoportok (helyi, hazai, nemzetkozi), helyi kreativok és kreativ
csoportok (alkotdi - partneri célcsoport)

Kampany tartalma: vasarlasra és ajandékok elére megrendelésére Gsztonzés
valamint sajat kézmlives programokon valo részvétel

December 6. Mikulas, Luca napja és a decemberi népszokasok, Adventi
hétvégék programjai

F6 lizenete: Egyedi ajandék

Konkrét marketingeszkozok: plakat, kisvideo, hirlevél, hirdetések, Jaszkiirt
PR cikk, Trio Radio, Trid TV, dupla pontszamitas a hliségkartyara.

Kampany id6tartalma: 50 nap
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5.4. Marketing koltségtervezés

Egyszeri marketingeszkozok koltségei

Tétel Koltség

Honlap és webshop tervezése és kivitelezése 1.850.000 Ft+afa

+ Az online megjelenések jogi dokumentumai (adatvédelem,
nyilatkozatok, GDPR megfelelés stb.)

+ Honlappal kapcsolatos SEO és egyéb beallitasok

A hiségrendszer tervezése és kivitelezése 650.000 Ft+afa
Hirlevél rendszer tervezése és kivitelezése 150.000 Ft+afa
A 4 db makett tervezése és kivitelezése 350.000 Ft+afa
Image reklamvided készitése (3 célcsoportra) 150.000 Ft+afa

Kiadvany (8 oldal, szines, 200gr szines miinyomo papirra, 500 db) 200.000 Ft+afa
Oriasplakat 1 db készitése és kihelyezése 150.000 Ft+afa

Az online megjelenések jogi dokumentumai (adatvédelem, 250.000 Ft+afa
nyilatkozatok, GDPR megfelelés stb.)

Honlappal kapcsolatos SEO és egyéb beallitasok 100.000 Ft+afa
Egyéb id6kozben felmeriil6 koltség (pecsét, nyomatok stb.) 200.000 Ft+afa
Osszesen: 3.700.000 Ft+afa

Id6kozonként 2021. szeptember és 2022. december kozott 5 alkalommal

A 2021.09, 12 hd, 2002.05, 09, 12 ho kampanyait megel6z6 honapban

Tétel Koltség alkalmanként

Szérolapok szerkesztése A5, kétoldalas, szines 40.000 Ft+afa
Szorolap 20.000 példanyszamanak nyomtatasa 60.000 Ft+afa

Szorolap terjesztése Jaszsag és Nagykata térségben 20.000 70.000 Ft+afa
haztartasba

Jaszkiirt Ujsag hirdetés 50.000 Ft+afa
Reklamspot készitése 50.000 Ft+afa
Radiospot készitése és futtatasa a Trio Radioban 70.000 Ft+afa
Facebook hirdetések 50.000 Ft+afa
Google hirdetések 50.000 Ft+afa
Egyéb id6kozben felmeriil6 koltség 60.000 Ft+afa

Osszesen: 500.000 Ft+afa
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Folyamatosan hasznalt marketingeszkozok koltségei havonta

5.5. Beszallité csomagok marketing elemei

Ahhoz, hogy a Roomli-kreativ pont kelléen vonzé és minél szélesebb termékpalettaval rendelkezzen, és
ezzel minél szélesebb réteget tudjon kiszolgalni, sziikséges a ,,beszallitok” kritikus szamanak elérése.

Ez jo a kinalat szempontjabol, de nagy kavarodast okozhat a kommunikacio terén. Mivel mindkét fél érdeke
az, hogy a boltban és a webshopban lév6 termékek mihamarabb gazdara talaljanak, igy természetesen lesz
egy altalanos kommunikacié ezekkel kapcsolatban. De mélységében, mindségében, illetve a lehetdségekhez
mérten kiemelve azokkal a beszallitokkal és termékeikkel tud a bolt foglalkozni, akik befektetésnek tekintik
a marketingkoltségekhez valo hozzajarulast.

A marketing terv sajatos tartalma az Un. beszallitoi marketing csomagok kidolgozasa. A beszallitoi csomagok
szabadon valaszthatoak mindenki pénziigyi lehetGségeinek és piaci ambicidinak fiiggvényében.

A marketing csomagok kivalasztasaval a beszallitok kiilonféle szint(i és tartalmua szolgaltatasokat kapnak a
bolt mikodésének keretében. Alapvetéen harom csomagrol beszéliink, ezek az alap, emelt és kiemelt
csomagok. A tervek szerint a csomagokra el6fizetni minimum 3 egymast kovet6 hdnapra lehetséges.

e Azok a beszallitok, akik az ALAP csomagot valasztjak 20%-os jutalékot fizetnek a bolt felé a
termékeladasok utan.

e Az EMELT csomagot valasztok esetében a termékeladasok utani 20%-os jutalék mellett tovabbi havi
8.000 Ft/hd marketing koltség fizetésére kerlil sor a beszallitok részérél.

e A KIEMELT csomagot igénybe vevé beszallitok a termékeladasok utani 20%-os jutalék mellett 15.000
Ft/hé marketing koltséggel kell, hogy szamoljanak.

Az egyes csomagokon beliil nydjtott marketing szolgaltatasokat az alabbi tablazat tartalmazza.

nyGjtott marketing szolgaltatas G A lZofay

csomag csomag csomag

Termékkinalat megjelenitése digitalis

platformon (honlap, BoltTV) OK oK OK
Termékkinalat megjelenitése

nyomtatott formaban a boltban OK OK OK
kihelyezve

Termékek arusitasa a boltban OK OK OK
Termékek arusitasa a webshopban OK OK

Termékfotozas profi fotossal a webshop
arusitashoz és a marketing OK OK
megjelenésekhez

Egyedi termékmegrendelés kozvetitése

és helyszin biztositasa a boltban OK
A Roomli altal szervezett vasarokon valo 50% inavenes
kedvezmeényes részvételi lehetoség kedvezmény gy
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nyUjtott marketing szolgaltatas csomag csomag csomag

Wokshop megszervezése és a helyszin

ingyenes biztositasa fél évente 1 alkalom 2 alkalom
Kllra!(atban valo megjelenés (havi oK oK
valtasban)
FB megjelenés (sajat termékkép+leiras) 1alk./ho 2 alk./hé
FB megjelenés (videb+leiras) 2 alk./ho
Instagram megjelenés (sajat termékkép) 2 alk./ho 4 alk./ho
Hiiségrendszer szamara megvasarolt

, OK
termékek
Havi marketingmegjelenési terv készitése oK

a beszallitoval egyeztetve

A bolt Csomagajanlat kampanyokat bonyolit a ,,beszallitok” szamara:
1. Bevezetési kampany akcio idészakaban:

e Az Emelt és Kiemelt csomagokra a nyitas 1-2 honapjaban (2021. szeptember-oktéber) a marketing
koltségbdl 50%-os kedvezmény.

2. El6fizetési kampany akcio 2021.novembert6l-2022. marciusig az 5 hdnapos eléfizetés esetén
e Emelt csomag: 1 honap ajandék, azaz 40.000 Ft + 8.000 Ft ajandék
e Kiemelt csomag: 2 honap ajandék, azaz 75.000 Ft + 30.000 Ft ajandék
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6. Pénziigyi terv

Az alabbi Pénziigyi elemzés a Roomli kreativ pont-ra vonatkozo eldzetes felmérésen, versenytars- és
célcsoport elemzésen, a projektgazdaval és a megvalositast-iizemeltetést végz6 szereplékkel folytatott
konzultacidkon, illetve a javasolt funkciokhoz és mdiszaki tartalomhoz kapcsolhatd, szakmailag
megalapozott bevételi és koltségtétel becsléseken alapul.

Az elemzés célja, hogy nagysagrendileg megalapozott képet rajzoljon a Projekt varhato bevételeirdl és
koltségeirdl, az lizemeltetés egyenlegérdl és a gazdasagossag-megtériilés kérdéskoreirdl.

6.1. A pénziigyi tervezés alapveto feltételezései

A pénziigyi tervezés alapvet6 szakmai feltételezések alapjan keriilt elkészitésre. Ezek a konkrét projektre,
az iparagi jellemzokre és az lizleti modellre épiilnek, és alapjaiban meghatarozzak a Projekt miikodtetését.

1. A bolt kiildetése elsédlegesen nem a bevétel maximalizalas és profitszerzés, hanem a térség
kulturalis gazdasaganak tamogatasa.

2. A Covid-19 valsag hatasa a nemzetkozi és hazai kiskereskedelmi forgalomra nem lettek figyelembe
véve, azzal a feltevéssel, hogy a nyitas évének tervezett 2021 negyedik negyedévére a valsag negativ
hatasai jorészt lecsengenek és a 2019-ben jellemz6 keresleti tendenciak ismét érvényesek lesznek,
illetve a jarvanyhelyzet pozitiv alakulasa esetén akar a forgalom extra felfutasa is elképzelhetd.

3. A Projekt a Stratégiaban és a M(ikodési Modellben meghatarozott magas szinvonall épitészeti-
miszaki tartalommal, illetve magas mindségben, és a versenyképességet biztositd sokrétli és
szinvonalas szolgaltatasstrukturaval valosul meg.

4. Az lzlet kiskereskedelmi funkcidjanak, illetve kulturalis és rendezvényhelyszinként valé alkalmi
mUkodtetésének kihasznaltsagat az lizemeltetd altal szervezett nonprofit tevékenységek és piaci
alapu lzleti- és magan rendezvények vegyesen alkotjak. Ennek megfeleldéen a beruhazas piaci alapl
megtériilése nem elvaras, a gazdasagos, pénziigyileg hatékony és onfenntarto miikodtetés azonban
a Projektgazda feltett szandéka és torekvése.

5. A pénziigyi szamitasok magyar forintban késziiltek, 2021. évi arszinten indulva, figyelembe véve a
helyi beszerzési, illetve szolgaltatoi arszinteket és a potencialis kihasznaltsagi aranyokat, illetve a
jellemzé benchmark koltségszinteket. Az indexalasnal az Magyar Nemzeti Bank és a
Pénziigyminisztérium progndzisai lettek figyelembe véve. Ezek alapjan a 2022-2025 kozotti évekre
3%-0s éves inflacio lett szamitva. A bérjellegli koltségek esetében 2023-tol évi 1%-is realbér
novekedés keriilt beszamitasra. Jelen tanulmanyban a fenti forrasok alapjan a konkrét Projektre
adaptalt részletes koltség és bevétel kalkulacié keriilt kidolgozasra.

6. A potencialis bevételek tervezése tekintetében a projekt jellegébdl, egyediségébdl - nehéz hasonlo,
mar m(ikodoé ,,benchmark” projektet talalni -, illetve a mikodésben a forprofit és nonprofit elemek
keveredésébdl adodoan nagyfokl a bizonytalansag, amelynek csokkentése érdekében az lizleti terv
két valtozatban vizsgalja a bevételek lehetséges alakulasat: egy Minimum és egy Optimum modell
kerilt kidolgozasra.

7. A varhato maximalis menet elérésének itemezése 50, 80, 100 % 3 év alatt A-3. évtél az éves
realnovekedés becsiilt értéke 3%.A létesitményt szakmailag kompetens vezetés és képzett
menedzsment iranyitja, felkésziilt allomany miikodteti, rendszeres tulajdonosi kontroll alatt. Mivel
Uj piaci szereplorél van szo, a menedzsment intenziv bevezeté marketing tevékenységet folytat az
Uj helyi kulturalis brand felépitése és sikeres pozicionalasa érdekében.
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A szamitasok soran 2021. évi nyitas lett prognosztizalva, és a létesitmény a nyitastél szamitott
harmadik évére éri el a maximalis kihasznaltsagot jelentd stabil allapotat. A brand épités, marketing
és sales tevékenység mar a nyitas el6tt meg kell induljon. A vizsgalat a nyitastél szamitott 5 éves
id6szakra terjed ki.

A bevételi és kiadasi oldal realis szembeallitasa érdekében azon koltségoldali tételek, amelyek a
Projektgazda egyéb koltségtételeinek részét képezik és mérhetdé formaban nem adaptalhatok az
lzlethelyiségre, aranyositassal keriiltek megjelenitésre.

Az értékesités modelljeinek kialakitasa soran realisan fel lettek mérve és figyelembe lettek véve a
helyi viszonyok, a potencialis beszallitok értékesitési modszerei, csatornai, a helyi piaci arszintek,
értékesitési lehetdségek és a varhatd értékesitési volumenek.

Az lizlet bizonyos elemeiben piaci alapon miikodik: pl. arubeszerzés arszintjei, rezsikoltségek stb.;
mas tekintetben pedig nem: pl. nem kell bérleti dijat fizetni az lizlethelyiség utan. Ezen eltérések
a normal piaci lzletmenettdl a pénziigyi terv tételeiben figyelembe vételre keriiltek.

Az lzlet munkaerd sziikségletének biztositasa ,félpiaci” modon torténik, az alkalmazottak
bérezésének tételei aranyositva jelennek meg az lizleti terv koltségoldalan, csakigy, mint az
izletmenethez sziikséges szolgaltatasok dijai.

6.2. A kihasznaltsag alakulasa

A Projekt kapacitas kihasznaltsag szamitasanak alapjat az értékesités volumenével kapcsolatos jelentds
bizonytalansagra tekintettel szakért6i becslés képez, amely kell6 6vatossaggal inkabb az elérheté volumen
alabecslését célozza. A hasznositas mértéke a becsiilt varhatdo 100%-os, teljes lizem értékesitési
volumenéhez viszonyitva keriilt meghatarozasra. Ennek alapjan a varhato éves atlagos kihasznaltsag a 2021-
es induld évben (4. félév) 50%-os, 2022-ben 80%-o0s, majd 2023-ban eléri a 100%-ot.

A kihasznaltsag mértéke a bevételi kalkulacio egyik alapjat képezi. A varhato becsiilt forgalom értékei a
fenti kihasznaltsagi értékekkel lettek korrigalva, azzal, hogy az lizem az induld 50%-rol a 3. évre eléri a
100%-ot, majd innentdl évi 3% inflacio folotti novekedést produkal.

A Projekt kihasznaltsaga
Kihasznaltsag mértéke a teljes 50% 80% 100% 100% 100%
tizemhez képest (%)

Forrds: sajdt szerkesztés

6.3. Miikodési bevételek

A Projekt profitcentrumai:

Bolti (bizomanyos) értékesités
Webshop (bizomanyos) értékesités

Szolgaltatasok nyujtasa partnereknek (pl. rendezvényszervezés, szakmai talalkozok szervezése,
termékbemutatok szervezése, ligyfélkapcsolatok épitése stb.)

Kozosségi tér bérbeadasa piaci szereploknek
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A forgalmi becsléssel kapcsolatos bizonytalansagok csokkentésére a bevételi oldal szamitasa két valtozatban
késziilt: minimum és Optimum valtozatok. El6bbi az értékesités minimalis, a varhato iizleti forgalom alatti
szintl, pesszimista forgatoékonyvet mutat be, amelynek célja a projekt fenntartasanak és miikodési
feltételeinek érzékeltetése ezen valtozat esetében. Az Optimum valtozat realisan megvalosithato, pozitiv
kilatasu Uizleti forgalmat prognosztizalva mutatja be a potencialis bevételi értékeket.

m Bolti (bizomanyos)
értékesités eredménye

u Webshop (bizomanyos)
értékesités eredménye
Szolgaltatasok nyujtasa
partnereknek

B KozOssegi tér bérbeadasa
piaci szereploknek

13. Abra A f5 bevételi forrasok és jellemz6 megoszlasuk, Minimum valtozat Forras:
sajat szerkesztés

m Bolti (bizomanyos)
értékesités eredménye

u Webshop (bizomanyos)
értékesités eredménye
Szolgaltatasok nyujtasa
partnereknek

B KozOssegi tér bérbeadasa
piaci szereploknek

12. Abra A 6 bevétleli forrasok és jellemzé megoszlasuk, optimum valtozat Forrés:
sajat szerkesztés

Bolti (bizomanyos) értékesités

A boltban eladasra keriil6 targyak értékesitését jelenti a normal nyitvatartasi id6szakban, illetve a
kiilonboz6 szakmai és egyéb rendezvényekhez kapcsoldddan, de a kitelepitett értékesitések (pl. varosi
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rendezvények, vasarok, egyéb, nem a boltban megrendezésre keriilé szakmai rendezvények stb.) soran
értékesitett targyak is ebbe a kategoriaba sorolandok.

Webshop (bizomanyos) értékesités

A Projekt réészeként sajat weboldal és webshop (online aruhaz) is kialakitasra keriilt, ahol az Gsszes, a bolt

e s st

Szolgaltatasok nyujtasa partnereknek

A szakmai szolgaltatas jellegl tevékenység a Projekt kiildetésének, a helyi és térségi kulturalis gazdasag
fejlesztésének alapja, és jellemzéen non-profit jellegli tevékenységet jelent. Ilyenek pl. a Projekt
jellegéhez kapcsolodo rendezvényszervezeés, szakmai talalkozok szervezése, termékbemutatok szervezése,
ligyfélkapcsolatok épitése stb.

Kozosségi tér bérbeadasa piaci szerepléknek

A Projekt révén létrejovo vonzo, attraktiv tér hatékony hasznositasara, kiegészitd, ugyanakkor forprofit
jelleggel a helyiség és szolgaltatasainak bérbe adasat jelenti kiilonbozé piaci rendezvények, pl.
termékbemutatok, izletember talalkozok stb. részére.

Az értékesités volumeneinek becslése a Minimum és az Optimum valtozatban ugyanazon modellen alapul,
kiilonboz6 becsiilt értékekkel. A bolti értékesités paraméterei:

o Az értékesités 100%-ban bizomanyos alapon torténik, a bolti arrés az eladasi ar 20%-a. Ez vonatkozik
a bolti és az online értékesitésre egyarant.

e A szamitas harom termék arkategoriara vonatkozik, ezek: 5000 Ft, 10 000 Ft, 20 000 Ft. Ezek napi
értékesitése a bolti eladas kategoriaban a Minimum modellben 1 db, 0,5 db, 0,5 db (20 000 Ft/nap
arbevétel, 4000 Ft/nap arrés), az Optimum modellben 4 db, 1 db, 1 db (50 000 Ft/nap arbevétel,
10 000 Ft/nap arrés).

e A webshop értékesités aranya a bolti értékesitésnek a Minimum modellben 50%, az Optimum
modellben 70%. Az online értékesités esetében a bolti eladasnal alacsonyabbra lett becsiilve a
volumen, figyelembe véve a projekt jellegét, a személyes kapcsolatok és szakmai rendezvények,
eseményxek, varasok fontossagat az eladasokba. Ugyanakkor a bolti és online értékesités egymashoz
viszonyitott aranyat sziikséges feliilvizsgalni az Uzletmenet soran, mert a vasarloi szokasok
valtozasa, az online értékesités felfutasa (részben a panndémia helyzet hatasara) ebben akar
alapvetd valtozast is hozhat.

e A szolgaltatasok nyujtasa partnereknek kategoria bevétele nettdé 20 000 Ft/alkalom. A Minimum
modellben havi 2 alkalom, az Optimum modellben havi 5 alkalom megrendezésére kertiil sor.

o A kozOsségi tér bérbeadasa piaci szerepléknek kategoria bevétele nettd 30 000 Ft/alkalom. A
Minimum modellben havi 0,5 alkalom, az Optimum modellben havi 1 alkalom megrendezésére kerdl
sor.
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MUkodési bevételek becsiilt értéke, netto Ft/év

Profitcentrumok

Bolti (bizomanyos) értékesités eredménye

Webshop (bizomanyos) értékesités eredménye

Szolgaltatasok nyujtasa partnereknek

K6z0sségi tér bérbeadasa piaci szerepl6knek

Forrds: sajdt szerkesztés

Minimum Optimum
valtozat valtozat
1 440 000 3 600 000
720 000 2 520000
480 000 1 200 000
180 000 360 000
Osszesen: 2 820 000 7 680 000

A Projekt 0Osszes bevételei a fentieknek megfeleden tehat a bolti értékesitésbél, az online (Webshop)
értékesitésbol, a szolgaltatasok nylUjtasa partnereknek és a kozosségi tér bérbeadasa piaci szerepléknek
szolgalttatasok alkotta mix-bél tevodik ossze.

MUkodési bevételek osszesitése és éves alakulasa, 2021-2025, Minimum valtozat

Osszes bevétel évenként (nett6 Ft)
Az dsszes bevétel f6 tételei .
2021 (4 hénap) | 2022 2023 2024 2025
Bolti (bizomanyos) értékesités 240000 | 1186560| 1527696| 1619358| 1716519
eredménye
Webshop (bizomanyos) értékesités 120000| 593280| 763848| 809679| 858260
eredménye
Szolgaltatdsok nyujtasa
80000| 395520| 509232| 539786| 572173

partnereknek
Kb26sségi tér bérbeadasa piaci 30000| 148320| 190962 202420| 214565
szerepl6knek

Osszes bevétel: 470000 | 2323680 2991738| 3171242/ 3361517

Forrds: sajdt szerkesztés
Mikodési bevételek Osszesitése és éves alakulasa, 2021-2025, Optimum valtozat
o Osszes bevétel évenként (netté Ft)
Az 6sszes bevétel f6 tételei -
2021 (4 hénap) | 2022 2023 2024 2025

Bolti (bizomanyos) értékesités 600000 | 2966400| 3819240| 4048394 | 4291 298
eredménye
Webshop (bizomanyos) értékesités 420000 | 2076480 | 2673468| 2833876/ 3003909
eredménye
Szolgaltatasok nydjtasa 200000| 988800 1273080| 1349465| 1430433
partnereknek
KOz0sségi tér bérbeadasa piaci 60000| 296640| 381924| 404839| 429130
szerepl6knek

Osszes bevétel: 1280000 | 6328320| 8147712 | 8636575| 9154769

Forrds: sajdt szerkesztés
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6.4. Miikodési koltségek

A Projekt mikodtetésének koltségeit az alabbi f6 koltségcsoportok képezik:

e Uzemeltetési koltségek:

- koziizemi dijak

- internet és telefonkoltségek, postai dijak.
e Bérjellegl koltségek:

- munkabérek és ezek jarulékai, megbizasi dijak,
e Karbantartasi és potlasi koltségek:

- éplilet karbantartasi és potlasi koltségek.
e Uzleti és marketing koltségek:

- marketing és promocio.

Mikodési koltségek Osszesitése

Koltségtételek Havi koltség (Ft) Eves koltség (Ft)
Kozﬂuzemll koltségek a bolt teriiletére szamitva, 143 000 1716 000
terlletaranyosan
Uzemeltetési kéltségek dsszesen: 143 000 1716 000
Bérkoltség és jarulékai (marketinges 50%-ban, adminisztrator
s . . 461 667 4
50%-ban, takarité 20%-ban, informatikus 25%-ban) 6166 > 540000
Tervezet bérkoltségeken felili egyéb koltségek 107 000 1284 000
Bérjellegii kéltségek dsszesen: 568 667 6 824 000
Karbantartds-pdtlas anyagkoltségei 20000 240 000
Karbantartdsi és potlasi koltségek dsszesen: 20 000 240 000
Marke:c’|n”g a' 2021.09, 12 ho, 2002.05, 09, 12 hé kampanyait 500 000 5 500 000
megel6z6 hénapban 5 alkalommal
Marketing bevezetés egyszeri tétel 2021.06. h6 173 000 173 000
Market.lng és p.ro'WOF!o -lfolyamatosan hasznalt 30000 360 000
marketingeszk6zok koltségei havonta
Uzleti és marketing kéltségek Gsszesen: | nem értelmezhetS | nem értelmezhetd
Osszes miikodési koltség*: 9 140 000
*: nem tartalmazza az 5x500 000 Ft eseti marketing kéltséget
és a marketing bevezetés egyszeri 173 000 Ft kéltséget

Forrds: sajdt szerkesztés

A koziizemi koltségek és a bérkoltségek a projektgazda szervezetén beliil jelentkezd koltségtételek,
amelyek a projekt keretében megvaldsulé és miikodé boltra aranyositva keriiltek meghatarozasra.

A marketing tevékenység egyszeri, esetenkénti (kampanyok) és rendszeres koltségeinek részletezését az

alabbi tablazat tartalmazza.
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Egyszeri marketingeszkozok koltségei Koltség (netto Ft)
Honlap és webshop tervezése és kivitelezése 1 500 000
Az online megjelenések jogi dokumentumai (adatvédelem, nyilatkozatok, 250 000
GDPR megfelelés)
Honlappal kapcsolatos SEO és egyéb beallitasok 100 000
Hirlevél rendszer tervezése és kivitelezése 150 000
A 4 db makett tervezése és kivitelezése 350 000
Image reklamvided készitése (3 célcsoportra) 150 000
Kiadvany (8 oldal, szines, 200gr szines miinyomd papirra, 500 db) 200 000
Osszesen: 2 700 000

Idokozonként 2021. szeptember és 2022. december kozott 5 alkalommal Koltség (netté Ft)

A 2021.09, 12 h6, 2022.05, 09, 12 h6 kampanyait megel6z6 hénapban

Szorolapok szerkesztése A5, kétoldalas, szines 40 000
Szorolap 20.000 példanyszamanak nyomtatasa 60 000
Szorolap terjesztése Jaszsag és Nagykata térségben 20.000 haztartasba 70 000
Jaszkiirt Ujsag hirdetés 50 000
Reklamspot készitése 50 000
Radiospot készitése és futtatasa a Trio Radidban 70 000
Facebook hirdetések 50 000
Google hirdetések 50 000
Egyéb idékozben felmerils koltség 60 000
Osszesen: 500 000

Folyamatosan hasznalt marketingeszkozok koltségei havonta Koltség (netto Ft)
Grafikai anyagok (szdrdlapok, hirdetések, kozosségi média anyagok) 30 000
szerkesztése

MUkodési kiadasok Osszesitése és éves alakulasa, 2021-2025

Osszes koltség évenként (Ft)
A miikodési koltségek f6 tételei
2021 (4 hénap) 2022 2023 2024 2025
Uzemeltetési kdltségek 572 000 1767480| 1820504 1875120 1931373
Bérjellegli koltségek 2274 667 7028720 | 7309 869 7 602 264 7 906 354
Karbantartasi és potlasi koltségek 80 000 247 200 254 616 262 254 270122
Uzleti és marketing kéltségek 1293 000 1915 800 381924 393 382 405 183
Osszes koltség: 4219667 | 10959200 9766913 | 10133019 | 10513032

Forrds: sajdt szerkesztés
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A mikodési koltségek 2021. évben az utolsd negyedévre keriiltek szamitasra, tovabba beszamitasra kerdilt
egyszeri tételként 173 000 Ft Marketing bevezetés egyszeri tétel, illetve 2 marketing kampany koltsége (9.
és 12. ho), 2x500 000 = 1 000 000 ft netto értékben.

2022. évben a teljes évi koltségek mellé 3 marketing kampany koltsége (5., 9. és 12. ho), 3x500 000 =
1 500 000 ft nettd értékben keriilt beszamitasra.

A tovabbi években a normal izemmenet koltségei lettek szamitva, évi 3% inflacioval.. A bérjellegl koltségek
esetében 2023-tol 1% éves realbér novekedés lett szamitva.

6.5. Beruhazasi terv, finanszirozas

A beruhazas 6 egyszeri tételei

Beruhazas - bolt feldjitas 4 251 969

Beruhdzas - bolt berendezés 9779528

Bolt beruhdzds 6sszesen: 14 031 496

Technikai feltételek kialakitasa (bolt 850 394
berendezés részeként)

Marketing és hirdetés egyszeri beruhdzas 2 700 000

Osszesen: 17 581 890

Osszesen (brutté Ft) 22 329 000

Forrds: sajdt szerkesztés

A beruhazas finanszirozasa

Beruhazas - bolt felujitas 4 251 969

Beruhdazas - bolt berendezés 9779528

Bolt beruhdzds 6sszesen: 14 031 496

Technikai feltételek kialakitasa (bolt 850 394
berendezés részeként)

Honlap és webshop 1850 000

Osszesen: 16 731 890

Osszesen (brutto Ft) 21 249 500

Sajat er6 850 000

Forrds: sajdt szerkesztés
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6.6. Pénziigyi teljesitménymutatok - cash flow, megtériilés

A Projekt pénziigyi eredményességének vizsgalati idétavja 5 év.

A projekt finanszirozhatosaga és pénziigyi eredménye, Minimum valtozat

Megnevezés FPV 1. év 2. év 3. év 4. év 5. év
1.Beruhazasi koltség 17069 796 | 17581 890
2.Mlkodési koltség 41 436 661 4219667 | 10959 200| 9766913 | 10133019 | 10513032
3.0sszes koltség 58 506 456 | 21801556| 10959200 | 9766913 | 10133019 | 10513032
4. Tamogatas 16 244 553 | 16 731 890
5. Pénzlgyi bevétel 11101 748 470000| 2323680 2991738| 3171242| 3361517
6. Osszes bevétel 27346301 17201890| 2323680| 2991738| 3171242| 3361517
7. Nettoé cash-flow -31160156| - 4599667 |-8635520|-6775175|-6961777|-7 151516
?Féﬁs\ﬁ/?yi netto jelenérték - 31 160 156
Pénziigyi bels6 megtériilési nem
rata (FRR) értelmezhetd
Forrds: sajdt szerkesztés
A projekt finanszirozhatosaga és pénziigyi eredménye, Optimum valtozat
Megnevezés FPV 1. év Y 3. év 4. év 5. év
1. Beruhazasi koltség 17 069 796 | 17 581 890
2. Mkodési koltség 41436661 | 4219667|10959200| 976691310 133019| 10513032
3.0sszes koltség 58 506 456 | 21 801 556 | 10 959 200 | 9 766 913 | 10 133 019 | 10 513 032
4. Tdmogatas 16 244 553 | 16 731 890
5. Pénzlgyi bevétel 30234547 1280000| 6328320| 8147712| 8636575 9154769
6. Osszes bevétel 46 479100|18011890| 6328320| 8147 712| 8636575| 9154 769
7. Netté cash-flow -12 027 357 |- 3789667 |-4630880|-1619201|-1496445|-1 358263
Pénziigyi nett6 jelenérték (FNPV) -12 027 357

nem
értelmezheté

Forrds: sajdt szerkesztés

A Projekt nettd jelenértéke (FNPV) a vizsgalt 5 éves idészakban mind a Minimum, mind az Optimum valtozat
esetében negativ, azaz a beruhazas pénziigyi szempontbol nem tériil meg a bevételekbdl.

A Projekt miikodtetését a beruhazasi koltségek megtériilésétol elvalasztva vizsgalva megallapithatd, hogy a
projekt mikodési cash-flow-ja is mindkét valtozat esetében negativ. A projekt miikodési bevételeibél nem
képes fedezni miikodési kiadasait, azaz a mikodés-fenntartas finanszirozasara kiils6 forrasok bevonasa
sziikséges. Az Optimum valtozat esetében ugyanakkor a 3. évtél jelentdsen lecsokken az éves finanszirozasi
hiany mértéke (- 1,61 mo Ft/év). Az alacsony negativ érték miatt feltételezhetd, hogy a 3. évtél, az
értékesités intenziv novelésével elérhetd, hogy a Projekt pozitiv éves egyenleget produkaljon.
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Lényeges megjegyezni, hogy a Projekt révén megvaldsulé fejlesztés targya, az értékes felujitott épiiletrész
a futamid6 végén a Projektgazda tulajdonaban marad, ezért a maradvanyérték figyelembe vétele a
megtériilés szempontjabdl nem értelmezhetd, az ingatlan ugyanakkor valos piaci és kulturalis értéket
képvisel.

A Projekt pénziigyi-gazdasagi teljesitménymutatoinak értékelésekor lényeges ismételten hangsilyozni, hogy
az nem tisztan iizleti beruhazasként miikodik, ezért arra vonatkozdan tisztan lzleti alapl, forprofit
jovedelmezGségi elvarasok tamasztasa nem varhato el. A Projekt elsdleges célja Jaszberény és a térség, a
Jaszsag egésze szamara a kulturalis és kreativ gazdasag, a CCl tamogatasa, Uj értékesitési csatornak
feltarasa és biztositasa, a kreativ termékek piacra jutasanak elGsegitése, ezek altal 6sszességében a CCl és
a varosi-térségi kulturalis turizmus fejlesztése, szerepkorének erdsitése mind a helyi kulturalis élet, mind a
helyi gazdasag tekintetében.

A varos- és térségfejleszté hatassal, helyi gazdasagfejleszté hatassal bird, tamogatott projektek esetében
sok esetben szokasos az Un. kozgazdasagi megtériilés vizsgalata (kdzgazdasagi koltség-haszon elemzés (CBA-
analizis) készitése - jelen Projekt keretében nem késziilt). Ez térségi és iparagi kontextusban és a projekt
kozvetlen és kozvetett fejlesztd hatasainak dsszegszerien kifejezett értékében mutatja meg annak hatasait,
amelyek a tamogatott vallalkozasok arbevételének novekedésében, a kulturalis turisztikai forgalom
novekedésében és egyéb, kapcsolddo kozvetett multiplikator hatasokban nyilvanulnak meg. Ezek Osszesitett
bevételei mar varosi és térségi szinten is igazolnak a Projekt tarsadalmi-gazdasagi hasznossagat és
indokoltsagat.
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